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Cadastrar Classificacao Conarq

Esse caso de uso tem como finalidade o cadastro de classificagdes Conarq no sistema. Uma
classificagdo Conarq ¢ um assunto usado para classificar processos e documentos. Ela tem como
objetivo classificar e agrupar processos € documentos sob um mesmo tema, agilizando sua
recuperagdo e facilitando as tarefas arquivisticas.

O caso de uso ¢ utilizado pelos administradores do modulo de protocolos.

Descricao do Caso de Uso

Este caso de uso inicia quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Protocolo — Administra¢do —
Cadastro — Classificagdo Conarq — Cadastrar.

O sistema exibe o formuldrio para cadastro da classificagdo Conarq. Para cadastrar uma
classificagdo Conarq ¢ necessario informar os seguintes dados:

e Cddigo: Formato - 999 ou 999.999, Tipo - TEXTO.

e Nome na Tabela *: Tipo - TEXTO, tamanho méximo: 150.

e Nome Completo *: Formato - livre, Tipo - TEXTO, tamanho maximo: 250.
e Prazo de Guarda Corrente: Tipo - NUMERICO, em anos.

e Prazo de Guarda Intermediario: Tipo - NUMERICO, em anos.

e Destino Final: Tipo - TEXTO.

e Observacdes: Tipo - TEXTO, tamanho maximo: 500.

e Permite Criar Processo: Tipo - LOGICO.

e Classificacao Conarq Pai: Tipo - AUTOCOMPLETE (RNO1).

* Associar Tipos de Documentos

e Tipo do Documento: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DE DOCUMENTO, Tipo -
TEXTO (RNO02).

¢ Tipos de Documentos Associados

 Tipo de Documento: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DE DOCUMENTO, Tipo -
TEXTO.

* Para cada tipo de documento associado, existe a op¢ao Remover Tipo de Documento.

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio
e RNO1 - Nao ¢ permitido que uma classificacdo Conarq seja pai dela mesma.

e RNO2 - Nio ¢ permitido associar o mesmo tipo de documento mais de uma vez para 0 mesmo
assunto Conarq.

e RNO3 - Depende que o parametro UTILIZA CLASSIFICACAO_CONARQ seja verdadeiro para
que os links do caso de uso sejam visiveis.



Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe

Tabela

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.ClassificacaoCo
narq

administrativo.protocolo.classificacao _conarq

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.DestinoFinalPro
Cesso

administrativo.protocolo.destino_final processo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.TipoDocumento
Protocolo

administrativo.protocolo.tipo documento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.AssuntoProcesso
TipoDocumento

administrativo.protocolo.assunto_processo_tipo
doc

Plano de Teste
Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Administragdo — Cadastro — Classificagdo Cornaq — Cadastrar

Usuario: elizabete

Papel que usudrio deve ter: ProtocoloPapeis. ADMINISTRADOR PROTOCOLO

Cenarios de Teste

Para verificar as classificagdes Conarq cadastradas acesse o caso de uso Listar/Alterar

Classificacoes Conarg.

Dados para o Teste

Para alterar os parametros da RN03, podemos usar:

UPDATE comum.parametro SET valor =
'UTILIZA CLASSIFICACAO CONARQ'

'true'

WHERE nome



Listar/Alterar Classificacao Conarq

Esse caso de uso tem como finalidade a listagem e alteracdo de classificagdes Conarq cadastradas
através do caso de uso Cadastrar Classificagdo Conarg. Uma classificagdo Conarq ¢ um assunto
usado para classificar processos ¢ documentos. Ela tem como objetivo classificar e agrupar
processos ¢ documentos sob um mesmo tema, agilizando sua recuperagdo e facilitando as tarefas
arquivisticas.

O caso de uso ¢ utilizado pelos administradores do mddulo de protocolos.

Descricao do Caso de Uso

Este caso de uso inicia quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Protocolo — Administra¢cdo —
Cadastro — Classificagdo Conarq — Listar/Alterar.

O sistema permite a busca pelas classificagdes cadastradas. Para buscar uma classificagdo Conarq ¢
necessario informar os seguintes dados:

e Cédigo: Formato - 999 ou 999.999, Tipo - TEXTO.

* Nome na Tabela *: Tipo - TEXTO

e Nome Completo *: Formato - livre, Tipo - TEXTO

e Prazo de Guarda Corrente: Tipo - NUMERICO, em anos.
 Prazo de Guarda Intermediario: Tipo - NUMERICO, em anos.
* Destino Final: Tipo - TEXTO.

e Permite Criar Processo: Tipo - LOGICO.

e Classifica¢do Conarq Pai: Tipo - AUTOCOMPLETE (RNO1).

e Tipos de Documentos Associados: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DE DOCUMENTO,
Tipo - TEXTO.

« Todas as Classificacées Conarq: Tipo - LOGICO.

O sistema exibe uma listagem (RN02) com todas as classificacdes Conarq cadastradas no sistema
filtradas pela busca, ordenadas por codigo em ordem crescente. O sistema também permite
cadastrar uma nova classificacdo Conarq. A listagem segue o seguinte modelo

Codigo Nome na Nome Prazo de Prazo de Destino Final
Tabela Completo Guarda Guarda
Corrente |Intermediario
999.999 TEXTO TEXTO 99 99 ITEXTO

Para cada item da listagem ¢ possivel realizar as seguintes operagdes:

* Visualizar: permite visualizar os dados da classificacdo Conarq.

Alterar: permite alterar os dados da classificagdo Conarq.

» Ativar: so6 ¢ exibida se a classificacdo Conarq estiver inativa.

* Inativar: s6 ¢ exibida se a classificacdo Conarq estiver ativa.

Se o usudrio escolher a opgdo Visualizar, as seguintes informagdes sao fornecidas:

e Cddigo: Formato - 999 ou 999.999, Tipo - TEXTO.



¢ Nome na Tabela: Tipo - TEXTO

* Nome Completo: Formato - livre, Tipo - TEXTO

e Prazo de Guarda Corrente: Tipo - NUMERICO, em anos.

e Prazo de Guarda Intermediario: Tipo - NUMERICO, em anos.
¢ Destino Final: Tipo - TEXTO.

e Permite Criar Processo: Tipo - TEXTO.

» Classificacdo Conarq Pai: Tipo - TEXTO.

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

1. RNO1 - Nao ¢ permitido que uma classificagdo Conarq seja pai dela mesma.

2. RN02 - A listagem das Classificacdes Conarq ¢ paginada.

3. RNO3 - Depende que o parametro UTILIZA CLASSIFICACAO CONARQ seja verdadeiro
para que os links do caso de uso sejam visiveis.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.ClassificacaoCo |administrativo.protocolo.classificacao conarq
narq

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.DestinoFinalPro |administrativo.protocolo.destino_final processo
cesso

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio. TipoDocumento |administrativo.protocolo.tipo _documento
Protocolo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.AssuntoProcesso| administrativo.protocolo.assunto processo_tipo
TipoDocumento doc

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Administragdo — Cadastro — Classificacdo Cornaq — Listar/Alterar
Usudrio: elizabete

Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. ADMINISTRADOR PROTOCOLO

Cenarios de Teste

Verificar se as operacdes de Visualizar, Alterar, Ativar e¢ Inativar estdo sendo executadas
corretamente.



Dados para o Teste

Os dados para o teste podem ser obtidos através do cadastro de classificagdes Conarq no caso de
uso Cadastrar Classificacdo Conarg.

Para alterar os parametros da RN03, podemos usar:

UPDATE comum.parametro SET valor = 'true' WHERE nome =
'UTILIZA CLASSIFICACAO_ CONARQ'



Cadastrar Tipo de Documento

Esse caso de uso ¢ utilizado pelos administradores de protocolo com a finalidade de cadastrar os
tipos de documento a serem inseridos no sistema.

Descricao do Caso de Uso

Este caso de uso inicia quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Protocolo — Administra¢do —
Cadastro — Tipo de Documento.

O sistema exibe o formulario para cadastro do Tipo de Documento. Para cadastrar um Tipo de
Processo ¢ necessario informar tao so a:

e Denominacao*: Tipo TEXTO.

O sistema exibe os tipos de documentos ja inseridos no sistema, com o0s seguintes campos em forma
de listagem:

e Denominagdo: Tipo TEXTO.
e Situacao: Tipo TEXTO.

O caso de uso ¢ finalizado.
Principais Regras de Negocio
Nao se aplica.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas
‘ Classe ‘ Tabela

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Administragdo — Cadastro — Tipos de Documento
Usudrio: elizabete

Papel que usudrio deve ter: ProtocoloPapeis. ADMINISTRADOR PROTOCOLO

Cenarios de Teste

Dados para o Teste



echo "<div style='display:block;float:right;"'>";
echo "Ultima atualizacdo: ";

ver ('', false);

echo "</div>";

Cadastrar Tipo de Processo

Esse caso de uso tem como finalidade o cadastro de Tipo de Processo no sistema. Um Tipo de
Processo € usar para classificar processos e documentos. Ela tem como objetivo classificar e
agrupar processos € documentos sob um mesmo tema, agilizando sua recuperagdo e facilitando as
tarefas arquivisticas.

O caso de uso ¢ utilizado pelos administradores do modulo de protocolos.

Descricao do Caso de Uso

Este caso de uso inicia quando o usudrio acessa a opgao: SIPAC — Protocolo — Administra¢do —
Cadastro — Tipo de Processos — Cadastrar.

O sistema exibe o formuldrio para cadastro do Tipo de Processo. Para cadastrar um Tipo de
Processo ¢ necessario informar os seguintes dados:

¢ Denominaciao *: Tipo - TEXTO.
e Associar Tipos de Documentos

 Tipo do Documento: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DE DOCUMENTO, Tipo -
TEXTO.

¢ Tipos de Documentos Associados

* Tipo de Documento: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DE DOCUMENTO, Tipo -
TEXTO.

* Para cada tipo de documento associado, existe a op¢ao Remover Tipo de Documento.

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

e RNO1 - Nao ¢ permitido associar o mesmo tipo de documento mais de uma vez para 0 mesmo
Tipo de Processo.

e RNO02 - Depende que o parametro UTILIZA TIPO PROCESSO seja verdadeiro para que os links
do caso de uso sejam visiveis.
Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela \

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio. administrativo.protocolo.tipoprocesso
TipoProcesso




br.ufrn.sipac.protocolo.dominio. administrativo.protocolo.tipo_do
TipoDocumentoProtocolo cumento
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio. administrativo.protocolo.assunto
AssuntoProcessoTipoDocument | processo tipo doc

0

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Administragdo — Cadastro — Tipo de Processo — Cadastrar

Usuario: elizabete

Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. ADMINISTRADOR PROTOCOLO

Cenarios de Teste

Para verificar o Tipo de Processo cadastradas acesse o caso de uso Listar/Alterar Tipos de

Processos.

Dados para o Teste

Para alterar os parametros da RN02, podemos usar:
UPDATE comum.parametro SET valor = 'true' WHERE nome = 'UTILIZA TIPO PROCESSO'



Listar/Alterar Tipos de Processos

Esse caso de uso tem como finalidade a listagem e alteracdo de Tipos de Processos cadastrados
através do caso de uso Cadastrar Tipos de Processo. Um Tipo de Processo ¢ usado para classificar
processos € documentos. Ele tem como objetivo classificar e agrupar processos e documentos sob
um mesmo tema, agilizando sua recuperagao e facilitando as tarefas arquivisticas.

O caso de uso ¢ utilizado pelos administradores do modulo de protocolos.

Descricao do Caso de Uso

Este caso de uso inicia quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Protocolo — Administra¢do —
Cadastro — Tipos de Processos — Listar/Alterar.

O sistema permite a busca pelos Tipos de Processos cadastrados. Para buscar um Tipo de Processo
¢ necessario informar os seguintes dados:

e Denominaciao: Tipo - TEXTO.

e Tipos de Documentos Associados: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DE DOCUMENTO,
Tipo - TEXTO.

 Todos os Tipos de Processos: Tipo - LOGICO.

O sistema exibe uma listagem (RNO02) com todas os Tipos de Processos cadastradas no sistema
filtradas pela busca, ordenadas por nome em ordem alfabética. O sistema também permite cadastrar
um novo Tipo de Processo. A listagem segue o seguinte modelo

Nome

TEXTO
Para cada item da listagem ¢ possivel realizar as seguintes operagdes:

* Visualizar: permite visualizar os dados do Tipo de Processo.

* Alterar: permite alterar os dados do Tipo de Processo.

* Ativar: so6 ¢ exibida se o Tipo de Processo estiver inativo.

* [nativar: s6 ¢ exibida se o Tipo de Processo estiver ativo.

Se o usuario escolher a op¢do Visualizar, as seguintes informagdes sdo fornecidas:
e Denominacio: Tipo - TEXTO

 Situacio: Tipo - TEXTO

e Tipos de Documentos Associados

e Tipo de Documento: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DE DOCUMENTO, Tipo -
TEXTO.

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio
4. RNO1 - A listagem dos Tipos de Processos ¢ paginada.

5. RN02 - Depende que o parametro UTILIZA TIPO PROCESSO seja verdadeiro para que os
links do caso de uso sejam visiveis.



Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela \
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio. administrativo.protocolo.tipoprocesso
TipoProcesso
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio. administrativo.protocolo.tipo_do
TipoDocumentoProtocolo cumento
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio. administrativo.protocolo.assunto
AssuntoProcessoTipoDocument | processo_tipo doc
0

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Moédulo: Protocolo

Link(s): Administragdo — Cadastro — Tipo de Processo — Listar/Alterar

Usuario: elizabete
Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. ADMINISTRADOR PROTOCOLO

Cenarios de Teste

Verificar se as operacdes de Visualizar, Alterar, Ativar e¢ Inativar estdo sendo executadas
corretamente.

Dados para o Teste

Os dados para o teste podem ser obtidos através do cadastro de Tipos de Processos no caso de uso
Cadastrar Tipo de Processo.

Para alterar os parametros da RN02, podemos usar:
UPDATE comum.parametro SET valor = 'true' WHERE nome = 'UTILIZA TIPO PROCESSO'




Unidades para Tramitacao Externa

Os Orgdos Externos sdo institui¢des que representam uma fonte ou destino para as tramitacio.
Quando o sistema recebe dados de uma outra instituicdo ou fornecem dados a ela, aquela outra
institui¢do € considerada 6rgdo externo. Ao identificar uma institui¢do como 0rgdo externo, estara
afirmando, implicitamente, que esta institui¢do esta fora dos limites do sistema.

Os processos protocolados na instituigdo possuem tramitagdo interna, ou seja, apenas dentro da
institui¢do. Porém, existem situagdes em que os processos podem ser encaminhados para 6rgdo
externos, como por exemplo, Ministério da Educagdo, Ministério do Planejamento, entre outros.
Caso também observado para documentos de oficio cadastrados pela institui¢do. Essas tramitagdes
externas sao realizadas por unidades internas que apresentam a permissao de tramitacao externa.

Esse caso de uso tem como finalidade inserir unidades internas entre aquelas com permissao de
tramitacdo externa. Nesse caso de uso também podemos inativar ou reativar a permissdao de uma
unidade interna ja inserida.

Este caso de uso ¢ utilizado por usudrios administradores de protocolos do Departamento de
Administracdo de Pessoal (DAP) e do Gabinete do Reitor.

Descricao do Caso de Uso

Este caso de uso inicia quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Protocolo — Administra¢cdo —
Cadastro — Unidades para Tramita¢dao Externa

O caso de uso comeca com o usuario acessando o sistema e informando a unidade interna que
deseja dar a permissdo de tramitagdo externa:

e Unidade: Formato: NOME DA UNIDADE | CODIGO DA UNIDADE, Tipo -
AUTOCOMPLETE.

Abaixo sao listadas as unidade ja inseridas, mostrando os seguintes dados:

e Unidade: Formato - NOME DA UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO.
e Data de Cadastro: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

e Situacio Formato - ATIVO | INATIVO, Tipo - TEXTO.

E as possiveis opgdes:

* Ativar Unidade: Ativa a permissao da unidade inserida para tramitagdo externa.

* [nativar Unidade: Desativa a permissao da unidade inserida para tramita¢do externa.

Principais Regras de Negocio

Nao se aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.UnidadeTramita |administrativo.protocolo.unidade tramitacao ext
caoExterna erna
br.ufrn.sipac.cadastro.dominio.Unidade administrativo.comum.unidade




Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Administragdo — Cadastro — Unidades para Tramita¢do Externa
Usudrio: elizabete

Papel que usuério deve ter: ProtocoloPapeis. ADMINISTRADOR PROTOCOLO

Cenarios de Teste

Inserir unidades internas entre as unidades de tramitagdo externa e apods verificar os casos abaixo
para estas unidades e unidades ndo inseridas.

Para os usuarios das unidades de tramitagcdo externa ¢ mostrada a op¢ao de tramitacdo externa nos
seguintes casos:

* Registro de saida de processos:
* Moddulos — Protocolos — Processos — Movimentagado — Registrar Envio (Saida)
* Alteragdo de encaminhamento de processos:
* Modulos — Protocolos — Processos — Movimentagdo — Alterar Encaminhamento
Também sera possivel o cadastro de orgdos externos pelo caminho:
* Moédulos — Protocolos — Processos — Cadastro — Cadastrar Orgio Externo

Nas opg¢des de cadastro de documentos serda mostrada a op¢ao de cadastro de documentos que
representam oficios:

e Portal Administrativo — Protocolo — Documentos — Cadastrar

E na consulta de documentos, caso a unidade nao seja uma unidade de tramitacdo externas, sao
omitidos os documentos de oficio que foram gerados por unidade de tramitagdo externa.

e Portal Administrativo — Protocolo — Consultas — Documentos

Dados para o Teste

Nao se aplica.



echo "<div style='display:block;float:right;'>";

echo "Ultima atualizacdo: ";
ver ('', false);
echo "</div>";

Consulta de Despachos de Processos

Este caso de uso ¢ utilizado pelos gestores de protocolo com a finalidade de verificar os dados dos
despachos dos processos ja inseridos no sistema.

Descricao do Caso de Uso

O caso de uso se inicia quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Moddulo Protocolo — Aba
Consultas/Relatérios — Consultas — Despachos dos Processos.

Inicialmente, sdo exibidos todos os despachos dos processos referentes a unidade do usudrio, com
0s seguintes campos:

e Processo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL.NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO-
DIGITOS VERIFICADORES.

* Esse campo ¢ um link, para mais detalhes visualize a especificagdo.
e Origem: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO UNIDADE (CODIGO UNIDADE).
e Tipo do Processo: Tipo TEXTO.
¢ Assunto do Processo: Tipo TEXTO.
e Assunto Detalhado: Tipo TEXTO.

e Despacho: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO UNIDADE (CODIGO UNIDADE) -
DD/MM/AAAA.

Caso o usuario deseje visualizar os despachos, entdo o esse ¢ exibido na integra em uma janela
auxiliar.

Caso o usudrio deseje autenticar um despacho, entdo € requerido que o usudrio confirme a operagao
e entdo, o despacho ¢ autorizado.

Caso o usuario deseje alterar um despacho , entdo o usudrio ¢ remetido ao caso de uso Cadastrar
Despacho, para fins de alteracao.

O caso de uso entdo ¢ finalizado.
Principais Regras de Negocio

Nao se aplica.

Resolucodes/Legislacoes Associadas

Nao se Aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas
‘ Classe ‘ Tabela




Plano de Teste

Sistema: SIPAC
Modulo: PROTOCOLOS

Link(s): Modulos — Protocolo — Consultas/Relatorios — Relatorios — Tempo Médio de
Tramitacao

Usudrio: marcilia, jbb, paulinho

Papel que usuario deve ter: Ser usuario do SIPAC.

Cenarios de Teste

Para verificar os movimentos dos processos e suas datas de envio e recebimento acesse:

e Moddulos — Protocolo — Consultas/Relatorios — Consultas — Processo Detalhado

Dados para o Teste
Para o relatorio analitico:

» Podemos obter os processos agrupados por tipo de processo, no periodo informado, pela consulta:

SELECT PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO, TIPO PROCESSO.DENOMINACAO,
PROCESSOC.ASSUNTO, PROCESSOC.RADICAL, PROCESSOC.NUM PROTOCOLO,
PROCESSOC.ANO, PROCESSOC.DV, PROCESSOC.ID PROCESSO,
MUDANCA_ PROCESSOC.DATA AS DATA ARQUIVAMENTO,
PROCESSOC.DATA CADASTRO,
MUDANCA PROCESSOC.DATA - PROCESSOC.DATA CADASTRO AS TEMPO TRAMITACAO

FROM PROTOCOLO.PROCESSO AS PROCESSOC,
PROTOCOLO.MUDANCA PROCESSO AS MUDANCA PROCESSOC ,
PROTOCOLO.TIPOPROCESSO AS TIPO PROCESSO

WHERE PROCESSOC.ID PROCESSO = MUDANCA PROCESSOC.ID PROCESSO

AND MUDANCA PROCESSOC.ID STATUS = 3

AND PROCESSOC.DATA CADASTRO BETWEEN <PERIODO INICIAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND <PERIODO FINAL: Formato - DD-MM-AAAA>

AND PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO = TIPO PROCESSO.IDTIPOPROCESSO

AND PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO = <IDENTIFICADOR>
ORDER BY TIPO PROCESSO.DENOMINACAO

* Podemos obter os processos agrupados por Classificacio CONARQ, no periodo informado, pela
consulta:

SELECT PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO_ CONARQ, CLASSIFICACAO_ CONARQC.CODIGO,
CLASSIFICACAO_CONARQC.NOME COMPLETO,

PROCESSOC.ASSUNTO, PROCESSOC.RADICAL, PROCESSOC.NUM PROTOCOLO, PROCESSOC.ANO,
PROCESSOC.DV, PROCESSOC.ID PROCESSO,
MUDANCA PROCESSOC.DATA AS DATA ARQUIVAMENTO,

PROCESSOC.DATA CADASTRO,
MUDANCA PROCESSOC.DATA - PROCESSOC.DATA CADASTRO AS TEMPO

FROM PROTOCOLO.PROCESSO AS PROCESSOC,
PROTOCOLO.MUDANCA PROCESSO AS MUDANCA PROCESSOC ,
PROTOCOLO.CLASSIFICACAO CONARQ AS CLASSIFICACAO CONARQC

WHERE PROCESSOC.ID PROCESSO = MUDANCA PROCESSOC.ID PROCESSO
AND MUDANCA PROCESSOC.ID STATUS = 3



AND PROCESSOC.DATA CADASTRO BETWEEN <PERIODO INICIAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND <PERIODO FINAL: Formato - DD-MM-AAAA>

AND PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO CONARQ =
CLASSIFICACAO_CONARQC.ID CLASSIFICACAO CONARQ

AND CLASSTFICACAO_CONARQC.ID CLASSIFICACAO CONARQ = <IDENTIFICADOR>
ORDER BY CLASSIFICACAO CONARQC.NOME COMPLETO

Para o relatorio sintético:

* Podemos obter a quantidade e o tempo médio de tramitacdo de processos agrupado por
Classificagado CONARQ, no periodo informado, pela consulta:

SELECT PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO, CLASSIFICACAO CONARQC.CODIGO,
CLASSIFICACAO_CONARQC.NOME COMPLETO,

COUNT (PROCESSOC.ID PROCESSO) AS QUANTIDADE,

AVG ( MUDANCA PROCESSOC.DATA - PROCESSOC.DATA CADASTRO ) AS TEMPO MEDIO

FROM PROTOCOLO.PROCESSO AS PROCESSOC,
PROTOCOLO.MUDANCA PROCESSO AS MUDANCA PROCESSOC ,
PROTOCOLO.CLASSIFICACAO_ CONARQ AS CLASSIFICACAO CONARQC

WHERE PROCESSOC.ID PROCESSO = MUDANCA PROCESSOC.ID PROCESSO
AND MUDANCA PROCESSOC.ID STATUS = 3
AND PROCESSOC.DATA CADASTRO BETWEEN <PERIODO INICIAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND <PERIODO FINAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO CONARQ =
CLASSIFICACAO_CONARQC.ID CLASSIFICACAO CONARQ
AND CLASSIFICACAO_CONARQC.ID CLASSIFICACAO CONARQ = <IDENTIFICADOR>

GROUP BY PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO_ , CLASSIFICACAO_ CONARQC.CODIGO,
CLASSIFICACAO_CONARQC.NOME COMPLETO
ORDER BY CLASSIFICACAO CONARQC.NOME COMPLETO

* Podemos obter a quantidade e o tempo médio de tramitagdo de processos agrupado por Tipo de
Processo, no periodo informado, pela consulta:

SELECT PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO, TIPO PROCESSO.DENOMINACAO,
COUNT (PROCESSOC.ID PROCESSO) AS QUANTIDADE,
AVG ( MUDANCA PROCESSOC.DATA - PROCESSOC.DATA CADASTRO ) AS TEMPO MEDIO
FROM PROTOCOLO.PROCESSO AS PROCESSOC,
PROTOCOLO.MUDANCA PROCESSO AS MUDANCA PROCESSOC ,
PROTOCOLO.TIPOPROCESSO AS TIPO PROCESSO

WHERE PROCESSOC.ID PROCESSO = MUDANCA PROCESSOC.ID PROCESSO
AND MUDANCA PROCESSOC.ID STATUS = 3
AND PROCESSOC.DATA CADASTRO BETWEEN <PERIODO INICIAL: Formato - DD-MM-
AAAA> AND <PERIODO FINAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO = TIPO PROCESSO.IDTIPOPROCESSO
AND PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO = <IDENTIFICADOR>
GROUP BY PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO, TIPO PROCESSO.DENOMINACAO
ORDER BY TIPO PROCESSO.DENOMINACAO



echo "<div style='display:block;float:right;"'>";
echo "Ultima atualizacdo: ";

ver ('', false);

echo "</div>";

Consulta de Documentos

Este caso de uso ¢ utilizado pelos gestores de protocolo com a finalidade de verificar os detalhes
dos documentos cadastrados na instituigao.

Descricao do Caso de Uso

O caso de uso ¢ acionado quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Moddulo Protocolo — Aba
Consultas/Relatérios — Consultas — Documentos.

Inicialmente, todos os documentos sdo exibidos. Para filtra-los, o usudrio deve preencher um ou
mais campos da consulta:

Protocolo:  Tipo =~ NUMERICO,  formato:  RADICAL.NUMERO/ANO-DIGITOS
VERIFICADORES.

Origem: Tipo TEXTO, sdo apresentadas as opcoes: TNTERNA' e 'EXTERNA'".
Niimero/Ano: Tipo NUMERICO, formato: 9.../AAAA.

Ano do Documento: Tipo NUMERICO, formato: AAAA.

Tipo do Documento: Tipo TEXTO.

Unidade de Origem: Tipo AUTOCOMPLETE, formato: DENOMINACAO UNIDADE
(CODIGO), entrada de dados: DENOMINACAO ou CODIGO.

Orgio Externo de Origem: Tipo AUTOCOMPLETE, formato: DENOMINACAO ORGAO,
entrada de dados: DENOMINACADO.

Periodo do Documento: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.
Periodo do Cadastro: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.
Todos os Documentos: Tipo LOGICO.

Estao disponiveis para refinamento da consulta os dados da Gltima movimentagao, a saber:

Unidade de Origem: Tipo AUTOCOMPLETE, formato: DENOMINACAO UNIDADE
(CODIGO), entrada de dados: DENOMINACAO ou CODIGO.

Orgio Externo de Origem: Tipo AUTOCOMPLETE, formato: DENOMINACAO ORGAO,
entrada de dados: DENOMINACAO.

Unidade de Destino: Tipo AUTOCOMPLETE, formato: DENOMINACAO UNIDADE
(CODIGO), entrada de dados: DENOMINACAO ou CODIGO.

Orgio Externo de Destino: Tipo AUTOCOMPLETE, formato: DENOMINACAO ORGAO,
entrada de dados: DENOMINACAO.

Periodo do Envio: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.
Periodo do Recebimento: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.



Recebido pelo Destino: Tipo TEXTO, sdo apresentadas as op¢des de: 'SIM' ou 'NAO'.

Uma listagem ¢ exibida relacionando todos os documentos filtrados, com os seguintes dados:

***  Protocolo **: Tipo TEXTO, formato: RADICAL.NUMERO/ANO-DIGITOS
VERIFICADORES ou 'NAO PROTOCOLADO'.

***  Numero **: Tipo NUMERICO.

***  Ano_ **: Tipo NUMERICO.

*** Data de Cadastro_ **: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.

*** Tipo do Documento **: Tipo TEXTO.

***  Origem **: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO UNIDADE (CODIGO) .

***  Documento **: Tipo TEXTO, formato: 9.../AAAA - DENOMINACAO UNIDADE.
***  Assunto  **: Tipo TEXTO.

***  Observacdo **: Tipo TEXTO.

E o sistema disponibiliza a visualizagdo dos detalhes do documento em questdo, com os seguintes
dados:

Protocolo: Tipo TEXTO, formato: RADICALNUMERO/ANO-DIGITOS VERIFICADORES
ou 'NAO PROTOCOLADO'.

Assunto: Tipo TEXTO.

Tipo do Documento: Tipo TEXTO.

Data do Documento: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.

Unidade de Origem: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO UNIDADE (CODIGO).
Niimero: Tipo NUMERICO.

Data do Cadastro: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.

Processo _Associado: Tipo TEXTO, formato: RADICAL.NUMERO/ANO-DIGITOS
VERIFICADORES ou 'NAO PROTOCOLADO'.

Entdo o caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

Nao se aplica.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se Aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe ‘ Tabela

Plano de Teste

Sistema: SIPAC
Moddulo: PROTOCOLOS

Link(s): Aba Consultas/Relatérios — Consultas — Documentos

Usudrio: marcilia, jbb, paulinho

Papel que usuario deve ter: SIPACPAPEIS.ENVIAR PROCESSOS



Consulta de Memorandos Eletronicos
Recebidos

Este caso de uso ¢ utilizado pelos gestores de protocolo com a finalidade de verificar os detalhes
dos memorandos eletronicos recebidos.

Descricao do Caso de Uso

O caso de uso ¢ acionado quando o usuario acessa a op¢ao: SIPAC — Modulo Protocolo — Aba
Consultas/Relatorios — Consultas — Documentos Eletronicos.

Inicialmente, todos os memorandos sdo listados. Ao usudrio basta selecionar as opgdes de filtro:
 Todos os Memorandos: Tipo LOGICO.

e Memorandos Filtrados: Tipo LOGICO.

Uma listagem ¢ exibida relacionando todos os memorandos, com os seguintes dados:

e Documento: Tipo TEXTO, formato: 9.../AAAA - DENOMINACAO UNIDADE.
Identificador: Tipo NUMERICO.

Data: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.

Assunto: Tipo TEXTO.

e Situacdo: Tipo TEXTO.

Sao exibidas diversas opgdes ao usuario, relacionadas nas proximas subsecdes.

Marcar para Acompanhamento

Ao selecionar um memorando com essa opg¢do, entdo o usuario sera notificado do recebimento e
resposta relacionadas ao memorando em questao.

Memorando Detalhado

Sao exibidos os seguintes dados do memorando enviado:

e Protocolo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL.NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO -
e Assunto do Memorando: Tipo TEXTO.

e Tipo do Documento: Tipo TEXTO.

e Documento: Tipo TEXTO.

e Memorando: Tipo TEXTO.

e Data do Documento: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.

e Destinatario Principal: Tipo TEXTO.

e Unidade de Origem: Tipo TEXTO, formato:DENOMINACAO UNIDADE (CODIGO
UNIDADE)

e Data do Cadastro: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.

e Observacao: Tipo TEXTO.



Leituras

Ao selecionar essa opgao, sdo exibidas as leituras realizadas no memorando selecionando, exibindo
os dados:

e Tipo: Tipo TEXTO.

 Niimero: Tipo NUMERICO, formato: 9.../AAAA.

Assunto: Tipo TEXTO.

Origem: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO UNIDADE (CODIGO UNIDADE).
Grupos de Destinatarios: Tipo TEXTO.

Situacio: Tipo TEXTO.

E uma listagem contendo todas as leituras, exibindo as informacdes:
e Data: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.

e Usudrio: Tipo TEXTO.

e Unidade: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO UNIDADE.

Alterar Situacio

Sao apresentados os dados gerais do memorando e os campos para a sua alteragao:
e Tipo: Tipo TEXTO

 Niimero: Tipo NUMERICO, formato: 9.../AAAA.

e Assunto: Tipo TEXTO.

e Origem: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO UNIDADE (CODIGO)

e Situacdo Atual: Tipo TEXTO.

e Situacao™: Tipo TEXTO.

e Justificativa*: Tipo TEXTO.

O caso de uso entdo ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

Nao se aplica.

Resolucoes/Legislacoes Associadas
Nao se Aplica.

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Moédulo: PROTOCOLOS

Link(s): Aba Consultas/Relatérios — Consultas — Documentos Eletronicos
Usuario: marcilia, jbb, paulinho

Papel que usuario deve ter: SIPACPAPEIS.ENVIAR PROCESSOS



Consulta de Processos por Documento

Este caso de uso ¢ utilizado pelos gestores de protocolo com a finalidade de verificar os detalhes
dos processos relacionados por documento.

Descricao do Caso de Uso

O caso de uso ¢ acionado quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Moddulo Protocolo — Aba
Consultas/Relatérios — Consultas — Processos por Documento.

O caso de uso se inicia requisitando que o usuario preencha os dados do interessado a ser buscado:

Numero/Ano: Tipo NUMERICO, formato: 9.../AAAA.

Unidade de Origem: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO UNIDADE (CODIGO
UNIDADE).

Tipo do Documento: Tipo TEXTO.
Assunto do Documento: Tipo TEXTO.
Observagdes do Documento: Tipo TEXTO.

Entdo sdo exibidos os processos em forma de listagem, com os seguintes campos:

Processo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL.NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO-
DIGITOS VERIFICADORES.

* Esse campo ¢ um link, para mais detalhes visualize a especificacao: Processo Detalhado, onde
podemos visualizar todos os detalhes do processo.

Interessado(s): Tipo TEXTO.

Origem: Tipo TEXTO, formato: SIGLA UNIDADE SUPERIOR - NOME UNIDADE
DESTINO (CODIGO UNIDADE DESTINO).

Destino: Tipo TEXTO, formato: SIGLA UNIDADE DESTINO/ SIGLA UNIDADE
SUPERIOR.

Tipo do Processo: Tipo TEXTO, s6 exibido quando o pardmetro UTILIZA TIPO PROCESSO
estiver ativo.

Assunto _do _ Processo: Tipo TEXTO, s6 ¢ exibido se o  pardmetro
UTILIZA CLASSIFICACAO_CONARQ estiver ativo.

Assunto Detalhado: Tipo TEXTO.

Ao selecionar uma solicitagdo relacionada na listagem, sao exibidos os detalhes do processo. Para
mais detalhes, visualize a especificacdo: Consultar Dados do Processo.

O caso de uso entdo ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

Nao se aplica.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se Aplica.



Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: PROTOCOLOS

Link(s): Aba Consultas/Relatorios — Consultas — Processos por Documento
Usudrio: marcilia, jbb, paulinho

Papel que usuério deve ter: SIPACPAPEIS.ENVIAR PROCESSOS



Consulta de Processos por Interessado

Este caso de uso ¢ utilizado pelos gestores de protocolo com a finalidade de verificar os detalhes
dos processos relacionados por interessados.

Descricao do Caso de Uso

O caso de uso ¢ acionado quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Moddulo Protocolo — Aba
Consultas/Relatérios — Consultas — Processos por Interessado.

O caso de uso se inicia requisitando que o usuario preencha os dados do interessado a ser buscado:
e Identificador: Tipo TEXTO.

e Nome: Tipo TEXTO.

e Tipo do Processo: Tipo TEXTO.

* Assunto do Processo: Tipo TEXTO.

Entdo sdo exibidos os processos em forma de listagem, com os seguintes campos:

e Processo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL.NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO-
DIGITOS VERIFICADORES.

* Esse campo ¢ um link, para mais detalhes visualize a especificacdo: Processo Detalhado, onde
podemos visualizar todos os detalhes do processo.

» Interessado(s): Tipo TEXTO.

e Origem: Tipo TEXTO, formato: SIGLA UNIDADE SUPERIOR - NOME UNIDADE
DESTINO (CODIGO UNIDADE DESTINO).

e Destino: Tipo TEXTO, formato: SIGLA UNIDADE DESTINO/ SIGLA UNIDADE
SUPERIOR.

e Tipo do Processo: Tipo TEXTO, s6 exibido quando o parametro UTILIZA TIPO PROCESSO
estiver ativo.

e Assunto _do _ Processo: Tipo TEXTO, s6 ¢ exibido se o parametro
UTILIZA CLASSIFICACAO_CONARQ estiver ativo.

e Assunto Detalhado: Tipo TEXTO.

Ao selecionar uma solicitagdo relacionada na listagem, sdo exibidos os detalhes do processo. Para
mais detalhes, visualize a especificagdo: Consultar Dados do Processo.

O caso de uso entdo ¢ finalizado.

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Moédulo: PROTOCOLOS

Link(s): Aba Consultas/Relatérios — Consultas — Processos por Interessado
Usuario: marcilia, jbb, paulinho

Papel que usuario deve ter: SIPACPAPEIS.ENVIAR PROCESSOS



Processo Detalhado

Este caso de uso tem o mesmo fluxo do caso de uso de Processo Detalhado do Portal
Administrativo.

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Consultas/Relatérios — Consultas — Processo Detalhado
Usudrio: marcilia, jbb, paulinho

Papéis que o usuario deve ter:  ProtocoloPapeis. CADASTRAR PROTOCOLO,
ProtocoloPapeis. RECEBER PROTOCOLO



Solicitacoes de Cancelamento do Processo

Este caso de uso ¢ utilizado pelos usuarios responsaveis pelo envio de processos de uma unidade
com a finalidade de verificar os dados das solicitacdes de cancelamento de processos ja inseridas no
sistema.

Descricao do Caso de Uso

O caso de uso ¢ acionado quando o usuario acessa a opgao: SIPAC — Modulo Protocolo — Aba
Consultas/Relatorios — Consultas — Solicitagdes de Cancelamento de Processo.

O caso de uso se inicia exibindo uma listagem contendo todas as solicitacdes de cancelamento
referentes a unidade do usuario. exibindo os seguintes campos:

e Processo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL.NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO-
DIGITOS VERIFICADORES.

* Esse campo ¢ um link, para mais detalhes visualize a especificagdo: Processo Detalhado, onde
podemos visualizar todos os detalhes do processo.

e Data da Solicitacio: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.
* Solicitante: Tipo TEXTO.

e Justificativa: Tipo TEXTO.

e Status: Tipo TEXTO.

e Tipo do Processo: Tipo TEXTO, s6 exibido quando o parametro UTILIZA TIPO PROCESSO
estiver ativo.

e Assunto _do _ Processo: Tipo TEXTO, s6 ¢ exibido se o pardmetro
UTILIZA CLASSIFICACAO_CONARQ estiver ativo.

e Assunto Detalhado: Tipo TEXTO.

Ao selecionar uma solicitagdo relacionada na listagem, sao exibidos os detalhes do processo. Para
mais detalhes, visualize a especificacdo: Consultar Dados do Processo.

O caso de uso entdo ¢ finalizado.
Principais Regras de Negocio
Nao se aplica.

Resolucoes/Legislacoes Associadas
Nao se Aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Movimento administrativo.protocolo.movimento
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo administrativo.protocolo.processo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.MudancaProcess |administrativo.protocolo.mudanca_processo
0




Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: PROTOCOLOS

Link(s): Aba Consultas/Relatorios — Consultas — Solicitagdes de Cancelamento de Processo.
Usudrio: marcilia, jbb, paulinho

Papel que usuario deve ter: SIPACPAPEIS.ENVIAR PROCESSOS

Cenarios de Teste

Para verificar os movimentos dos processos e suas datas de envio e recebimento acesse:

e Mobdulos — Protocolo — Consultas/Relatorios — Consultas — Processo Detalhado

Dados para o Teste
Para o relatorio analitico:

» Podemos obter os processos agrupados por tipo de processo, no periodo informado, pela consulta:

SELECT PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO, TIPO PROCESSO.DENOMINACAO,
PROCESSOC.ASSUNTO, PROCESSOC.RADICAL, PROCESSOC.NUM PROTOCOLO,
PROCESSOC.ANO, PROCESSOC.DV, PROCESSOC.ID PROCESSO,
MUDANCA_ PROCESSOC.DATA AS DATA ARQUIVAMENTO,
PROCESSOC.DATA CADASTRO,
MUDANCA PROCESSOC.DATA - PROCESSOC.DATA CADASTRO AS TEMPO TRAMITACAO

FROM PROTOCOLO.PROCESSO AS PROCESSOC,
PROTOCOLO.MUDANCA PROCESSO AS MUDANCA PROCESSOC ,
PROTOCOLO.TIPOPROCESSO AS TIPO PROCESSO

WHERE PROCESSOC.ID PROCESSO = MUDANCA PROCESSOC.ID PROCESSO

AND MUDANCA PROCESSOC.ID STATUS = 3

AND PROCESSOC.DATA CADASTRO BETWEEN <PERIODO INICIAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND <PERIODO FINAL: Formato - DD-MM-AAAA>

AND PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO = TIPO PROCESSO.IDTIPOPROCESSO

AND PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO = <IDENTIFICADOR>
ORDER BY TIPO_ PROCESSO.DENOMINACAO

* Podemos obter os processos agrupados por Classificacio CONARQ, no periodo informado, pela
consulta:

SELECT PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO_ CONARQ, CLASSIFICACAO_ CONARQC.CODIGO,
CLASSIFICACAO_CONARQC.NOME COMPLETO,

PROCESSOC.ASSUNTO, PROCESSOC.RADICAL, PROCESSOC.NUM PROTOCOLO, PROCESSOC.ANO,
PROCESSOC.DV, PROCESSOC.ID PROCESSO,
MUDANCA PROCESSOC.DATA AS DATA ARQUIVAMENTO,

PROCESSOC.DATA CADASTRO,
MUDANCA PROCESSOC.DATA - PROCESSOC.DATA CADASTRO AS TEMPO

FROM PROTOCOLO.PROCESSO AS PROCESSOC,
PROTOCOLO.MUDANCA PROCESSO AS MUDANCA PROCESSOC ,
PROTOCOLO.CLASSIFICACAO CONARQ AS CLASSIFICACAO CONARQC

WHERE PROCESSOC.ID PROCESSO = MUDANCA PROCESSOC.ID PROCESSO

AND MUDANCA PROCESSOC.ID STATUS = 3

AND PROCESSOC.DATA CADASTRO BETWEEN <PERIODO INICIAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND <PERIODO FINAL: Formato - DD-MM-AAAA>

AND PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO CONARQ =



CLASSIFICACAO CONARQC.ID CLASSIFICACAO CONARQ
AND CLASSIFICACAO CONARQC.ID CLASSIFICACAO CONARQ = <IDENTIFICADOR>
ORDER BY CLASSIFICACAO CONARQC.NOME COMPLETO

Para o relatorio sintético:

* Podemos obter a quantidade e o tempo médio de tramitacdo de processos agrupado por
Classificagado CONARQ, no periodo informado, pela consulta:

SELECT PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO, CLASSIFICACAO CONARQC.CODIGO,
CLASSIFICACAO_CONARQC.NOME COMPLETO,

COUNT (PROCESSOC.ID PROCESSO) AS QUANTIDADE,

AVG ( MUDANCA PROCESSOC.DATA - PROCESSOC.DATA CADASTRO ) AS TEMPO MEDIO

FROM PROTOCOLO.PROCESSO AS PROCESSOC,
PROTOCOLO.MUDANCA PROCESSO AS MUDANCA PROCESSOC ,
PROTOCOLO.CLASSIFICACAO_ CONARQ AS CLASSIFICACAO CONARQC

WHERE PROCESSOC.ID PROCESSO = MUDANCA PROCESSOC.ID PROCESSO

AND MUDANCA PROCESSOC.ID STATUS = 3

AND PROCESSOC.DATA CADASTRO BETWEEN <PERIODO INICIAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND <PERIODO FINAL: Formato - DD-MM-AAAA>

AND PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO CONARQ =
CLASSTIFICACAO_CONARQC.ID CLASSIFICACAO CONARQ

AND CLASSIFICACAO_CONARQC.ID CLASSIFICACAO CONARQ = <IDENTIFICADOR>

GROUP BY PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO_ , CLASSIFICACAO_ CONARQC.CODIGO,
CLASSIFICACAO_CONARQC.NOME COMPLETO
ORDER BY CLASSIFICACAO CONARQC.NOME COMPLETO

* Podemos obter a quantidade e o tempo médio de tramitagdo de processos agrupado por Tipo de
Processo, no periodo informado, pela consulta:

SELECT PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO, TIPO PROCESSO.DENOMINACAO,
COUNT (PROCESSOC.ID PROCESSO) AS QUANTIDADE,
AVG ( MUDANCA PROCESSOC.DATA - PROCESSOC.DATA CADASTRO ) AS TEMPO MEDIO
FROM PROTOCOLO.PROCESSO AS PROCESSOC,
PROTOCOLO.MUDANCA PROCESSO AS MUDANCA PROCESSOC ,
PROTOCOLO.TIPOPROCESSO AS TIPO PROCESSO

WHERE PROCESSOC.ID PROCESSO = MUDANCA PROCESSOC.ID PROCESSO
AND MUDANCA PROCESSOC.ID STATUS = 3
AND PROCESSOC.DATA CADASTRO BETWEEN <PERIODO INICIAL: Formato - DD-MM-
AAAA> AND <PERIODO FINAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO = TIPO PROCESSO.IDTIPOPROCESSO
AND PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO = <IDENTIFICADOR>
GROUP BY PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO, TIPO PROCESSO.DENOMINACAO
ORDER BY TIPO PROCESSO.DENOMINACAO



Capa do Processo

Este caso de uso ¢ utilizado pelos administradores do sistema de protocolo com a finalidade de
imprimir as capas dos processos ja inseridos na institui¢ao.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso se inicia quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Moddulo Protocolo — Aba
Consultas/Relatorios — Relatorios — Capa do Processo.

Consulta de Processos

O usuario, inicialmente, deve realizar uma consulta aos processos ja inseridos no sistema, com os
possiveis parametros:

Processo: Tipo NUMERICO, formato: RADICALNUMERO/ANO - DIGITOS
VERIFICADORES.

Origem: Tipo TEXTO, sdo apresentadas as opcoes: TNTERNA' ou 'EXTERNA'.
Ano: Tipo NUMERICO, formato: AAAA.

Tipo do Processo: Tipo TEXTO.

Assunto do Processo: Tipo TEXTO.

Assunto Detalhado: Tipo TEXTO.

Unidade Origem: Tipo TEXTO, formato: NOME UNIDADE (CODIGO UNIDADE).
Tramitado entre: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA a DD/MM/AAAA.

Interessado: Tipo AUTOCOMPLETE, formato: NOME SERVIDOR, entrada de dados: NOME
SERVIDOR.

Situacdo: Tipo TEXTO, sdo apresentadas opgdes tais quais: 'ANEXADO', 'APENSADO',
'"ARQUIVADO etc.

Niimero/Ano: Tipo NUMERICO, formato: 9.../AAAA.
Ano do Documento: Tipo NUMERICO, formato: AAAA.

Tipo do Documento: Tipo TEXTO, séo apresentadas opgdes tais quais: '"ABAIXO ASSINADO',
'ATA', 'ATESTADO MEDICO' etc.

Observagdes do Documento: Tipo TEXTO.

Dados Gerais do Processo

Processo: Tipo NUMERICO, formato: RADICALNUMERO/ANO - DIGITOS
VERIFICADORES.

Origem do Processo: Tipo TEXTO.

Data de Autuacio: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA HH:MM
Usuario de Autuacéo: Tipo TEXTO.

Tipo do Processo: Tipo TEXTO.

Assunto Detalhado: Tipo TEXTO.




e Unidade de Origem: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO UNIDADE (CODIGO
UNIDADE).

e Status: Tipo TEXTO.
e Data de Cadastro: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.

e Observacao: Tipo TEXTO.

e Interessados no Processo

Identificador: Tipo TEXTO, formato: DOCUMENTO
Nome: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO INTERESSA.
Tipo: Tipo TEXTO.

e Documentos do Processo

Protocolo: Tipo NUMERICO.

Tipo do Documento: Tipo TEXTO.

Data do Documento: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.
Niimero: Tipo NUMERICO.

Origem: Tipo TEXTO.
Obs.: Tipo TEXTO.

e Movimentac¢oes do Processo

Data Origem: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA HH:MM.

Unidade Destino: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO UNIDADE (CODIGO
UNIDADE).

Enviado Por: Tipo TEXTO, formato: LOGIN USUARIO.
Recebido Em: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA HH:MM.
Recebido Por: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA HH:MM.

Localizacao Fisica: Tipo TEXTO.

O sistema disponibiliza a op¢ao de imprimir a capa do processo, segundo o seguinte modelo:

Modelo da Capa do Processo

N° do Processo: Formato 999.999/AAAA-999. Tipo NUMERICO.
Cadastrado em DD/MM/AAAA

Numero do interessado: Tipo TEXTO.

Tipo do Processo: Tipo TEXTO.

Assunto: Tipo TEXTO.

Unidade de Origem: Tipo TEXTO.

Criado Por: Tipo TEXTO.

Observacao: Tipo TEXTO.

Lista com as Movimentac¢oes Associadas

Data Destino Data Destino




DD/MM/AAAA DCF - SECRETARIA |—— S
ADMINISTRATIVA
(99.99.99.99)

E adicionalmente, a op¢do de imprimir a guia de movimentagdo do processo, conforme a descri¢ao :
DENOMINACAO INSTITUICAO Sistema Integrado de Patrimonio, Administragio e Contratos
(CAMPO DE ASSINATURA) DD/MM/AAAA
DENOMINACAO INSTITUICAO Sistema Integrado de Patrimonio, Administragio e Contratos
(CAMPO DE ASSINATURA) DD/MM/AAAA

O Caso de Uso entao € finalizado.

Plano de Teste

Sistema: SIGPRH

Modulo: Protocolo

Link(s): Aba Consultas/Relatorios — Relatorios — Capa do Processo
Usudrio: elizabete

Papel que usuario deve ter:



Guia de Movimentacao

Este caso de uso possibilita a reimpressao de guias de movimentacdo dos processos enviados a
partir da unidade do usuério. Uma guia de movimentagdo contém informagdes sobre o processo e
sua tramitagdo em questdo, serve para o controle do recebimento fisico do processo, substituindo o
'livro de protocolo'.

Como pré-condigdo, para a impressao de uma Guia de Movimentacao € necessario realizar o envio
de um processo.

Descricao do Caso de Uso

O caso de uso inicia-se com a exibicao da listagem dos processos enviados:

e Processo: Tipo NUMERICO, formato: 23077.999999/AAAA-99.

o Unidade de Destino: Tipo TEXTO, Formato: NOME UNIDADE (CODIGO UNIDADE).
e Data de Envio: Tipo DATA.

E ainda a opgdo para imprimir a guia de movimentac¢ao, com o seguinte formato:

NOME INSTITUICAO
Sistema Integrado de Patriménio, Administracio e Contratos

Guia de Movimentagao

Origem: CODIGO - SIGLA UNIDADE
Destino: CODIGO - SIGLA UNIDADE
Data: DD/MM/AAAA

Processos

Numero

23077.999999/AAAA-99.
ASSUNTO

Interessado: NOME INTERESSADO
Também ¢ disponibilizado um espago para assinatura e data do recebimento.

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

Nao se aplica.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizacdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administragdo Publica Federal, para os 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Servigos
Gerais - SISG.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Movimento administrativo.protocolo.movimento




‘br.ufm.sipac.protocolo.dominio.Processo administrativo.protocolo.processo

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Moddulo: Sistema de Protocolos

Link(s): Consultas/Relatérios — Relatorios — Guia de Movimentacao
Usudrio: marcilia, paulinho, bruma

Papel que usuario deve ter: Sem verificagdao de papéis.

Cenarios de Teste

Nao se aplica.

Dados para o Teste

O usudrio podera reimprimir as guias de movimentacao para todos os processos enviados pela sua
unidade (saida).




Relatorio de Movimentacoes de Processo

Este caso de uso ¢ utilizado pelos gestores de protocolo com a finalidade de criar um relatério
contendo todas as movimentagdes realizadas sobre um determinado processo.

Descricao do Caso de Uso

O caso de uso se inicia quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Moddulo Protocolo — Aba

Consultas/Relatorios — Relatorios — Movimentagao do Processo.

Inicialmente, ¢ requerido que o usuario informe o nimero do processo:

e Processo*: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL.NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO -

DIGITOS VERIFICADORES.

Entdo um relatorio conforme o modelo abaixo € exibido:

Relatério de Movimentacdes do Processo RADICAL NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO
- DIGITOS VERIFICADORES (RNO1)

Envio Recebimento Unidade de Unidade de | Enviado Por | Recebido Por
Origem Destino
DD/MM/AAA DD/ MM/AAA DENOMINAC DENOMINAC [INOME NOME
A A AO UNIDADE |AO UNIDADE |SERVIDOR  |SERVIDOR
DD/MM/AAA DD/MM/AAA |DENOMINAC DENOMINAC NOME NOME
A A AO UNIDADE AO UNIDADE |SERVIDOR SERVIDOR

O caso de uso entdo ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

e RNO1 - Esse campo ¢ um link, para mais detalhes visualize a especificagdo Consultar Capa do

Processo.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se Aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe

Tabela

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: PROTOCOLOS

Link(s): Aba Consulta/Relatérios — Relatorios — Capa do Processo.

Usuario: elizabete

Papel que usudrio deve ter: Ser usudrio do SIPAC.



Cenarios de Teste
Para verificar os movimentos dos processos e suas datas de envio e recebimento acesse:

e Modulos — Protocolo — Consultas/Relatorios — Consultas — Processo Detalhado

Dados para o Teste



Processos Movimentados

Uma unidade pode movimentar varios processos durante um periodo.

Este caso de uso tem como finalidade gerar relatoérios de movimentagao de processos de uma ou
mais unidades em dado periodo de tempo. Existem duas opc¢des de relatdrios. O primeiro se trata de
um relatério analitico onde, de acordo com as informagdes fornecidas, sdo mostrados os detalhes da
movimentacdo de cada processo agrupados e quantificados por unidade. Ja o segundo temos um
relatorio sintético que apresenta apenas a quantidade de movimentagdo de processos em cada
unidade, de acordo com o periodo desejado, e de acordo com os filtros aplicados.

Esses relatorios podem ser gerados por qualquer usudrio do sistema.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso se inicia quando o usudrio acessa o caminho: Modulos — Protocolo —
Consultas/Relatérios — Relatorios — Processos Movimentados

O caso de uso mostra as opgdes para a geracdo dos relatorios. O usuario pode escolher o tipo de
relatorio que deseja pela opgao:

e Tipo de Relatério (RNO1): Formato: Analitico | Sintético, Tipo - LOGICO.
e Periodo (RN02): Formato - DD/MM/AAAA a DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

e Unidade (RN03): Formato - CODIGO DA UNIDADE | NOME DA UNIDADE, Tipo -
NUMERICO e TEXTO.

* Tipo de Processo (RN04): Tipo: TEXTO.
e Assunto do Processo (RNOS): Tipo: TEXTO.

* Tipos das Movimentagoes (RNO6): Formato: Envio | Recebimento | Ambas, Tipo -
LOGICO.TEXTO.

O relatorio analitico € gerado seguindo o modelo:
Processos Movimentados
e Periodo: Formato - DD/MM/AAAA a DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

Unidade: Formato - NOME DA UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

Tipo de Processo: Tipo: TEXTO.
Assunto: Tipo: TEXTO.

Tipo das Movimentacées: Tipo: TEXTO (Envio | Recebimento | Ambos).

Movimentac¢oes de Envio de Processo
Processo Data de Assunto Envio Recebimento
Cadastro
Unidade de Destino: NOME DA UNIDADE (C()DIGO DA UNIDADE)
23077.999999/DD/MM/AAA |ASSUNTO DO DD/ MM/AAAADD/MM/AAA

AAAA - 99 A HH:MM PROCESSO HH:MM  |A HH:MM
23077.999999/DD/MM/AAA |ASSUNTO DO DD/MM/AAAADD/MM/AAA
AAAA - 99 A HH:MM PROCESSO HH:MM  |A HH:MM

TOTAL DA (999999
UNIDADE




Unidade de Destino: NOME DA UNIDADE (C()DIGO DA UNIDADE)
23077.999999/DD/MM/AAA ASSUNTO DO DD/ MM/AAAADD/MM/AAA
AAAA - 99 A HH:MM PROCESSO HH:MM A HH:MM
23077.999999/DD/MM/AAA ASSUNTO DO DD/ MM/AAAADD/MM/AAA
AAAA - 99 A HH:MM PROCESSO HH:MM A HH:MM
TOTAL DA (999999
UNIDADE
—|
Total de Envio|999999
Movimentacoes de Recebimento de Processo
Processo Data de Assunto Envio Recebimento
Cadastro
Unidade de Origem: NOME DA UNIDADE (C()DIGO DA UNIDADE)
23077.999999/DD/MM/AAA ASSUNTO DO DD/MM/AAAADD/MM/AAA
AAAA - 99 A HH:MM PROCESSO HH:MM A HH:MM
23077.999999/DD/MM/AAA ASSUNTO DO DD/ MM/AAAADD/MM/AAA
AAAA - 99 A HH:MM PROCESSO HH:MM A HH:MM
TOTAL DA (999999
UNIDADE
Unidade de Origem: NOME DA UNIDADE (C()DIGO DA UNIDADE)
23077.999999/DD/MM/AAA | ASSUNTO DO DD/ MM/AAAADD/MM/AAA
AAAA -99 A HH:MM PROCESSO HH:MM A HH:MM
23077.999999/DD/MM/AAA ASSUNTO DO DD/MM/AAAADD/MM/AAA
AAAA - 99 A HH:MM PROCESSO HH:MM A HH:MM
TOTAL DA (999999
UNIDADE
—|
Total de 999999
Recebimento

Para o caso do tipo de movimentacdo selecionada pelo Usuario for “Ambos”, entdo teremos a tabela
de totais no fim do relatério, seguindo o seguinte padrao

Totais

Movimentacao Quantidade
Envio 999999
Recebimento 999999
Total Final 999999

Ja o relatorio sintético segue o seguinte modelo:

Processos Movimentados

* Periodo: Formato - DD/MM/AAAA a DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

Tipo das Movimentacées: Tipo: TEXTO (Envio | Recebimento | Ambos).

Unidade: Formato - NOME DA UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

Tipo de Processo: Tipo: TEXTO.
Assunto: Tipo: TEXTO.

Quantidade de Movimentac¢oes de Recebimento de Processo




Unidade Quantidade
NOME DA UNIDADE (CODIGO DA 999
UNIDADE)
Total de Recebimento 999999

Quantidade de Movimentacoes de Envio de Processo

Unidade Quantidade
NOME DA UNIDADE (CODIGO DA 999
UNIDADE)
Total de Envio 999999

Para o caso do tipo de movimentacdo selecionada pelo Usudrio for “Ambos”, entdo teremos a tabela
de totais no fim do relatério, seguindo o seguinte padrdo

Totais
Movimentacio Quantidade
Envio 999999
Recebimento 999999
Total Geral 999999

Principais Regras de Negocio

RNO1 - O formato do relatorio que sera exibido ira depender da selecdo do tipo de relatério. O
Valor padrao ¢ o Sintético.

RNO2 - O periodo levado em consideracdo vai depender do campo Tipo Movimentacio e ¢
obrigatorio o seu preenchimento, ele seguird as seguintes regras:

1. - Caso seja selecionado Envio, o periodo informado que vai ser levado em consideracdo sera
“data de envio” do processo a unidade;

2. - Caso seja selecionado Recebimento, o periodo informado que vai ser levado em
consideragdo serd “data de recebimento” do processo pela unidade;

3. - Caso seja selecionado Ambas, o periodo informado que vai ser levado em consideracdo sera
“data de envio” ou “data de recebimento” do processo pela unidade;

RNO3 - O preenchimento do campo unidade ¢ opcional.

RNO04 - O preenchimento do campo Tipo do Processo ¢ opcional. Esse filtro s6 aparecerd na tela
quando a unidade gestora do usudrio utilizar o atributo Tipo de Processo

RNOS5 - O preenchimento do campo Assunto € opcional. Esse filtro s6 aparecera na tela quando a
unidade gestora do usudrio utilizar o atributo Classificacio CONARQ

RNO06 - O preenchimento dos Tipos de Movimentagdes € obrigatorio, pois definird qual a data
que sera aplicada o periodo do relatério.



Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se Aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Movimento administrativo.protocolo.movimento
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo administrativo.protocolo.processo

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Moédulo: PROTOCOLOS

Link(s): Mddulos — Protocolo — Consultas/Relatérios — Relatorios — Processos Movimentados
Usuario: marcilia, jbb, paulinho

Papel que usudrio deve ter: Ser usudrio do SIPAC.

Cenarios de Teste
Para verificar os movimentos dos processos e suas datas de envio e recebimento acesse:

¢ Moddulos — Protocolo — Consultas/Relatorios — Consultas — Processo Detalhado

Dados para o Teste
Para o relatorio sintético:

* Podemos obter os processos de uma unidade, no periodo informado, pela consulta:

SELECT m.id movimento, p.id processo, p.num protocolo, p.ano, t.denominacao AS
tipo
FROM protocolo.movimento m

JOIN comum.unidade u ON u.id unidade = m.id unidade destino

JOIN protocolo.processo p ON p.id processo = m.id processo

JOIN protocolo.tipoprocesso t ON t.idtipoprocesso = p.id tipo processo
WHERE u.codigo unidade = <CODIGO DA UNIDADE (sem os pontos)>
AND m.data envio origem >= <PERIODO INICIAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND m.data recebimento destino <= <PERIODO FINAL: Formato - DD-MM-AAAA>

* Podemos obter, a partir dos movimentos obtidos na consulta acima, as datas de recebimento e
envio de um processo, assim como o tempo entre elas, pela consulta:

SELECT movimento.data recebimento destino AS inicio,
prox mov.data envio origem AS fim,
prox mov.data envio origem - movimento.data recebimento destino AS tempo
FROM protocolo.movimento AS prox mov, protocolo.movimento AS movimento
WHERE prox mov.id processo = movimento.id processo
AND prox mov.id movimento > movimento.id movimento
AND movimento.id movimento = <ID DO MOVIMENTO>
ORDER BY prox mov.id movimento LIMIT 1



Processos na Unidade

Este caso ¢ utilizado por todos os servidores da instituicdo com a finalidade de visualizar os
processos que ainda ndo foram finalizados em uma determinada Unidade. O usudrio ainda podera
filtrar por tipo de processo ou Classificagio CONARQ, dependendo de como esteja a classificagao
de processo em sua unidade gestora.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso se inicia quando o usudrio acessa o caminho: SIPAC — Modulos — Protocolo —
Consultas/Relatérios — Relatorios — Processos na Unidade.

* O usudrio acessa uma pagina com um formuldrio de filtro para a busca de processos com as
seguintes opgoes:

¢ Tipo de Relatorio (RNO1): Formato: Analitico | Sintético, Tipo - LOGICO.
* Tipo de Processo (RN02): Tipo: TEXTO.

o Assunto do Processo (RN03)): Formato - 999.999 <CODIGO DA CLASSIFICACAO
CONARQ> - NOME COMPLETO DA CLASSIFICACAO CONARQ , Tipo -
AUTOCOMPLETE.

 Unidade (RN04): unidade de origem do processo. Formato: CODIGO DA UNIDADE |
NOME DA UNIDADE, Tipo - NUMERICO ¢ AUTOCOMPLETE.

* Poderao ser exibidas as seguintes informagdes sobre os processos encontrados:

 Unidade: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

« Tipo do Processo: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DO PROCESSO, Tipo - TEXTO.

* Assunto do Processo: Formato - 999.999 <CODIGO DA CLASSIFICACAO CONARQ> -
NOME COMPLETO DA CLASSIFICACAO CONARQ, Tipo - TEXTO.

O relatdrio analitico ¢ gerado seguindo o modelo:

Processo na Unifiade (Formato - NOME DA UNIDADE (C()DIGO DA UNIDADE), Tipo -
TEXTO e NUMERICO)

e Tipo de Processo: Tipo: TEXTO.
e Assunto: Tipo: TEXTO.

Processo Tipo/Assunto Recebimento
23077.999999/AAAA - 99 I TIPO OU ASSUNTO (RN05) | DD/MM/AAAA HH:MM
23077.999999/AAAA - 99 |[TIPO OU ASSUNTO (RN05) [ DD/MM/AAAA HH:MM

23077.999999/AAAA - 99 |TIPO OU ASSUNTO (RN05) ' DD/MM/AAAA HH:MM
23077.999999/AAAA - 99 |TIPO OU ASSUNTO (RNO5) |DD/MM/AAAA HH:MM

J& o relatorio sintético segue o seguinte modelo:

Processo na Unidade (Formato - NOME DA UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE), Tipo -
TEXTO e NUMERICO)

* Tipo de Processo: Tipo: TEXTO.




e Assunto: Tipo: TEXTO.

Tipo/Assunto Quantidade
TIPO OU ASSUNTO (RNOS) 999
Total de Processos 999999

O caso de uso entdo ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

e RNO1 - O formato do relatorio que sera exibido ira depender da sele¢dao do Tipo de Relatorio. O

Valor padrao ¢ o Analitico.

e RNO02 - O preenchimento do campo 7ipo do Processo ¢ opcional. Esse filtro serd mostrado caso o
parametro UTILIZA TIPO PROCESSO seja verdadeiro.

e RNO03 - O preenchimento do campo Assunto do Processo € opcional. Esse filtro serd mostrado
caso o parametro UTILIZA CLASSIFICACAO CONARQ seja verdadeiro.

* RNO04 - O preenchimento do campo Unidade ¢ opcional.

e RNOS5 - O resultado podera ser exibido de formas distintas de acordo com o usudrio que acessa o
sistema. O resultado sé serd agrupado por Tipo de Processo, caso a unidade do usudrio logado
nao possuir Classificacio CONARQ. Caso contrario, sera agrupado por Assunto do Processo.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe

Tabela

br.ufrn.comum.dominio.Processo

administrativo.protocolo.processo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Movimento

administrativo.protocolo.movimento

Plano de Teste
Sistema: SIPAC

Moddulo: Protocolo

Link(s): Consultas/Relatérios — Relatorios — Processos na Unidade

Usudrio: jbb, marcilia, paulinho, rcn, zania

Papel que usuario deve ter: Qualquer papel do SIPAC.

Cenarios de Teste

Para verificar os movimentos dos processos € suas datas de recebimento acesse:

e Moddulos — Protocolo — Consultas/Relatorios — Consultas — Processo Detalhado




Dados para o Teste
Para alterar os parametros da RN04 E RN0S5, podemos usar:

UPDATE comum.parametro SET valor = 'true' WHERE nome
UPDATE comum.parametro SET valor = 'true' WHERE nome =
'UTILIZA CLASSIFICACAO_CONARQ'

'UTILIZA TIPO_ PROCESSO'



Tempo dos Processos na Unidade

Um processo possui um tempo de vida desde sua criacdo até o seu arquivamento.

Este caso de uso tem como finalidade gerar relatdrio dos tempos de vida de dos processo agrupados
por unidade. Esses relatorios podem ser gerados por qualquer usuario do sistema.

Descricao do Caso de Uso

O caso de uso se inicia quando o usudrio acessa a opcao: SIPAC — Protocolo — Aba
Consultas/Relatorios — Relatérios — Tempo dos Processos na Unidade.

O caso de uso comega mostrando as opcdes para a geragao dos relatorios. O usuario pode escolher o
tipo de relatorio que deseja pela opgao:

« Tipo de Relatério (RNO1): Formato: Analitico | Sintético, Tipo - LOGICO.
e Periodo (RNO2): Formato - DD/MM/AAAA a DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

e Unidade (RN03): Formato - CODIGO DA UNIDADE | NOME DA UNIDADE, Tipo -
NUMERICO ¢ TEXTO.

e Tipo de Processo (RNO04): Tipo: TEXTO.

e Assunto do Processo (RNOS): Tipo: TEXTO.

O relatodrio analitico ¢ gerado seguindo o modelo:

Tempo Médio de Tramitacao

e Periodo: Formato - DD/MM/AAAA a DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

 Unidade: Formato - NOME DA UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

e Tipo de Processo: Tipo: TEXTO.
e Assunto: Tipo: TEXTO.

Processo Assunto Data de Arquivamento | Tempo de
Cadastro Tramitacio
Tipo ou Assunto(RN06): TIPO OU ASSUNTO
23077.999999/ASSUNTO DO DD/MM/AAA DD/MM/AAAA9999.9 DIAS
AAAA - 99 PROCESSO |A HH:MM HH:MM HH:MM:SS
23077.999999/ASSUNTO DO DD/MM/AAA DD/MM/AAAA9999.9 DIAS
AAAA - 99 PROCESSO |A HH:MM HH:MM HH:MM:SS
Tempo Médio 9999.9 DIAS HH:MM:SS
Total de 999999
Processos
Tipo ou Assunto(RN06): TIPO OU ASSUNTO
23077.999999/ASSUNTO DO DD/MM/AAA DD/MM/AAAA9999.9 DIAS
AAAA - 99 PROCESSO |A HH:MM HH:MM HH:MM:SS
23077.999999/ASSUNTO DO DD/MM/AAA DD/MM/AAAA9999.9 DIAS
AAAA - 99 PROCESSO |A HH:MM HH:MM HH:MM:SS
Tempo Médio 9999.9 DIAS HH:MM:SS
Total de 999999




Processos

J& o relatorio sintético segue o seguinte modelo:
Tempo Médio de Tramitacao
e Periodo: Formato - DD/MM/AAAA a DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

 Unidade: Formato - NOME DA UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

e Tipo de Processo: Tipo: TEXTO.
e Assunto: Tipo: TEXTO.

Tipo/Assunto Quantidade Tempo Médio

TIPO OU ASSUNTO (RNO6) 999 19999.9 dias

Total 999999

Principais Regras de Negocio

6. RNO1 - O formato do relatorio que serd exibido ird depender da selecdo do tipo de relatorio. O
Valor padrdo ¢ o Sintético.

7. RNO2 - O periodo sera aplicado para a data de cadastro do processo.
8. RNO3 - O preenchimento do campo unidade ¢ opcional.

9. RN04 - O preenchimento do campo Tipo do Processo € opcional. Esse filtro s6 aparecera na tela
quando a unidade gestora do usudrio utilizar o atributo Tipo de Processo

10.  RNOS - O preenchimento do campo Assunto ¢ opcional. Esse filtro s6 aparecerd na tela
quando a unidade gestora do usudrio utilizar o atributo Classificacio CONARQ

11.  RNO6 - O resultado podera ser exibido de formas distintas de acordo com o usuario que
acessa o sistema. O resultado s6 sera agrupado por Tipo de Processo, caso a unidade do usuario
logado nao possuir Classificacio CONARQ. Caso contrario, serd agrupado por Assunto.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se Aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Movimento administrativo.protocolo.movimento
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo administrativo.protocolo.processo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.MudancaProcess |administrativo.protocolo.mudanca_processo
0

Plano de Teste
Sistema: SIPAC



Moédulo: PROTOCOLOS

Link(s): Moédulos — Protocolo — Consultas/Relatérios — Relatorios — Tempo Médio de
Tramitacao

Usuario: marcilia, jbb, paulinho

Papel que usuario deve ter: Ser usudrio do SIPAC.

Cenarios de Teste

Para verificar os movimentos dos processos e suas datas de envio e recebimento acesse:

e Mobdulos — Protocolo — Consultas/Relatorios — Consultas — Processo Detalhado

Dados para o Teste
Para o relatorio analitico:

* Podemos obter os processos agrupados por tipo de processo, no periodo informado, pela consulta:

SELECT PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO, TIPO_ PROCESSO.DENOMINACAO,
PROCESSOC.ASSUNTO, PROCESSOC.RADICAL, PROCESSOC.NUM PROTOCOLO,
PROCESSOC.ANO, PROCESSOC.DV, PROCESSOC.ID PROCESSO,
MUDANCA PROCESSOC.DATA AS DATA ARQUIVAMENTO,
PROCESSOC.DATA CADASTRO,
MUDANCA PROCESSOC.DATA - PROCESSOC.DATA CADASTRO AS TEMPO TRAMITACAO

FROM PROTOCOLO.PROCESSO AS PROCESSOC,
PROTOCOLO.MUDANCA PROCESSO AS MUDANCA PROCESSOC ,
PROTOCOLO.TIPOPROCESSO AS TIPO PROCESSO

WHERE PROCESSOC.ID PROCESSO = MUDANCA PROCESSOC.ID_ PROCESSO

AND MUDANCA PROCESSOC.ID STATUS = 3

AND PROCESSOC.DATA CADASTRO BETWEEN <PERIODO INICIAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND <PERIODO FINAL: Formato - DD-MM-AAAA>

AND PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO = TIPO PROCESSO.IDTIPOPROCESSO

AND PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO = <IDENTIFICADOR>
ORDER BY TIPO PROCESSO.DENOMINACAO

* Podemos obter os processos agrupados por Classificagdo CONARQ, no periodo informado, pela
consulta:

SELECT PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO_CONARQ, CLASSIFICACAO_CONARQC.CODIGO,
CLASSIFICACAO_ CONARQC.NOME COMPLETO,

PROCESSOC.ASSUNTO, PROCESSOC.RADICAL, PROCESSOC.NUM PROTOCOLO, PROCESSOC.ANO,
PROCESSOC.DV, PROCESSOC.ID PROCESSO,
MUDANCA PROCESSOC.DATA AS DATA ARQUIVAMENTO,

PROCESSOC.DATA CADASTRO,
MUDANCA PROCESSOC.DATA - PROCESSOC.DATA CADASTRO AS TEMPO

FROM PROTOCOLO.PROCESSO AS PROCESSOC,
PROTOCOLO.MUDANCA PROCESSO AS MUDANCA PROCESSOC ,
PROTOCOLO.CLASSIFICACAO_CONARQ AS CLASSIFICACAO_ CONARQC

WHERE PROCESSOC.ID PROCESSO = MUDANCA PROCESSOC.ID PROCESSO
AND MUDANCA PROCESSOC.ID STATUS = 3
AND PROCESSOC.DATA CADASTRO BETWEEN <PERIODO INICIAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND <PERIODO FINAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO CONARQ =
CLASSIFICACAO_CONARQC.ID CLASSIFICACAO CONARQ
AND CLASSIFICACAO_ CONARQC.ID CLASSIFICACAO CONARQ = <IDENTIFICADOR>
ORDER BY CLASSIFICACAO CONARQC.NOME COMPLETO



Para o relatorio sintético:

* Podemos obter a quantidade e o tempo médio de tramitacdo de processos agrupado por
Classificagdo CONARQ, no periodo informado, pela consulta:

SELECT PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO, CLASSIFICACAO CONARQC.CODIGO,
CLASSIFICACAO_ CONARQC.NOME COMPLETO,

COUNT (PROCESSOC.ID PROCESSO) AS QUANTIDADE,

AVG ( MUDANCA PROCESSOC.DATA - PROCESSOC.DATA CADASTRO ) AS TEMPO MEDIO

FROM PROTOCOLO.PROCESSO AS PROCESSOC,
PROTOCOLO.MUDANCA PROCESSO AS MUDANCA PROCESSOC ,
PROTOCOLO.CLASSIFICACAO_ CONARQ AS CLASSIFICACAO CONARQC

WHERE PROCESSOC.ID PROCESSO = MUDANCA PROCESSOC.ID PROCESSO
AND MUDANCA PROCESSOC.ID STATUS = 3
AND PROCESSOC.DATA CADASTRO BETWEEN <PERIODO INICIAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND <PERIODO FINAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO CONARQ =
CLASSIFICACAO_CONARQC.ID CLASSIFICACAO CONARQ
AND CLASSIFICACAO_ CONARQC.ID CLASSIFICACAO CONARQ = <IDENTIFICADOR>

GROUP BY PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO_ , CLASSIFICACAO_CONARQC.CODIGO,
CLASSIFICACAO_CONARQC.NOME COMPLETO
ORDER BY CLASSIFICACAO CONARQC.NOME COMPLETO

* Podemos obter a quantidade e o tempo médio de tramitagdo de processos agrupado por Tipo de
Processo, no periodo informado, pela consulta:

SELECT PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO, TIPO PROCESSO.DENOMINACAO,
COUNT (PROCESSOC.ID PROCESSO) AS QUANTIDADE,
AVG ( MUDANCA PROCESSOC.DATA - PROCESSOC.DATA CADASTRO ) AS TEMPO MEDIO
FROM PROTOCOLO.PROCESSO AS PROCESSOC,
PROTOCOLO.MUDANCA PROCESSO AS MUDANCA PROCESSOC ,
PROTOCOLO.TIPOPROCESSO AS TIPO PROCESSO

WHERE PROCESSOC.ID PROCESSO = MUDANCA PROCESSOC.ID PROCESSO
AND MUDANCA PROCESSOC.ID STATUS = 3
AND PROCESSOC.DATA CADASTRO BETWEEN <PERIODO INICIAL: Formato - DD-MM-
AAAA> AND <PERIODO FINAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO = TIPO PROCESSO.IDTIPOPROCESSO
AND PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO = <IDENTIFICADOR>
GROUP BY PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO, TIPO PROCESSO.DENOMINACAO
ORDER BY TIPO_ PROCESSO.DENOMINACAO



Tempo Médio de Tramitacio

Um processo possui um tempo de vida desde sua criacdo até o seu arquivamento.

Este caso de uso tem como finalidade gerar relatério do tempo de vida de um processo agrupado
por assunto em um dado periodo de tempo. Existem duas opg¢des de relatorios. O primeiro se trata
de um relatorio analitico onde, de acordo com as informagdes fornecidas, sdo mostrados os
processos arquivados com seu tempo de vida agrupados por tipo de processo ou assunto. O tipo de
dado a ser agrupado ira depender do tipo da unidade a que o usudrio pertenga (RN06). O relatorio
Sintético apresenta a quantidade de processos arquivados por tipo e seu tempo médio de vida. Os
dados a serem exibidos dependera dos filtros aplicados pelo usuério.

Esses relatorios podem ser gerados por qualquer usuario do sistema.

Descricao do Caso de Uso

O caso de uso comega mostrando as opcdes para a geragao dos relatorios. O usuario pode escolher o
tipo de relatorio que deseja pela opgao:

« Tipo de Relatério (RNO1): Formato: Analitico | Sintético, Tipo - LOGICO.
e Periodo (RNO2): Formato - DD/MM/AAAA a DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

e Unidade (RN03): Formato - CODIGO DA UNIDADE | NOME DA UNIDADE, Tipo -
NUMERICO ¢ TEXTO.

e Tipo de Processo (RNO04): Tipo: TEXTO.

e Assunto do Processo (RNOS): Tipo: TEXTO.

O relatorio analitico ¢ gerado seguindo o modelo:

Tempo Médio de Tramitacao

e Periodo: Formato - DD/MM/AAAA a DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

 Unidade: Formato - NOME DA UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

e Tipo de Processo: Tipo: TEXTO.
e Assunto: Tipo: TEXTO.

Processo Assunto Data de Arquivamento | Tempo de
Cadastro Tramitacio
Tipo ou Assunto(RN06): TIPO OU ASSUNTO
23077.999999/ASSUNTO DO DD/MM/AAA DD/MM/AAAA9999.9 DIAS
AAAA - 99 PROCESSO |A HH:MM HH:MM HH:MM:SS
23077.999999/ASSUNTO DO DD/MM/AAA DD/MM/AAAA9999.9 DIAS
AAAA - 99 PROCESSO |A HH:MM HH:MM HH:MM:SS
Tempo Médio 9999.9 DIAS HH:MM:SS
Total de 999999
Processos
Tipo ou Assunto(RN06): TIPO OU ASSUNTO
23077.999999/ASSUNTO DO DD/MM/AAA DD/MM/AAAA9999.9 DIAS
AAAA - 99 PROCESSO |A HH:MM HH:MM HH:MM:SS
23077.999999/ASSUNTO DO DD/MM/AAA DD/MM/AAAA9999.9 DIAS




AAAA - 99 PROCESSO |AHH:MM  |[HH:MM HH:MM:SS |
Tempo Médio 9999.9 DIAS HH:MM:SS

Total de 999999
Processos

Ja o relatorio sintético segue o seguinte modelo:
Tempo Médio de Tramitacio
e Periodo: Formato - DD/MM/AAAA a DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

e Unidade: Formato - NOME DA UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

e Tipo de Processo: Tipo: TEXTO.
e Assunto: Tipo: TEXTO.

Tipo/Assunto Quantidade Tempo Médio
TIPO OU ASSUNTO (RNO6) 999 19999.9 dias

Total 999999

Principais Regras de Negocio

12.  RNO1 - O formato do relatorio que serd exibido ird depender da seleg¢do do tipo de relatorio.
O Valor padrao ¢ o Sintético.

13.  RNO2 - O periodo sera aplicado para a data de cadastro do processo.
14. RNO3 - O preenchimento do campo unidade € opcional.

15.  RNO04 - O preenchimento do campo Tipo do Processo ¢ opcional. Esse filtro s6 aparecera na
tela quando a unidade gestora do usudrio utilizar o atributo Tipo de Processo

16. RNO5 - O preenchimento do campo Assunto € opcional. Esse filtro s6 aparecera na tela
quando a unidade gestora do usudrio utilizar o atributo Classificacio CONARQ

17. RNO6 - O resultado podera ser exibido de formas distintas de acordo com o usuario que
acessa o sistema. O resultado so sera agrupado por Tipo de Processo, caso a unidade do usuério
logado ndo possuir Classificagaio CONARQ. Caso contrario, sera agrupado por Assunto.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se Aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Movimento administrativo.protocolo.movimento
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo administrativo.protocolo.processo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.MudancaProcess |administrativo.protocolo.mudanca_processo
0




Plano de Teste

Sistema: SIPAC
Mobdulo: PROTOCOLOS

Link(s): Moddulos — Protocolo — Consultas/Relatorios — Relatérios — Tempo Médio de
Tramitacao

Usuario: marcilia, jbb, paulinho

Papel que usuario deve ter: Ser usudrio do SIPAC.

Cenarios de Teste

Para verificar os movimentos dos processos e suas datas de envio e recebimento acesse:

¢ Modbdulos — Protocolo — Consultas/Relatorios — Consultas — Processo Detalhado

Dados para o Teste
Para o relatério analitico:

* Podemos obter os processos agrupados por tipo de processo, no periodo informado, pela consulta:

SELECT PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO, TIPO PROCESSO.DENOMINACAO,
PROCESSOC.ASSUNTO, PROCESSOC.RADICAL, PROCESSOC.NUM PROTOCOLO,
PROCESSOC.ANO, PROCESSOC.DV, PROCESSOC.ID PROCESSO,
MUDANCA PROCESSOC.DATA AS DATA ARQUIVAMENTO,
PROCESSOC.DATA CADASTRO,
MUDANCA PROCESSOC.DATA - PROCESSOC.DATA CADASTRO AS TEMPO TRAMITACAO

FROM PROTOCOLO.PROCESSO AS PROCESSOC,
PROTOCOLO.MUDANCA PROCESSO AS MUDANCA PROCESSOC ,
PROTOCOLO.TIPOPROCESSO AS TIPO PROCESSO

WHERE PROCESSOC.ID PROCESSO = MUDANCA PROCESSOC.ID PROCESSO

AND MUDANCA PROCESSOC.ID STATUS = 3

AND PROCESSOC.DATA CADASTRO BETWEEN <PERIODO INICIAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND <PERIODO FINAL: Formato - DD-MM-AAAA>

AND PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO = TIPO PROCESSO.IDTIPOPROCESSO

AND PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO = <IDENTIFICADOR>
ORDER BY TIPO PROCESSO.DENOMINACAO

* Podemos obter os processos agrupados por Classificacdo CONARQ, no periodo informado, pela
consulta:

SELECT PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO_CONARQ, CLASSIFICACAO_CONARQC.CODIGO,
CLASSIFICACAO_CONARQC.NOME COMPLETO,

PROCESSOC.ASSUNTO, PROCESSOC.RADICAL, PROCESSOC.NUM PROTOCOLO, PROCESSOC.ANO,
PROCESSOC.DV, PROCESSOC.ID PROCESSO,
MUDANCA_ PROCESSOC.DATA AS DATA ARQUIVAMENTO,

PROCESSOC.DATA CADASTRO,
MUDANCA PROCESSOC.DATA - PROCESSOC.DATA CADASTRO AS TEMPO

FROM PROTOCOLO.PROCESSO AS PROCESSOC,
PROTOCOLO.MUDANCA PROCESSO AS MUDANCA PROCESSOC ,
PROTOCOLO.CLASSIFICACAO_ CONARQ AS CLASSIFICACAO CONARQC

WHERE PROCESSOC.ID PROCESSO = MUDANCA PROCESSOC.ID PROCESSO
AND MUDANCA PROCESSOC.ID STATUS = 3
AND PROCESSOC.DATA CADASTRO BETWEEN <PERIODO INICIAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND <PERIODO FINAL: Formato - DD-MM-AAAA>



AND PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO CONARQ =
CLASSIFICACAO CONARQC.ID CLASSIFICACAO CONARQ

AND CLASSIFICACAO_CONARQC.ID CLASSIFICACAO CONARQ = <IDENTIFICADOR>
ORDER BY CLASSIFICACAO CONARQC.NOME COMPLETO

Para o relatorio sintético:

* Podemos obter a quantidade e o tempo médio de tramitacdo de processos agrupado por
Classificagdo CONARQ, no periodo informado, pela consulta:

SELECT PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO, CLASSIFICACAO CONARQC.CODIGO,
CLASSIFICACAO_ CONARQC.NOME COMPLETO,

COUNT (PROCESSOC.ID PROCESSO) AS QUANTIDADE,

AVG ( MUDANCA PROCESSOC.DATA - PROCESSOC.DATA CADASTRO ) AS TEMPO MEDIO

FROM PROTOCOLO.PROCESSO AS PROCESSOC,
PROTOCOLO.MUDANCA PROCESSO AS MUDANCA PROCESSOC ,
PROTOCOLO.CLASSIFICACAO CONARQ AS CLASSIFICACAO CONARQC

WHERE PROCESSOC.ID PROCESSO = MUDANCA PROCESSOC.ID PROCESSO

AND MUDANCA PROCESSOC.ID STATUS = 3

AND PROCESSOC.DATA CADASTRO BETWEEN <PERIODO INICIAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND <PERIODO FINAL: Formato - DD-MM-AAAA>

AND PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO CONARQ =
CLASSIFICACAO_CONARQC.ID CLASSIFICACAO CONARQ

AND CLASSIFICACAO CONARQC.ID CLASSIFICACAO CONARQ = <IDENTIFICADOR>

GROUP BY PROCESSOC.ID CLASSIFICACAO_ , CLASSIFICACAO_CONARQC.CODIGO,
CLASSIFICACAO_CONARQC.NOME COMPLETO
ORDER BY CLASSIFICACAO CONARQC.NOME COMPLETO

* Podemos obter a quantidade e o tempo médio de tramitagdo de processos agrupado por Tipo de
Processo, no periodo informado, pela consulta:

SELECT PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO, TIPO PROCESSO.DENOMINACAO,
COUNT (PROCESSOC.ID PROCESSO) AS QUANTIDADE,
AVG ( MUDANCA PROCESSOC.DATA - PROCESSOC.DATA CADASTRO ) AS TEMPO MEDIO
FROM PROTOCOLO.PROCESSO AS PROCESSOC,
PROTOCOLO.MUDANCA PROCESSO AS MUDANCA PROCESSOC ,
PROTOCOLO.TIPOPROCESSO AS TIPO PROCESSO

WHERE PROCESSOC.ID PROCESSO = MUDANCA PROCESSOC.ID PROCESSO
AND MUDANCA PROCESSOC.ID STATUS = 3
AND PROCESSOC.DATA CADASTRO BETWEEN <PERIODO INICIAL: Formato - DD-MM-
AAAA> AND <PERIODO FINAL: Formato - DD-MM-AAAA>
AND PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO = TIPO PROCESSO.IDTIPOPROCESSO
AND PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO = <IDENTIFICADOR>
GROUP BY PROCESSOC.ID TIPO PROCESSO, TIPO PROCESSO.DENOMINACAO
ORDER BY TIPO PROCESSO.DENOMINACAO



Alterar Documento

Um documento reune informagdes que podem tramitar por varias unidades ao longo do seu
desenvolvimento. Cada unidade envolvida tem a possibilidade de incrementar informagdes no
documento em forma de Despacho Eletronico de Documento.

Esse caso de uso tem a finalidade de realizar a alteracdo de um documento. Para alterar um
documento esse deve ter sido cadastrado.

E utilizado pelos gestores de documentos nas unidades ou por servidores de unidades
protocolizadoras.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso se inicia quando o usuario acessa o caminho: SIPAC — Protocolo — Documentos
— Cadastro — Alterar Documento.

Passo 1

O caso de uso comeca com o usudrio acessando o sistema e listando os documentos que estdo na
sua unidade e os quais podem ser selecionados para a alteragdo. Estes documentos podem ser
buscados utilizando os seguintes filtros:

e Protocolo: Formato - 99999.999999/AAAA-99 [RADICAL.NUMERO-ANO/DIGITO
VERIFICADOR], Tipo - NUMERICO.

* Origem: Formato - INTERNA | EXTERNA, Tipo - TEXTO.

 Niimero/Ano: Formato - 9999/AAAA, Tipo - NUMERICO.

 Ano do Documento: Formato - AAAA, Tipo - NUMERICO.

e Assunto do Documento: Formato - CODIGO | DENOMINACAO , Tipo - AUTOCOMPLETE.

e Tipo do Documento: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DE DOCUMENTO, Tipo -
TEXTO.

e Unidade de Origem: Formato - CODIGO DA UNIDADE | NOME DA UNIDADE, Tipo
AUTOCOMPLETE.

e Orgio Externo de Origem: Formato - NOME DO ORGAO EXTERNO, Tipo
AUTOCOMPLETE.

e Periodo do Documento: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.
e Periodo do Cadastro: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.
e Todos os Documentos: Tipo - LOGICO

e Dados da Ultima Movimentacao:

 Unidade de Origem: Formato - CODIGO DA UNIDADE | NOME DA UNIDADE, Tipo
AUTOCOMPLETE.

e Orgio Externo de Origem: Formato - NOME DO ORGAO EXTERNO, Tipo
AUTOCOMPLETE.

* Periodo do Envio: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.
* Periodo do Recebimento: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.



Os documentos sao listados exibindo os seguintes dados:

Protocolo: Formato - 23077.999999/AAAA-99 (radical.numero/ano-dv), Tipo - NUMERICO.

e Nidmero: Formato - IDENTIFICADOR DO DOCUMENTO, Tipo - TEXTO.
e Ano: Formato - AAAA, Tipo - NUMERICO.

Data de Cadastro: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

Tipo_do Documento: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DO DOCUMETO, Tipo -

TEXTO.
e Origem: Formato - NOME DA UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO
Assunto _do Documento(RNO05): Formato - 999.999 <CODIGO DA CLASSIFICACAO

CONARQ> - NOME COMPLETO DA CLASSIFICACAO CONARQ , Tipo - TEXTO.

e Observacao: Tipo - TEXTO .

Para cada documento existem as opgoes:

e FExibir Detalhes, onde sdo exibidos os dados detalhados do documento:

Protocolo: Formato - 23077.999999/AAAA-99 (radical.numero/ano-dv), Tipo -
NUMERICO.

Protocolo Original do Documento: Formato - XXXXXXXX , Tipo - NUMERICO e
TEXTO.

Assunto do Documento(RN05): Formato - 999.999 <CODIGO DA CLASSIFICACAO
CONARQ> - NOME COMPLETO DA CLASSIFICACAO CONARQ, Tipo - TEXTO.

Tipo do Documento: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DO DOCUMETO, Tipo -
TEXTO.

Documento: Formato - IDENTIFICADOR DO DOCUMENTO/AAAA, Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

Data do Documento: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

Unidade de Origem: Formato - NOME DA UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE), Tipo -
TEXTO. Exibido caso seja um documento de origem interna.

Orgio Externo de Origem: Formato - NOME DO ORGAO EXTERNO, Tipo - TEXTO.
Exibido caso seja um documento de origem externa.

Data de Autuacio Original: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA. Exibido caso seja
um documento externo.

Data de Autuaciio: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA. Exibido caso seja um
documento interno.

Ususrio de Autuacio: Formato - NOME DO USUARIO, Tipo - TEXTO. Exibido caso seja
um documento interno.

Data de Cadastro: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.
Observacio: Tipo - TEXTO .

Processo Associado: Formato - 23077.999999/AAAA-99 (radical.numero/ano-dv), Tipo -
NUMERICO. Exibido caso o documento seja uma pega de um processo.

Memorando respondido:



e Tipo: Formato - DENOMINACAO DO TIPO, Tipo - TEXTO.
* Visualizar Memorando
e Data: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

* Documento: Formato - IDENTIFICADOR DO DOCUMENTO/AAAA, Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

e Identificador: Formato - CODIGO DO MEMORANDO, Tipo - NUMERICO.

e Origem: Formato - CODIGO UNIDADE - NOME DA UNIDADE, Tipo - NUMERICO e
TEXTO.

e Observacao: Tipo - TEXTO.
e Movimentacoes do Documento:
e Data Origem: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

e Destino: Formato - SIGLA DA UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

« Enviado Por: Formato - LOGIN DO USUARIO, Tipo - TEXTO.
* Recebido Em: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.
 Recebido Por: Formato - LOGIN DO USUARIO, Tipo - TEXTO.
e Obs.:: Tipo - TEXTO.

e Despacho: Formato - DD/MM/AAAA - NOME DA UNIDADE (CODIGO DA
UNIDADE) , Tipo - DATA, TEXTO e NUMERICO.

* QOcorréncias deste documento:
e Ocorréncia: Tipo - TEXTO.
e Data do Cadastro: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.
e Data Ocorréncia: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.
« Usuirio: Formato - NOME DO USUARIO, Tipo - TEXTO.

e Arquivos anexados ao Documento:
e Nome: Formato - NOME DO ANEXO, Tipo - TEXTO.
e Descriciao: Formato - DESCRICAO DO ARQUIVO ANEXADO, Tipo - TEXTO.

* Para cada arquivo temos a opgao:
* Baixar Arquivo: Usado queria fazer o download do anexo.

Selecionar Documento, onde segue para o fluxo de Cadastrar Documento.

Principais Regras de Negocio

As mesmas RNs do caso de uso de Cadastrar Documento € as seguintes:

RNO1 - So ¢ possivel alterar documentos ativos que estejam na unidade do usuario e que tenham
sido recebidos por ela.

RNO2 - Apenas os usuarios de unidades protocolizadoras ou que apresentam a permissao de
gestor de documentos na unidade na qual est4 logado no sistema podem acessar o caso de uso. Ou
seja, além de ter o papel de gestor de documentos, o usudrio deve ter permissao desse papel para



a unidade que estd acessando o sistema.

e RNO3 - Na alteracdo de documento externos poderdo ser alterados o nimero de protocolo
original. Apenas no caso de alterar do numero de protocolo original fora do padrdo
9999.9999/9999-99, ndo haverd, no final, mudanca do ntimero do protocolo do documento.

e RNO04 - No final, as alteragdes devem ser registradas em uma ocorréncia, apenas para fins de
informacao. Essa ocorréncias podem ser visualizados no documento detalhado.

e RNOS5 - Caso seja um memorando, ao invés do Assunto do Documento serd exibido o Assunto do
Memorando. Caso ambos ndo existam o assunto fica como NAO DEFINIDO.
Resolucoes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizacdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administragdo Publica Federal, para os orgdos e entidades integrantes do Sistema de Servigos
Gerais - SISG.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Documento administrativo.protocolo.documento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.MovimentoDocu |administrativo.protocolo.movimento documento
mento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.ClassificacaoCo |administrativo.protocolo.classificacao_conarq
narq

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Documentos — Cadastro — Alterar Documento

Usuario: jbb (Gestor Documentos), anamaria (Unidade Protocolizadora)

Papel que usuério deve ter: ProtocoloPapeis. GESTOR DOCUMENTOS ou Unidade do usuério
seja protocolizadora.

Cenarios de Teste

 Verificar se ¢ informado o radical do documento pelo sistema corretamente no cadastro. (Ver 2°
item abaixo).

e Pode-se verificar se o documento foi alterado corretamente através do caso de uso SIPAC —
Protocolo — Consultas/Relatorios — Consultas — Documentos

Dados para o Teste
Para a RN02, podemos usar:
* Para encontrar usuarios com a permissao de alterar documento ¢ que apresentam mais de uma

unidade, usamos :

SELECT pa.nome, u.login
FROM comum.usuario unidade uu
JOIN comum.usuario u ON u.id usuario = uu.id usuario



JOIN comum.pessoa p ON p.id pessoa = u.id pessoa
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = uu.id unidade
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel
WHERE pe.id papel = 15
GROUP BY pe.id unidade papel, pa.nome, u.login, uu.id usuario
ORDER BY u.login

* Para saber quais das unidades o usuario tem permissao de alteracao de documentos, usamos:

SELECT pa.nome, u.login, un.codigo unidade, un.nome
FROM comum.usuario u
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = pe.id unidade papel
WHERE u.login like '<LOGIN DO USUARIO>"'
AND pe.id papel = 15

Caso nenhuma unidade seja mostrada, significa que nao tem restri¢ao de unidade.

Para sabermos os usuarios das unidades protocolizadoras usamos:

SELECT u.login, un.nome
FROM comum.usuario u
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = u.id unidade

WHERE un.protocolizadora = true

Para a RN03, podemos saber se um documento ¢ externo verificando seu atributo:

SELECT d.=*
FROM protocolo.documento d
WHERE d.documento externo = true;



Cadastrar Despacho

Um documento reune informagdes que podem tramitar por varias unidades ao longo do seu
desenvolvimento. Cada unidade envolvida tem a possibilidade de incrementar informagdes no
documento em forma de Despacho Eletronico de Documento.

Este caso de uso possibilita o cadastro e alteragdo de despachos eletronicos em documentos. Um
Despacho Eletronico de Documento ¢ uma informacao adicional que ¢ incluida durante uma
movimentacdo de um documento. Esta informagdo se refere a um parecer que o usuario apresenta
ap6s fazer sua andlise do assunto abordado no documento. O usuario pode fazer o Despacho
Eletronico nas movimentagcdes de documentos destinados a sua unidade que ainda ndo foram
enviados, ou seja, 0 documento ainda permanece em sua unidade.

Descricao do Caso de Uso

Este caso de uso inicia quando o usuario acessa a opgao: SIPAC — Protocolo — Documentos —
Cadastro — Cadastrar Despacho.

* E exibida uma lista dos documentos na unidade, que o usudrio podera cadastrar despachos
* As informagdes exibidas sdo: Data, Numero, Tipo e Origem do documento
* E possivel filtrar documentos por nimero/ano

» Para cada documento existem as seguintes opcoes: Visualizar Documento, Cadastrar Despacho
e Editar Despachos

* Ao selecionar a opgdo Cadastrar Despacho o usudrio ¢ direcionado para uma pagina com 0s
dados gerais do documento

* As informagdes exibidas sdo: Numero/Ano, Tipo do Documento e Unidade de Origem
* Para o cadastro do despacho o usuario devera informar:
* O tipo do despacho, de acordo com o parecer, que pode ser: Favoravel ou Desfavoravel

* O Servidor Responsavel pelo Despacho, este servidor iré realizar a autenticacao do despacho

* Se o conteudo do despacho pode ser visualizado publicamente ou nao

* Despacho que nao sdo publico s6 podem ser visualizados pelos usudrios da mesma
unidade do usuario que cadastrou o despacho

* A Forma do Despacho, que pode ser: Informar Despacho ou Anexar Arquivo
* Ao selecionar Informar Despacho o usuério devera informar o texto para o despacho

* Ao selecionar Anexar Arquivo o usudrio devera selecionar um arquivo contendo o texto
para o despacho (doc, pdf, etc...)

* Ao confirmar o cadastro do despacho o usudrio ¢ direcionado para uma pagina com detalhes do
despacho cadastrado

* As informagdes exibidas sdo: Numero/Ano , Tipo do Documento e Unidade de Origem

* O usuario tem ainda a op¢ao de imprimir o despacho cadastrado

Principais Regras de Negocio

e RNO1 - E possivel cadastrar e alterar mais de um despacho para um mesmo documento.



e RNO02 - Nao ¢ possivel realizar despachos em documentos que ndo tenham sido recebidos pela
unidade do usuario.

e RNO03 - Despachos s6 podem ser visualizados apds a autenticacdo do usudrio responsavel

* Apenas o usuario que cadastrou o despacho podera visualiza-lo antes da autenticagao
* Se o despacho for publico podera ser visualizado por todos os usuarios

* Se o despacho ndo for publico s6 podera ser visualizado pelos usudrios da mesma unidade do
usudrio que cadastrou

e RN04 - Apenas os usuarios que apresentam a permissao de cadastrar protocolo na unidade na
qual esta logado no sistema pode acessar o caso de uso. Ou seja, além de ter o papel de cadastrar
protocolo, o usuario deve ter permissao desse papel para a unidade que estd acessando o sistema.

Resolucodes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizacdo dos servigos de protocolo, no dmbito da
Administragdo Publica Federal, para os orgdos e entidades integrantes do Sistema de Servigos
Gerais - SISG.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Despacho administrativo.protocolo.despacho
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Documento administrativo.protocolo.documento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.MovimentoDocu |administrativo.protocolo.movimento documento
mento

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Moédulo: Protocolo

Link(s): Documentos — Cadastro — Cadastrar Despacho

Usuario: fabiobarreto, bruma, marcilia

Papel que o usuario deve ter: ProtocoloPapeis. CADASTRAR PROTOCOLO

Cenarios de Teste

Nao se aplica.

Dados para o Teste

Para que possa ser cadastrado um despacho, ¢ necessario que pelo menos um documento esteja
cadastrado para a unidade do usudario que acessa este caso de uso.

Para a RN04, podemos usar:
* Para encontrar usudrios com a permissdo de cadastrar protocolo e que apresentam mais de uma
unidade, usamos :

SELECT pa.nome, u.login
FROM comum.usuario unidade uu
JOIN comum.usuario u ON u.id usuario = uu.id usuario



JOIN comum.pessoa p ON p.id pessoa = u.id pessoa
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = uu.id unidade
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel
WHERE pe.id papel = 6
GROUP BY pe.id unidade papel, pa.nome, u.login, uu.id usuario
ORDER BY u.login

* Para saber quais das unidades o usuario tem permissao de cadastrar protocolo, usamos:

SELECT pa.nome, u.login, un.codigo unidade, un.nome
FROM comum.usuario u
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = pe.id unidade papel
WHERE u.login like '<LOGIN DO USUARIO>"'
AND pe.id papel = 6



Cadastrar Documento

Um documento reune informagdes que podem tramitar por varias unidades ao longo do seu
desenvolvimento. Cada unidade envolvida tem a possibilidade de incrementar informagdes no
documento em forma de Despacho Eletronico de Documento.

Esse caso de uso tem a finalidade de realizar o cadastro de um documento.

E utilizado por servidores habilitados a realizar o cadastro de documentos protocolados nas
unidades.
Pré-condicoes:

* O sistema deverd apresentar o pardmetro NUMERO RADICAL PADRAO PROTOCOLO
definido ou a unidade do usudrio deverd ser ou apresentar uma unidade responsavel
protocolizadora, ou seja, uma unidade que apresente um radical associado. Caso estas condigdes
nao sejam observadas, o usudrio serd encaminhado para uma pagina de erro de negocio onde sera
lhe informada esta condi¢ao.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso se inicia quando o usuario acessa o caminho: SIPAC — Protocolo — Documentos
— Cadastro — Cadastrar Documento.

Passo 1

O caso de uso comeca com o usudrio acessando o sistema e preenchendo os Dados do Documento:

e Origem do Documento*: Nesse campo sera informada a procedéncia do documento, interna ou
externa. Formato - ORIGEM DO DOCUMENTO, Tipo - TEXTO.

* Documento Interno: Tipo - TEXTO.

* Documento Externo: Tipo - TEXTO. Caso esta opgdo seja escolhida, surgem os novos
campos:

* Protocolo do registro do documento no formato 00000.000000/0000-00
(radical.numero/ano-dv)?*: Formato - SIM/NAO, Tipo - LOGICO.

e Protocolo de Registro Original*: Caso seja no formato acima referido, temos: Formato -
99999.99999.AAAA-99, Tipo - NUMERICO. Caso contrario, temos: Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

e Orgio de Origem*: Formato - NOME DO ORGAO EXTERNO (UF - ESFERA
ADMINISTRATIVA), Tipo - AUTOCOMPLETE. Aparece apenas quando a op¢ao Documento
Externo esteja selecionada.

e Data de Autuacdo Original*: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA. Aparece apenas
quando a op¢ao Documento Externo esteja selecionada.

e Assunto do Documento: Formato - 999.999 <CODIGO DA CLASSIFICACAO CONARQ> -
NOME COMPLETO DA CLASSIFICACAO CONARQ, Tipo - AUTOCOMPLETE.

e Oficio*: Indica se o documento ¢ um oficio, esta op¢ao sé aparecera para os usuarios de unidades
tramitadoras externas de documentos. Formato: SIM/NAO, Tipo - TEXTO.

* Documento (Identificador/Ano): Formato - INDENTIFICADOR/AAAA. Tipo - TEXTO e
NUMERICO. Nao aparece para documentos de oficio.



* Tipo do Documento*: Formato - NOME DO TIPO DO DOCUMENTO, Tipo - TEXTO
e Data do Documento*: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.
e Observacao: Tipo - TEXTO.

e Dados Movimentacgao:
¢ Para os documentos internos temos:

* Origem Interna:*: Nesse campo sera informada a procedéncia interna do documento,
unidade do usuario ou outra unidade interna. Formato - ORIGEM INTERNA, Tipo -
TEXTO.

e Proépria Unidade: Tipo - TEXTO. Para esse caso temos:

e Unidade de Origem( RNOI ): Formato: NOME DA UNIDADE DO USUARIO
(CODIGO DA UNIDADE) - Tipo - TEXTO.

e Unidade de Destino*: Formato: CODIGO DA UNIDADE | NOME DA UNIDADE |
ARVORE DE UNIDADES, Tipo - NUMERICO, AUTOCOMPLETE e TEXTO.

* Outra Unidade: Tipo - TEXTO. Para esse caso temos:

e Unidade de Origem*(_RNOl ): Formato: CODIGO DA UNIDADE | NOME DA
UNIDADE | ARVORE DE UNIDADES, Tipo - NUMERICO, AUTOCOMPLETE e
TEXTO.

e Unidade de Destino: Formato: NOME DA UNIDADE DO USUARIO (CODIGO DA
UNIDADE) - Tipo - TEXTO.

e Para os documentos externos temos:

e Orgio de Origem: Formato - NOME DO ORGAO EXTERNO (UF - ESFERA
ADMINISTRATIVA), Tipo - AUTOCOMPLETE.

o Unidade de Destino: Formato: NOME DA UNIDADE DO USUARIO (CODIGO DA
UNIDADE) - Tipo - TEXTO.

Passo 2

Ao continuar, o usuario podera anexar arquivos ao documento que esta sendo cadastrado. Para isso
basta escolher o arquivo que deseja anexar, localizado no computador do usuério, por meio da
op¢ao Enviar Arquivo. Ainda existe a possibilidade de informar o nome e a descrigdo ao arquivo
que ird ser anexado:

e Nome: Tipo - TEXTO.
¢ Descricao: Tipo - TEXTO.
e Arquivo: Tipo - TEXTO.

* Ao lado desse campo temos a opgao Selecionar Arquivo que serve para escolher um arquivo do
computador do usuario.

Na parte de baixo da pagina serdo mostrados a lista dos arquivos anexados:

e Nome: Tipo - TEXTO.

¢ Descricio: Tipo - TEXTO.

e Arquivo: Formato - NOME DO ARQUIVO.EXTENSAO DO ARQUIVO, Tipo - TEXTO.

 Para excluir algum item da lista, existe a op¢do Excluir Arquivo, ao lado do arquivo desejado.



Passo 3

No seguinte passo serdo apresentados os Dados Gerais do Documento para serem conferidos antes
da confirmac¢ao do cadastro. As informagdes exibidas sao:

Origem do Documento: Formato: INTERNO | EXTERNO, Tipo - TEXTO.

Protocolo de Registro Original: Tipo - TEXTO.

Orgio de Origem: Formato - NOME DO ORGAO ( UF - ESFERA ADMINISTRATIVA ),
Tipo - TEXTO. Para Documentos externos.

Data de Autuacio Original: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA. Para Documentos
externos.

Assunto do Documento: Formato - 999.999 - DENOMINACAO ASSUNTO DO
DOCUMENTO, Tipo - TEXTO.

Documento: Formato - NUMERO/AAAA. Tipo - TEXTO ¢ NUMERICO.

Tipo_do Documento: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DO DOCUMENTO, Tipo -
TEXTO.

Origem: Formato - SIGLA UNIDADE ORIGEM (CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO.
Data do Documento: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

Observacgio: Tipo - TEXTO.
Dados da Movimentaciao, com os dados:
¢ Para documentos internos:

e Unidade de Origem: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo -
TEXTO e NUMERICO.

e Unidade de Destino: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo -
TEXTO e NUMERICO.

e Para documentos externos:

« Orgio de Origem: Formato - NOME DO ORGAO ( UF - ESFERA ADMINISTRATIVA ),
Tipo - TEXTO.

* Unidade de Destino: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo -
TEXTO e NUMERICO.

¢ Para documentos de oficio:

* Unidade de Origem: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo -
TEXTO e NUMERICO.

 Orgio de Destino: Formato - NOME DO ORGAO ( UF - ESFERA ADMINISTRATIVA ),
Tipo - TEXTO.

Cadastrar Despacho: Formato: SIM[NAO, Tipo - TEXTO.

* Tipo do Despacho:* Tipo LOGICO, sio apresentadas as opg¢des: 'FAVORAVEL' ou
'DESFAVORAVEL'.

* Servidor Responsavel pelo Despacho:* Tipo TEXTO, formato: NOME SERVIDOR
(MATRICULA SIAPE).

e Piiblico:* Tipo LOGICO, sdo apresentadas as opgdes: 'SIM' ou 'NAO'.



» Forma do Despacho:* Tipo LOGICO, sdo apresentadas as op¢des de: 'Informar Despacho' ou
'Anexar Arquivo'.

e Caso selecione a opcao Informar Despacho, serd exibido um campo denominado
Despacho*, para se inserir o texto do protocolo.

* Caso selecione a outra op¢ao, serd exibido um campo denominado Arquivo*, para realizar o
upload do arquivo do despacho.

Passo 4

Por fim serdo exibidas as informagdes do documento gerado:

Protocolo: Formato - 23077.999999/AAAA-99, Tipo - NUMERICO

Assunto do Documento: Formato - 999.999 - DENOMINACAO ASSUNTO DO
DOCUMENTO, Tipo - TEXTO.

Protocolo de Registro Original: Tipo - TEXTO.

Orgio de Origem: Formato - NOME DO ORGAO ( UF - ESFERA ADMINISTRATIVA ),
Tipo - TEXTO. Para Documentos externos.

Data de Autuacdo Original: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA. Para Documentos
externos.

Documento: Formato - NUMERO/AAAA. Tipo - TEXTO ¢ NUMERICO.

Tipo_do Documento: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DO DOCUMENTO, Tipo -
TEXTO.

Origem: Formato - SIGLA UNIDADE ORIGEM (CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO.
Data do Documento: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

Observacio: Tipo - TEXTO.

Dados da Movimentac¢ao, com os dados:

¢ Para documentos internos:

* Unidade de Origem: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo -
TEXTO e NUMERICO.

* Unidade de Destino: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo -
TEXTO e NUMERICO.

e Para documentos externos:

* Orgio de Origem: Formato - NOME DO ORGAO ( UF - ESFERA ADMINISTRATIVA ),
Tipo - TEXTO.

* Unidade de Destino: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo -
TEXTO e NUMERICO.

¢ Para documentos de oficio:

o Unidade de Origem: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo -
TEXTO e NUMERICO.

o Orgio de Destino: Formato - NOME DO ORGAO ( UF - ESFERA ADMINISTRATIVA ),
Tipo - TEXTO.

Dados Gerais do Despacho:




¢ Tipo do Despacho: Formato - FAVORAVEL | DESFAVORAVEL, Tipo - TEXTO.
* Servidor Responsavel pelo Despacho: Formato - NOME DO SERVIDOR, Tipo - TEXTO.
e Piiblico: Formato: SIM | NAO, Tipo - TEXTO.

O usuario também podera Imprimir Comprovante, nele conterd as informag¢des do documento
cadastrado juntamente com seu codigo de barra respectivo.

Na pagina da comprovante serdo mostrados os dados principais do processo e suas movimentagdes
associadas.

Principais Regras de Negocio
¢ RNO1 - A unidade de destino escolhida deve possuir pelo menos um usudrio cadastrado no

sistema para receber o documento.

e RNO2 - Apenas os usuarios que apresentam a permissdo de cadastrar protocolo na unidade na
qual estd logado no sistema pode acessar o caso de uso. Ou seja, além de ter o papel de cadastrar
protocolo, o usudrio deve ter permissdo desse papel para a unidade que esta acessando o sistema.

e RNO3 - O Assunto do Documento apenas sera solicitado caso o parametro
UTILIZA CLASSIFICACAO_CONARQ seja verdadeiro.
Resolucoes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizagdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administracdo Publica Federal, para os orgdos e entidades integrantes do Sistema de Servigos
Gerais - SISG.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Documento administrativo.protocolo.documento
br.ufrn.sipac.cadastro.dominio.Unidade administrativo.public.unidade

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.MovimentoDocu|administrativo.protocolo.movimento documento
mento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.TipoDocumento |administrativo.protocolo.tipodocumento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.ClassificacaoCo |administrativo.protocolo.classificacao conarq
narq (Assunto)

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Documentos — Cadastro — Cadastrar Documento

Usuario: marcilia, paulinho, bruma

Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. CADASTRAR PROTOCOLO

Cenarios de Teste

» Verificar se ¢ informado o radical do documento pelo sistema corretamente no cadastro. (Ver
item abaixo)



e Pode-se verificar se o documento foi cadastrado corretamente através do caso de uso SIPAC —
Protocolo — Consultas/Relatorios — Consultas — Documentos

Dados para o Teste

Para RNO1. A consulta abaixo traz unidades que ndo tem usudrios com permissdo de receber
documentos.
SELECT codigo unidade, nome, sigla,nome capa FROM comum.unidade WHERE
organizacional = true AND id tipo organizacional = 7 AND id gestora = 1424 AND
id classificacao_unidade = 4
AND id nivel organizacional = 2 AND id unidade NOT IN (
SELECT id unidade FROM comum.unidade WHERE id unidade IN

(SELECT DISTINCT u.id unidade FROM comum.unidade u, comum.usuario us,
comum.permissao pe, comum.papel pa

WHERE us.id unidade = u.id unidade AND pe.id usuario = us.id usuario AND pa.id
= pe.id papel AND pa.id = 6

union SELECT DISTINCT u.id unidade FROM comum.unidade u, comum.usuario_unidade
us, comum.permissao pe, comum.papel pa

WHERE us.id unidade = u.id unidade AND pe.id usuario = us.id usuario AND pa.id
= pe.id papel AND pa.id = 6 AND u.organizacional = true ) )

Pra saber o radical correto que o sistema informard ao documento, primeiro devemos saber se o
pardmetro NUMERO RADICAL PADRAO PROTOCOLO esta presente no sistema, para isso
usamos a consulta:

SELECT p.nome, p.valor AS radical

FROM comum.parametro p
WHERE p.nome = 'NUMERO RADICAL PADRAO PROTOCOLO'

u v i i i u i . a j

Onde seu valor serd o radical a ser associado ao documento pelo sistema. Caso este ndo esteja
presente, devemos saber a unidade do usuario que realiza o cadastro. Sabendo isso, podemos
procurar a unidade protocolizadora responsavel por esta unidade, usando recursivamente a consulta:

SELECT u.radical, u.nome, u.codigo unidade, u.unidade responsavel, u.id unidade
FROM comum.unidade u
WHERE u.id_unidade = <ID DA UNIDADE>

O valor recursivo sera o identificador da unidade responsavel.
As condi¢des de parada sdo:
18. A coluna radical ndo esteja nula, cujo valor sera o radical correto para o processo.

19. A coluna radical esteja nula e o identificador da unidade seja igual ao identificador da
unidade responsavel. Nesse caso, o usuario ¢ encaminhado para uma pagina de erro de negocio
onde serd informado que para prosseguir a unidade do usuario deverd ser ou apresentar uma
unidade responsavel protocolizadora.

Para saber o identificador da unidade do usudrio, podemos usar:

SELECT u.id unidade, u.codigo unidade, u.nome
FROM comum.unidade u
WHERE u.codigo_unidade = <CODIGO DA UNIDADE>

O radical de uma unidade pode ser cadastrado pelo SIGAdim, no cadastro/alteracao de unidades.

Para a RN02, podemos usar:

» Para encontrar usuarios com a permissao de cadastrar protocolo e que apresentam mais de uma
unidade, usamos :

SELECT pa.nome, u.login



FROM comum.usuario unidade uu
JOIN comum.usuario u ON u.id usuario = uu.id usuario
JOIN comum.pessoa p ON p.id pessoa = u.id pessoa
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = uu.id unidade
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel

WHERE pe.id papel = 6

GROUP BY pe.id unidade papel, pa.nome, u.login, uu.id usuario

ORDER BY u.login

 Para saber quais das unidades o usudario tem permissao de cadastrar protocolo, usamos:

SELECT pa.nome, u.login, un.codigo unidade, un.nome
FROM comum.usuario u
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = pe.id unidade papel
WHERE u.login like '<LOGIN DO USUARIO>'
AND pe.id papel = 6

Para alterar os pardmetros da RN03 podemos usar:

UPDATE comum.parametro SET valor = 'true' WHERE nome =
'"UTILIZA CLASSIFICACAO CONARQ'



Registro de Ocorréncia de Documento

Um documento reune informagdes que podem tramitar por varias unidades ao longo do seu
desenvolvimento. Cada unidade envolvida tem a possibilidade de incrementar observagdes no
documento em forma de Ocorréncia de Documento.

Uma Ocorréncia de Documento ¢ uma informacao adicional que ¢ incluida durante uma
movimentacdo de um documento. Esta informac¢do se refere a uma observa¢do que o usuario
apresenta sobre eventos ocorridos enquanto o documento permanecia em sua unidade. O usuério
pode fazer o Registro de Ocorréncia nas movimenta¢des de documentos destinados a sua unidade
que ainda nao foram enviados, ou seja, o documento ainda permanece em sua unidade.

O Registro de Ocorréncia de Documento ¢ feito através da informacao da data da ocorréncia e uma

obeservacdo. O que difere uma Ocorréncia de um Despacho ¢ que este ultimo representa uma
posicdo final sobre o tramite, algo mais formal, enquanto uma ocorréncia ¢ uma observacao
corriqueira.

Descricao do Caso de Uso

O caso de uso inicia-se quando o usuario acessa o caminho: SIPAC — Protocolo — Documentos
— Cadastro — Cadastrar Ocorréncia.

Para se cadastrar uma ocorréncia deve-se primeiro escolher um documento para o tal. Note que o
documento deve estar na unidade do usuario.

e Deve-se informar a data da ocorréncia assim como a

* QOcorréncia propriamente dita.

Principais Regras de Negocio

* S6 pode-se cadastrar um processo se 0 mesmo estiver na unidade do usuario.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Movimento sipac.protocolo.movimento

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Documentos — Cadastro — Cadastrar Ocorréncia
Usuario: gleydson, marcilia, jbb, paulinho

Papel que usuario deve ter: Caso de uso publico. Sem checagem de papéis.




Dados de testes

Buscar por um documento, testar a busca. Testar as opgdes fornecidas para o documento, que so:
Visualizar documento, Cadastrar Ocorréncia ¢ Modificar/Excluir Ocorréncia. Ao visualizar o
documento ele deve mostrar informagdes gerais do documento. Cadastrar uma ocorréncia ¢ incluir
uma ocorréncia no documento. Apdés cadastrada ela podera ser visualizada visualizando o
documento, ou indo em modificar/excluir Ocorréncia. Testar a modificagdo da ocorréncia, assim
como a remorg¢ao. Note que um usuario s6 pode cadastrar uma ocorréncia em um documento se este
estiver na sua unidade, os documentos ja sao filtrados para tal na busca.



Registrar Dados do Documento

Uma etiqueta protocoladora reserva uma numeracdo de protocolo para posterior cadastro das
informacdes no sistema. A numeragdo gerada deverd ficar reservada e s6 poderd ser usada no
registro manual de documentos e documentos

As etiquetas sdo geradas em lote e servem para agilizar o atendimento no balcao em instituigdes
que fazem atendimento pessoal em larga escala. Nesses casos ¢ comum o atendente do balcdo ter
em maos etiquetas em duas vias, onde uma das etiquetas ¢ colada no documento/processo recebido
e a outra ¢ entregue ao cliente. Posteriormente esses documentos/processos sdo cadastrados no
sistema, preservando a numeragao da etiqueta.

Este caso de uso realiza o cadastro das informag¢des de um documento a partir de uma etiqueta
protocoladora.

Os usuarios com permissdo de cadastro de documentos podem utilizar esse caso de uso.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso pode ser acessado através do link: SIPAC — Protocolo — Documentos —
Cadastro — Registrar Dados do Documento.
Passo 1

Assim que o caso de uso € iniciado, o usudrio devera selecionar a etiquetas que deseja registrar os
dados do documento.
Através da opgao Buscar, o sistema iré filtrar o resultado da consulta de acordo com os pardmetros
informados:

 Ntmero de Protocolo: Formato: 23077.9999999/9999-99. Tipo - NUMERICO.

e Unidade de Origem: Formato - NOME DA UNIDADE | CODIGO DA UNIDADE, Tipo -
AUTOCOMPLETE.

e Gerado entre: Formato - DD/MM/AAA, Tipo - DATA.

e Todos as Etiquetas Protocoladoras: Tipo - LOGICO

Sdo exibidos as etiquetas encontrados na consulta. Sao discriminadas as seguintes informagdes:
 Numero de Protocolo: Formato: 23077.9999999/9999-99. Tipo - NUMERICO.

e Data de Cadastro: Tipo - DATA. Data de cadastro do lote de etiquetas.

e Unidade de Origem: Formato - NOME DA UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE), Tipo -
TEXTO.

» Para cada etiqueta ¢ apresentado a opgdo: Selecionar Etiqueta: ao ser escolhida segue para o
fluxo de Cadastro de Documento, que no caso tera o nome de Registrar Dados do Documento:
23077.9999999/9999-99. A tUnica mudanca em relagdo ao cadastro de documento ¢ que ao
registrar os dados de um documento a partir de um etiqueta sua origem € interna, assim, no caso
de uso a opgdo de Origem j4 vem selecionada como Documento Interno € nao podera ser
alterada. E ao fim do cadastro, o documento apresentard o mesmo protocolo da etiqueta
selecionada.




Principais Regras de Negocio

e RNO1 - A ativagdo deste caso de uso esta condicionada pela configuragdo do parametro
PERMITE_IMPRIMIR_ETIQUETAS PROTOCOLO.

e RNO02 - Apenas as etiquetas que ainda tem nao seus dados do processo/documento lancados no
sistema sdo mostradas.
Resolucoes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizagdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administracdo Publica Federal, para os orgdos e entidades integrantes do Sistema de Servigos
Gerais - SISG.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Documento administrativo.protocolo.documento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.LoteEtiquetaProt|administrativo.protocolo.lote etiqueta protocolo
ocolo

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Documentos — Cadastro — Registrar Dados do Documento

Usuario: elizabete, marcilia.

Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. CADASTRO PROTOCOLO.

Cenarios de Teste

* Ao final a etiqueta ndo mais sera mostrada na lista de etiquetas protocoladoras, pois esta ja vai ter
seus dados do documento langados no sistema.

e Pode-se verificar se o0 documento foi cadastrado corretamente através do caso de uso SIPAC —
Protocolo — Consultas/Relatorios — Consultas — Processo Detalhado.

Dados para o Teste
Para alterar o parametro da RNO1, podemos executar o seguinte comando no banco
“sistemas_comum’’:

UPDATE comum.parametro SET valor = 'true' WHERE nome =
'"PERMITE IMPRIMIR ETIQUETAS PROTOCOLO'



Autenticar Despacho Eletronico

Este caso de uso ¢ utilizado pelos administradores de protocolo com a finalidade de realizar a
autenticacdo dos despachos.

Descricao do Caso de Uso

Este caso de uso inicia quando o usudrio acessa a opgdo: SIPAC — Documentos — Despachos
Eletronicos — Autenticar

Inicialmente sdo exibidos os despachos a serem autenticados (tanto os em processos quanto os em
documentos), com os seguintes campos:

Processo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL.NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO-
DIGITOS VERIFICADORES.

* Esse campo ¢ um link, para mais detalhes visualize a especificacdo: Processo Detalhado, onde
podemos visualizar todos os detalhes do processo.

Origem: Tipo TEXTO, formato: UNIDADE (CODIGO).

Tipo do Processo: Tipo TEXTO, s6 exibido quando o pardmetro UTILIZA TIPO PROCESSO
estiver ativo.

Assunto _do _ Processo: Tipo TEXTO, s6 ¢é exibido se o  parametro
UTILIZA CLASSIFICACAO_CONARQ estiver ativo.

Assunto Detalhado: Tipo TEXTO.

Despacho: Tipo TEXTO, formato:

Data de Solicitacdo: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.
Servidor Solicitante: Tipo TEXTO.

Ao selecionar a opgao de autenticar, sdo exibidos:

Processo: Tipo NUMERICO, formato: RADICALNUMERO/ANO - DIGITOS
VERIFICADORES.

Assunto: Tipo TEXTO.
Login: Tipo TEXTO.
Senha: Tipo SENHA.

Entdo apos autenticar o despacho, ele ¢ exibido para fins de conferéncia.

Sao exibidas as opcdes de: visualizar e alterar os despachos, mais detalhadas na especificagao:
Cadastras Despacho.

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

Nao se aplica.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se aplica.



Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Documentos — Despachos Eletronicos — Autenticar
Usuario: jbb, gleydson.

Papel que usudrio deve ter: ProtocoloPapeis. ENVIAR PROTOCOLO.

Cenarios de Teste

* Verificar se o status do processo ¢ alterado, ap6s feita a confirmagao de cancelamento.
* Verificar se a confirmagdo de cancelamento ird gerar uma ocorréncia no processo.

 Verificar se um processo pode ter mais confirmagdes que solicitacdes de cancelamento.

Dados para o Teste

Apenas responsaveis por unidades podem ser usados na confirmagcdo de uma solicitagao de
cancelamento.

Para a RN03, podemos usar:

* Para encontrar usuarios com a permissao de enviar protocolo e que apresentam mais de uma
unidade, usamos :

SELECT pa.nome, u.login

FROM comum.usuario unidade uu
JOIN comum.usuario u ON u.id usuario = uu.id usuario
JOIN comum.pessoa p ON p.id pessoa = u.id pessoa
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = uu.id unidade
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel

WHERE pe.id papel = 6

GROUP BY pe.id unidade papel, pa.nome, u.login, uu.id usuario

ORDER BY u.login

* Para saber quais das unidades o usudrio tem permissao de enviar protocolo, usamos:

SELECT pa.nome, u.login, un.codigo unidade, un.nome
FROM comum.usuario u
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = pe.id unidade papel
WHERE u.login like '<LOGIN DO USUARIO>'
AND pe.id papel = 6



Alterar Encaminhamento de Documentos

Este caso de uso ¢ utilizado pelos usudrios responsaveis pelo envio de processos com alterar o
destino daqueles documentos ainda ndo recebidos pelos setores destino.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso ¢ acionado quando o usuario acessa a opgao: SIPAC — Protocolo — Documentos
— Movimentagao — Alterar Encaminhamento.

Sao exibidos todos os documentos com ultima movimentagdo de envio pertencente a unidade do
usudrio e que nao foram recebidos pelo destino, que podem ser filtrados através dos seguintes
dados:

e Protocolo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO -
DIGITOS VERIFICADORES.

* Origem: Tipo TEXTO.

« Numero/Ano: Tipo NUMERICO, formato: 9.../AAAA.
 Ano do Documento: Tipo NUMERICO, formato: AAAA.
e Tipo do Documento: Tipo TEXTO.

e Unidade de Origem: Tipo AUTOCOMPLETE, formato: DENOMINACAO UNIDADE
(CODIGO UNIDADE), entrada de dados: DENOMINACAO ou CODIGO UNIDADE.

e Periodo do Documento: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.

e Periodo do Cadastro: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.

 Todos os Documentos Pendentes de Recebimento: Tipo LOGICO.

Uma listagem contendo os documentos filtrados ¢ exibida, com os seguintes dados:

* Protocolo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL. NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO -
DIGITOS VERIFICADORES.

e Niimero: Tipo NUMERICO.

* Ano: Tipo NUMERICO, formato: AAAA.

* Tipo do Documento: Tipo TEXTO.

e Unidade Origem: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO UNIDADE (CODIGO).
e Enviado Por: Tipo TEXTO, formato: NOME USUARIO.

Ao selecionar um processo para alteragao, entdo sio exibidos os seguintes dados do documento:

e Protocolo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO -
DIGITOS VERIFICADORES.

e Assunto: Tipo TEXTO.

e Niimero: Tipo NUMERICO.

e Ano: Tipo NUMERICO, formato: AAAA.

e Tipo do Documento: Tipo TEXTO.

e Data do Documento: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.




e Data de Cadastro: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.

Sdo exibidas as ultimas movimentagcdes do documento em forma de listagem, com os seguintes
dados:

e Data Envio: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.

Unidade Origem: Tipo TEXTO.
Unidade Destino: Tipo TEXTO.
Enviado Por: Tipo TEXTO.

E sdo requeridos o preenchimento dos dados para alteragao:
e Unidade de Destino Anterior: Tipo TEXTO.
¢ Nova Unidade de Destino:* Tipo TEXTO.

Ap6s a confirmagdo do novo destino, entdo o caso de uso &, entdo, finalizado.

Principais Regras de Negocio

Nao se aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

‘ Classe ‘ Tabela

Plano de Teste
Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo
Link(s): Documentos — Movimentagdo — Alterar Encaminhamento
Usuario: elizabete, marcilia.

Papel que usudrio deve ter: ProtocoloPapeis. CADASTRO PROTOCOLO.



Registrar Saida de Documentos

Este caso de uso ¢ utilizado pelos usuarios responsaveis pelo envio de documento com a finalidade
de registrar a saida desses.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso ¢ acionado quando o usuario acessa a opgao: SIPAC — Protocolo — Documentos
— Movimenta¢do — Registrar Envio (Saida).

Sdo exibidos todos os documentos que estdo na sua unidade, com os seguintes filtros para
refinamento para consulta:

e Protocolo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL.NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO -
DIGITOS VERIFICADORES.

e Origem: Tipo TEXTO.

e Niimero/Ano: Tipo NUMERICO, formato: 9.../AAAA.
 Ano do Documento: Tipo NUMERICO, formato: AAAA.
e Tipo do Documento: Tipo TEXTO.

e Unidade de Origem: Tipo AUTOCOMPLETE, formato: DENOMINACAO UNIDADE
(CODIGO UNIDADE), entrada de dados: DENOMINACAO ou CODIGO UNIDADE.

e Periodo do Documento: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.

e Periodo do Cadastro: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.

 Todos os Documentos Pendentes de Recebimento: Tipo LOGICO.

Sao requeridos seguintes dados para o envio dos documentos:

e Unidade de Destino*: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO UNIDADE (CODIGO).
e Observacdes: Tipo TEXTO.

Uma listagem contendo os documentos filtrados ¢ exibida, com os seguintes dados:

e Protocolo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO -
DIGITOS VERIFICADORES.

 Niimero: Tipo NUMERICO.

e Ano: Tipo NUMERICO, formato: AAAA.

e Tipo do Documento: Tipo TEXTO.

 Unidade Origem: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO UNIDADE (CODIGO).
e Enviado Por: Tipo TEXTO, formato: NOME USUARIO.

» S3o exibidas as opcdes de visualizar o processo e também a de Cadastrar Despacho para cada
processo relacionado na listagem.

Ao selecionar um ou mais documentos e sua posterior confirmagao, os documentos sao enviados € o
caso de uso ¢ entdo finalizado.



Principais Regras de Negocio

Nao se aplica.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

‘ Classe ‘ Tabela

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Documentos — Movimentagdo — Registrar Envio (Saida)
Usuario: elizabete, marcilia.

Papel que usuério deve ter: ProtocoloPapeis. CADASTRO PROTOCOLO.



Registrar Recebimento

Este caso de uso ¢ utilizado pelos usuarios responsaveis pelo recebimento de documento com a
finalidade de registrar o recebimento desse.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso ¢ acionado quando o usuario acessa a opgao: SIPAC — Protocolo — Documentos
— Movimenta¢do — Registrar Recebimento.

Passo 1

Sao exibidos todos os documentos pendentes de recebimento pela sua unidade, com os seguintes
filtros para refinamento para consulta:

e Protocolo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO -
DIGITOS VERIFICADORES.

* Origem: Tipo TEXTO.

« Numero/Ano: Tipo NUMERICO, formato: 9.../AAAA.
 Ano do Documento: Tipo NUMERICO, formato: AAAA.
e Tipo do Documento: Tipo TEXTO.

e Unidade de Origem: Tipo AUTOCOMPLETE, formato: DENOMINACAO UNIDADE
(CODIGO UNIDADE), entrada de dados: DENOMINACAO ou CODIGO UNIDADE.

e Periodo do Documento: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.

e Periodo do Cadastro: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.

 Todos os Documentos Pendentes de Recebimento: Tipo LOGICO.

Uma listagem contendo os documentos filtrados ¢ exibida, com os seguintes dados:

* Protocolo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL. NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO -
DIGITOS VERIFICADORES.

e Niimero: Tipo NUMERICO.

* Ano: Tipo NUMERICO, formato: AAAA.

* Tipo do Documento: Tipo TEXTO.

e Unidade Origem: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO UNIDADE (CODIGO).
e Enviado Por: Tipo TEXTO, formato: NOME USUARIO.

E disponibilizada ao usuario a opgdo de verificar os detalhes do documento.

Ao selecionar um ou mais documentos e sua posterior confirmagao, os documentos sao registrados
como recebidos e o caso de uso ¢ entdo finalizado.

Principais Regras de Negocio

Nao se aplica.



Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se aplica.

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Moddulo: Protocolo

Link(s): Documentos — Movimentagdao — Registrar Recebimento
Usuario: elizabete, marcilia.

Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. CADASTRO PROTOCOLO.



Historico de Impressao/Reimpressao

Este caso de uso possibilita a visualizagdo do historico de impressao de impressdo ou reimpressao
de etiquetas protocoladas efetuados pelos usuarios do sistema.
Essa fungdo sé estara disponivel se a instituigdo utilizar etiquetas de protocolo.

Apenas os usuarios com papel de Administrador de Protocolo terdo acesso a funcionalidade.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso se inicia quando o usudrio acessa um dos caminhos:

Protocolo — Etiquetas Protocoladoras — Histdrico de Impressao/Reimpressao
Protocolo — Etiquetas para Capas — Histoérico de Impressao/Reimpressao

O caso de uso mostra os filtros para a gera¢do dos relatérios:

« Tipo de Impressio (RNO1): Formato: Impressio | Reimpressio, Tipo - LOGICO.

e Tipo de Etiqueta (RNO06): Formato: Etiqueta para Capa | Etiqueta Protocoladora, Tipo -
LOGICO.

* Processo (RN02): Formato - 99999.99999/9999-99, Tipo - NUMERICO.

e Periodo (RNO3): Formato - DD/MM/AAAA a DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.
e Usuario (RN04): Tipo: TEXTO.

O relatorio ¢ gerado seguindo o modelo:

Historico de Impressao/Reimpressao

e Tipo de Impressao: Tipo: TEXTO (Impressao | Reimpressao).

* Tipo de Etiqueta: Tipo: TEXTO (Etiqueta para Capa | Etiqueta Protocoladora).
e Processo: Formato - 99999.99999/9999-99, Tipo - NUMERICO.

Periodo: Formato - DD/MM/AAAA a DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.
Usuario: Tipo: TEXTO.

Data de Impressao Usuario Quantidade Impressa
DD/MM/AAAA HH:MM  |USUARIO PROPRIETARIO 9999999
DA IMPRESSAO
DD/MM/AAAA HH:MM  |[USUARIO PRQPRIETARIO 9999999
DA IMPRESSAO

Principais Regras de Negocio

20.  RNO1 - O tipo de impressdo que sera exibido ird depender da escolha do usuario autorizado.
O Valor ¢ de preenchimento obrigatorio.

21.  RNO2 - O processo devera de preenchimento obrigatério, caso a op¢ao de periodo nao seja
preenchida.

22.  RNO3 - O periodo ird determinar o intervalo em que as etiquetas de impressao/reimpressao



foram geradas. O seu preenchimento ¢ obrigatorio caso nao seja preenchido o campo Processo.

23. RNO04 - Esse campo filtra as impressdes/reimpressoes realizadas por determinado usuario. O
preenchimento do campo ¢ opcional.

24.  RNOS - Esse caso de uso esta restrito a instituigdes que utilizem etiquetas de protocolo.

25. RNO06 - O tipo de etiqueta que sera exibido ira depender da escolha do usuario autorizado. O
Valor ¢ de preenchimento obrigatdrio.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.LoteEtiquetaProt|administrativo.protocolo.lote etiqueta protocolo
ocolo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.LoteEtiqueta administrativo.protocolo.lote etiqueta

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Reimpressaolot administrativo.protocolo.reimpressao_lote etiqu
eEtiqueta eta

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s):

Protocolo — Etiquetas Protocoladoras — Histérico de Impressao/Reimpressao
Protocolo — Etiquetas para Capas — Historico de Impressao/Reimpressao
Usuario: elizabete

Papel que usuério deve ter: Administrador de Protocolo.

Cenarios de Teste

Etiquetas Protocoladoras

Para gerar etiquetas:

* Protocolo — Etiquetas Protocolocadoras — Gerar Etiquetas
Para Reimprimir etiquetas:

* Protocolo — Etiquetas Protocolocadoras — Reimprimir Etiquetas

Etiquetas para Capas
Para gerar/reimprimir etiquetas:

* Protocolo — Etiquetas Para Capas — Gerar/Reimprimir Etiquetas

Dados para o Teste

Para alterar os parametros da RN05, podemos usar:



UPDATE comum.parametro SET valor = 'true' WHERE nome =
'"PERMITE IMPRIMIR ETIQUETAS PROTOCOLO'



Alterar Memorandos

Este caso de uso possibilita a visualizagdo dos Memorandos Eletrénicos gravados que ainda nao
foram enviados. Permite também excluir os memorandos gravados e enviar os memorandos ja
autenticados por todos os responsaveis, mas ainda nao enviados. Todos os servidores ativos da
instituicdo possuem acesso a esta funcionalidade.

Descricao do Caso de Uso

Este caso de uso € inciado através do link: SIPAC — Protocolo — Memorandos —
Cadastro/Autenticacdo — Alterar Memorandos.

O caso de uso inicia exibindo a op¢ao de listar Todos os memorandos ou realizar uma busca que
retorna os memorandos filtrados.

Escolhendo a op¢ao de Memorandos Filtrados, os seguintes filtros podem ser utilizados:
 Niimero/Ano: Formato 9999999999/AAAA. Tipo NUMERICO.

e Ano: Formato AAAA. Tipo NUMERICO.

e Unidade de Origem: Formato: UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE). Tipo TEXTO.
e Unidade de Destino: Formato: UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE). Tipo TEXTO.

e Tipo: Tipo: TEXTO. Sao exibidas as opgoes de: Todos, Memorando Eletronico ou Memorando
Circular.

* Data de Cadastro: Formato: DD/MM/AAAA a DD/MM/AAAA. Tipo DATA.

e Situacdo: Tipo TEXTO, sao exibidas as op¢des de: Pendente, Aguardando Autenticagdo, Em
Analise, Concluido.

E exibida uma lista com os memorandos gravados ou autenticados.

Sao exibidas as seguintes informacdes sobre os memorandos:

 Documento: Formato 999999999/AAAA - UFRN. Tipo NUMERICO e DATA.
e Sequéncia: Formato 999999999.

e Data : Formato DD/MM/AAAA. Tipo DATA.

e Assunto: Formato Assunto. Tipo TEXTO.

e Destino: Formato UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE) ou SERVIDOR (MATRICULA DO
SERVIDOR). Tipo TEXTO.

e Situacgao: Tipo: TEXTO, sdo exibidas as op¢des de: Pendente, Aguardando Autenticagdo, Em
Analise ou Concluido.

e Leituras: Formato: 99999, tipo: NUMERICO.
E para cada memorando as seguintes opgdes:

* Visualizar Memorando: igual a descrita na especificacdo: Memorandos a Receber.

* Alterar Memorando: igual a descrita no caso de uso de Cadastrar Memorando.

* Remover Memorando: Opgao utilizada para remover o0 memorando em questdo da lista. (RN1)

» Enviar Memorando: Opcgao utilizada para enviar o memorando em questao da lista. S6 pode ser
enviado um memorando ja autenticado por todos os responsaveis.



Principais Regras de Negocio

e RNO1 - Os memorandos com status AUTENTICADO s6 podem ser removidos pelo usuario que
cadastrou o memorando ou pelo autenticador principal.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se Aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe

Tabela

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Documento

administrativo.protocolo.documento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.TipoDocumento
Protocolo

administrativo.protocolo.tipoDocumento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.LeituraDocumen
to

administrativo.protocolo.leitura_documento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.AutenticadorDo
cumento

administrativo.protocolo.autenticador document
0

Plano de Teste
Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link: Memorandos — Cadastro/Autenticagdo — Alterar Memorandos

Usuario: marcilia, jbb, paulinho.

Papel que usuario deve ter: Sem checagem de papéis.

Cenarios de Teste

- O servidor de assinatura ndo podera autenticar memorandos gravados, somente quando forem

enviados.




Autenticar Memorando

Este caso de uso possibilita a autenticagdo de Memorandos Eletronicos. Todo memorando
cadastrado possui um ou mais servidor(es) responsavel(is) pela sua autenticagcdo. A autenticacdo de
todos os responsaveis se faz necessaria para que o memorando possa ser recebido pelo(s)
destinatario(s).

Descricao do Caso de Uso

Todos os servidores ativos da instituicdo possuem acesso a esta funcionalidade através do caminho:
SIPAC — Protocolo — Memorandos — Cadastro/Autenticacdo — Autenticar.

O caso de uso exibe uma lista de Memorandos que precisam da autoriza¢do do usuério logado (RN1
e RN2). Sao exibidas as seguintes informacdes sobre os memorandos na listagem:

e Documento: Formato: 99999 AAAA - TIPO DA REQUISICAO, tipo: NUMERICO e TEXTO.

(Caso o memorando esteja associado a uma requisicao cadastrada no sistema, serd adicionado ao
identificador do documento o tipo de requisi¢ado relacionada)

e Data: Formato: DD MM _AAAA, tipo: DATA.
e Assunto: Tipo: TEXTO.

e Destino: Formato: UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE) ou NOME DO SERVIDOR
(MATRICULA DO SERVIDOR). Tipo: TEXTO.

Adicionalmente sdo exibidas as opgdes de:

* Visualizar Memorando: Essa opgdo ¢ utilizada a fim de que uma cépia do memorando seja
exibida ao usudrio em uma nova janela.

* Alterar Memorando: Essa opcao ¢ utilizada a fim de que o memorando em questdo seja alterado.
Para mais informagoes acerca das alteragoes, visite essas especificagoes: Cadastrar_
Memorando Circular e Cadastrar Memorando Eletronico.

* Autenticar Memorando: Essa opg¢do ¢ utilizada a fim autenticar o memorando. Inicialmente sdo
exibidos os dados gerais do memorando e dos autenticagdes necessarias:

* Tipo: Tipo: TEXTO.

 Numero: Formato: 99999/AAAA, Tipo: NUMERICO.
e Assunto: Tipo: TEXTO.

e Autenticador(es):

« NOME DO SERVIDOR (NUMERO SIAPE) [NAO AUTENTICADO] Caso o servidor
ainda ndo tenha autenticado ou

« NOME DO SERVIDOR (NUMERO SIAPE) [AUTENTICADO] [DATA DE
AUTENTICACAO]: Tipo: DATA.

* E solicitada entio a senha do usudrio logado. Apods essa operagdo, o sistema considera o
memorando em questdo autorizado pelo usuario (RN3, RN4 e RNY).

* O tltimo usuario a autenticar o memorando, tem a op¢ao de autenticar e enviar o memorando
automaticamente ou de autenticar e ndo enviar o memorando. A ultima opgdo requer que o
memorando seja enviado posteriormente.

* Remover Memorando: Opcao utilizada para a remog¢ao do memorando cadastrado.



Principais Regras de Negocio

RNO1 - O usudrio precisa ser servidor ativo da institui¢do para realizar a autenticacdo de
Memorandos Eletronicos.

RNO2 - Apenas servidores que possuem nivel de responsabilidade em alguma unidade podem
assinar memorandos (Chefia, vice-chefia e gerente).

RNO3 - Somente apos a autenticagdo de todos os responsaveis € o envio o memorando ficard
visivel para o(s) destinatario(s). Ver especificagdo Memorandos a Receber

RNO04 - Apos a autenticacao de todos os responsdveis e o envio € criada a movimentagdo inicial
do Memorando Eletronico (ndo se aplica a Memorando Circular).

RNO5 - Apds a autenticagdo de cada responsavel, os demais responsaveis € o usuario que
cadastrou o0 memorando recebem um e-mail contendo as informagdes do memorando.

¢ Modelo do e-mail enviado aos autenticadores:

Caro (a) AUTENTICADOR,

Um memorando cadastrado no SIPAC (https://www.sipac.ufrn.br) em seu nome
encontra-se pendente de autenticacéo.

Informagdes do memorando:

Data: DD/MM/AAAA

Numero/Ano: 9.../ARAA

Origem: UNIDADE

Assunto: TEXTO

Cadastrado por: USUARIO

Situacdo das autenticacdes até o momento:

Autenticadores:

AUTENTICADORES - DATA DE AUTENTICACAO OU "N&do Autenticado"

Realize a autenticacdo do(s) memorando (s) acessando o SIPAC
(https://www.sipac.ufrn.br), em seguida o Portal Administrativo, Aba Protocolo,
Opgéo Memorandos Eletrénicos -> Autenticar.

ATENCAO: ESTA MENSAGEM FOI GERADA AUTOMATICAMENTE. POR FAVOR, NAO RESPONDE-LA.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Documento administrativo.protocolo.documento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.TipoDocumento |administrativo.protocolo.tipoDocumento
Protocolo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.AutenticadorDo |administrativo.protocolo.autenticador document
cumento 0

Plano de Teste
Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Memorandos — Cadastro/Autenticagdo — Autenticar

Usuario: marcilia, jbb, paulinho.

Papel que usuario deve ter: Sem checagem de papéis.




Cenarios de Teste

Ao enviar um memorando deve-se verificar se este estd visivel para autenticacdo de todos os
servidores responsaveis pela autenticagao.

Somente apos a autenticacdo por parte de todos os servidores responsaveis, o memorando ficara
visivel para o(s) destinatario(s).

Os memorandos autenticados podem ser visualizados pelo usudrio que enviou em Listar Enviados.




Cadastrar Memorando

Este caso de uso possibilita o cadastro de Memorandos Eletronicos. Esses sdao utilizados na
comunicagdo interna da instituicdo e devem servir como um mecanismo de comunicacdo somente
entre as unidades da institui¢ao, com excecdo de envios destinados a chefes, vice-chefes e gerentes
desses setores. Essa funcionalidade ¢ usada por qualquer servidor ativo da institui¢ao.

Descricao do Caso de Uso

O caso de uso se inicia através do link: SIPAC — Protocolo — Memorandos —
Cadastro/Autenticacdo — Cadastrar Memorando

Passo 1

O caso de uso inicia solicitando as informagdes de destino do memorando. Podem ser informados
varios destinatarios (RNO1). Os destinatarios que receberdo copias sdo listados quando a opgao
Enviar copias deste memorando ¢ ativada. O destinatario principal ¢ o que consta no campo A
um Servidor ou A uma Unidade, dependendo do fluxo alternativo adotado.

Fluxo alternativo 1.1

e A um Servidor: Formato - NOME DO SERVIDOR (MATRICULA - TIPO DO SERVIDOR),
Tipo - TEXTO. Essa opg¢do é utilizada para enviar um memorando diretamente para um
servidor com responsabilidade de chefia de uma unidade (RN0O2). Ao seleciona-lo, sdo exibidos
os dados das Unidades sob responsabilidade do servidor com nome da unidade e o nivel de
responsabilidade que possui.

Fluxo Alternativo 1.2

e A uma Unidade: Formato - CODIGO DA UNIDADE - UNIDADE, Tipo - TEXTO. Essa opg¢do
¢ utilizada para enviar memorandos a uma determinada unidade. Ao seleciond-la, sdo exibidos
os dados do Servidor responsavel pela unidade selecionada com nome do servidor, sua
matricula e cargo.

E necessario informar também o nivel de acesso a0 memorando na unidade dentre as seguintes
opcoes:

* Responsaveis e Secretaria da Unidade: Tipo - TEXTO. Seleciona os seguintes cargos para
receberem os memorandos: a Chefia, vice-chefia, gerente e secretaria.

* Responsaveis pela Unidade: Tipo - TEXTO. Seleciona os seguintes cargos para receberem os
memorandos: a Chefia, vice-chefia e gerente.

E possivel receber uma confirmagdo da leitura do Memorando que esta sendo cadastrado, quando
este for enviado. Esta opcao ¢ valida para qualquer um dos fluxos.

e Desejo receber por e-mail uma confirmaciio da leitura deste Memorando: Tipo - LOGICO.
Habilita a op¢ao de receber uma confirmagdo, por e-mail, da leitura do Memorando pelo usudario
destinatario.

Passo 2

A seguir informa-se o conteido do memorando, informando:

e Assunto do Memorando (Titulo)*: Tipo - TEXTO.
e Texto do Memorando*: Tipo - TEXTO.



Opcionalmente € possivel adicionar um arquivo ao memorando.

Passo 3

E requerido que os servidores responsaveis pelo memorando (se houver mais de um) sejam
identificados (RNO02). Percebe-se que, a fim de que os destinatirios possam ter acesso ao
memorando, se faz necessario que os responsaveis realizem a sua autenticacao digital (RNO3).

Essa autenticacdo deve ser feita através da opcdo Autenticar nas opgdes de Memorandos
Eletronicos na aba de Protocolo do Portal Administrativo.

Para isso, o usudrio deve preencher o seguintes campos referentes a autenticacdo (RN02 e RN03):

e Servidor de Assinatura*: Formato - NOME DO SERVIDOR (MATRICULA - TIPO DO
SERVIDOR), Tipo - TEXTO.

e Unidade do Servidor*: Formato - UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO
(RNO8).

A unidade do autenticador principal sera levada em consideragdo nas movimentagdes do
memorando. O usudrio podera gravar o memorando para posterior edi¢do e envio. Se o usudrio
escolher gravar o memorando, nenhuma autentica¢do sera realizada e serd preciso que todos os
responsaveis autentiquem o memorando posteriormente para que so entao ele possa ser enviado aos
destinatarios.

Apos cada adigao de servidor de assinatura, o sistema exibe a lista de servidores de assinatura
adicionados até o momento. E possivel remover um servidor da lista, utilizando a opgao de
Remover.

Passo 4

Apos, serad exibida uma mensagem de sucesso com os seguintes dados do memorando:
 Niimero: Formato - 99999/AAAA, Tipo - NUMERICO.

e Assunto: Tipo - TEXTO.

¢ Tipo: Tipo - TEXTO.

e Destino: Formato - UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE) ou SERVIDOR (MATRICULA DO
SERVIDOR - TIPO DO SERVIDOR), Tipo - TEXTO.

¢ Nivel de Acesso: Tipo - TEXTO.

« Servidor(es) de assinatura: Formato - SERVIDOR (MATRICULA DO SERVIDOR - TIPO DO
SERVIDOR), Tipo - TEXTO.

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

e RNO1 - O destinatario principal recebera o memorando original, enquanto os demais receberao
copias dos memorando original.

e RNO2 - Apenas servidores que possuem nivel de responsabilidade em alguma unidade podem ser
destinatarios ou assinar memorandos (Chefia, vice-chefia e gerente).

e RNO03 - Somente ap0s a autenticacao de todos os responsaveis o memorando podera ser enviado e
ficar visivel para o(s) destinatario(s).

e RN04 - Se o unico servidor que ird assinar for o mesmo que estd cadastrando, o Memorando ¢
autenticado automaticamente.



e RNOS - Se o servidor que ¢ autenticador principal sé tiver uma unidade, esta devera ser
selecionada.

e RNO06 - Se o servidor que ¢ autenticador principal tiver mais de uma unidade, uma delas devera
ser escolhida e selecionada.

* RNO7 - Se o servidor escolhido como autenticador principal ndo tiver nenhuma unidade, ele ndo
podera ser o autenticador principal do Memorando.

e RNO08 - Somente um dos responsaveis sera o autenticador principal do Memorando. Por isso, o
campo Unidade do Servidor so6 ¢ requerido para o autenticador principal

¢ RN09 - Se existir mais de um responsavel pelo memorando, o usuario ndo pode enviar o
memorando automaticamente. Nesse caso, 0 memorando ¢ enviado para autenticacdo dos demais
responsaveis.

e RN10 - Caso exista mais um de responsavel pelo memorando, ¢ enviado um e-mail para cada um
dos autenticadores que ainda ndo autenticou o memorando.

¢ Modelo do e-mail:
* Caro(a) AUTENTICADOR,

* Um memorando cadastrado no SIPAC (https://www.sipac.ufrn.br) em seu nome encontra-se
pendente de autenticagao.

* Informacdes do memorando:

e Data: DD/MM/AAAA

* Numero/Ano: 9.../AAAA

* Origem: UNIDADE

e Assunto: TEXTO

« Cadastrado por: USUARIO

* Situagdo das autenticacdes até 0 momento:

* Autenticadores:

» AUTENTICADORES - DATA DE AUTENTICACAO OU “Nio Autenticado”

* Realize a autenticagdo do(s) memorando(s) acessando o SIPAC (https://www.sipac.ufrn.br),
em seguida o Portal Administrativo, Aba Protocolo, Op¢do Memorandos Eletronicos —
Autenticar.

« ATENCAO: ESTA MENSAGEM FOI GERADA AUTOMATICAMENTE. POR FAVOR,
NAO RESPONDE-LA.

Resolucodes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizacdo dos servigos de protocolo, no dmbito da
Administragdo Publica Federal, para os orgdos e entidades integrantes do Sistema de Servigos
Gerais - SISG.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Documento administrativo.protocolo.documento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.TipoDocumento |administrativo.protocolo.tipoDocumento




Protocolo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.AutenticadorDo |administrativo.protocolo.autenticador document
cumento 0

Plano de Teste
Sistema: SIPAC

Moddulo: Sistema de Protocolos

Link(s): Memorandos — Cadastro/Autenticagdo — Cadastrar Memorando

Usudrio: marcilia (secretaria SINFO), zania (patrimonio), paulinho (patriménio).

Papel que usuario deve ter: Sem checagem de papéis.

Cenarios de Teste

Ao enviar um memorando para um determinado servidor deve-se verificar se apenas este servidor
recebeu. Verificar se outros servidores da mesma unidade receberam.

Ao enviar um memorando para uma determinada unidade deve-se verificar se apenas os
servidores com o nivel de acesso selecionado receberam. Verificar se outros servidores, com
outros niveis de acesso receberam.

Somente apods a autenticacao de todos os responsaveis, 0 memorando deve ficar visivel para o(s)
destinatario(s).

No caso do usuario que estd cadastrando o memorando ser o Unico a assinar, deve-se verificar
essa movimentacao de autenticagdo através da opcdo 'Memorando Detalhado' do caso de uso
Leitura de Memorandos Eletronicos. Caso o usudrio de autorizagdo ndo seja 0 mesmo, a
movimentacgdo deve ser gerada apds a autenticacdo do(s) responsavel(is).

Os memorandos gravados podem ser visualizados.

Dados para o Teste

Qualquer unidade ou servidor ativo da instituicdo pode ser usado no envio de memorandos.

Exemplos de servidores de assinatura responaveis por mais de uma unidade:

ALUIZIO FERREIRA DA ROCHA NETO (1149456 - Tecnico Administrativo )
JOAO BATISTA BEZERRA (6347003 - DOCENTE.)



Memorandos a Receber

Este caso de uso possibilita o recebimento dos Memorandos Eletronicos enviados para o usuario,
sua unidade (de acordo com o nivel de acesso) ou Grupos de Destinatarios que faz parte e que ainda
nao foram lidos. Em geral este caso de uso ¢ utilizado apdés um memorando ter sido autenticado
para ficar disponivel aos usuarios de destino.

Para maiores informagdes sobre os conceitos pertinentes ao caso de uso, vide o Documento de

Negocio - Protocolo.

Descricao do Caso de Uso

Todos os servidores ativos da instituicdo podem utilizar essa funcionalidade através do Portal
Administrativo, escolhendo a opcdo “Memorandos Eletronicos”, ou pelo caminho: S/IPAC —
Protocolo — Memorandos — Consultas — A Receber (aqueles que tém acesso ao modulo
Protocolo).

O caso de uso inicia exibindo uma consulta por memorandos ainda ndo lidos através dos seguintes
filtros (RNO1) :

 Numero/Ano: Formato: 9999999999/AAAA. Tipo: NUMERICO e DATA.
e Identificador: Formato: 999999. Tipo: NUMERICO.
* Unidade de Origem: Formato - UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE) , Tipo - TEXTO.

e Todos: opc¢do utilizada caso o usuario deseje que todos os memorandos sejam exibidos na
listagem.

Também ¢ exibida uma listagem contendo os memorandos a receber, com as seguintes informagoes:
e Documento: Formato: 999999999/AAAA - UFRN. Tipo: NUMERICO.

e Identificador: Formato: AAAA99999. Tipo: ALFANUMERICO.

e Data de cadastro: Formato DD/MM/AAAA. Tipo: DATA.

e Assunto: Tipo: TEXTO.

Além dessas informacdes, para cada memorando sdo exibidas as seguintes opgoes:

e Marcar para acompanhamento: ao selecionar esta opcao, o memorando eletronico, mesmo que
tenha sido lido pelo usudrio, permanece na lista de memorandos a receber, para o seu
acompanhamento. O memorando ¢ sinalizado quando estd marcado para acompanhamento na cor
VERMELHA.

e Visualizar Memorando: ao ser selecionada, essa op¢do permite a leitura do memorando pelo
usuario. A leitura do memorando caracteriza seu recebimento (RN02).

e Memorando Detalhado: ao ser selecionada, sdo disponibilizadas informagdes detalhadas acerca
desse documento. A saber:

Protocolo: Tipo: TEXTO.

Assunto do Memorando: Tipo: TEXTO.

Tipo do Documento: Tipo: TEXTO.

Documento: Formato: 9.../AAAA. Tipo: NUMERICO.
Memorando: Formato: AAAA99999. Tipo: ALFANUMERICO.



* Data do Documento: Formato: DD/MM/AAAA. Tipo: DATA.

* Destinatario Principal: Tipo: TEXTO.

* CC: Tipo: Texto.

¢ Unidade de Origem: Formato: UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE). Tipo: TEXTO.
e Data do Cadastro: Formato: DD/MM/AAAA. Tipo: Data.

* E ainda uma listagem associando todas as movimentagdes desse documento, com as seguintes
informacdes:

* Data de Origem: Formato: DD/MM/AAAA. Tipo: DATA.

e Destino: Formato: UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE) ou SERVIDOR (NOME). Tipo:
TEXTO.

e Enviado Por: Tipo: TEXTO.

* Recebido Em: Formato: DD/MM/AAAA. Tipo: DATA.
* Recebido Por: Tipo: TEXTO.

e Obs.: Tipo: TEXTO.

» Visualizar Leituras: ao ser selecionada, ¢ exibida uma lista com todos os usudrios que leram um
determinado memorando.

* Responder Memorando

* Ao receber um Memorando Eletronico podera ser cadastrada uma resposta, esta resposta sera
um novo memorando que terd como destino o servidor responsavel por ser o autenticador
principal do memorando inicial.

e Encaminhar Memorando

* O encaminhamento consiste em gerar uma movimentacdo desse memorando, que pode ser
interna a unidade do usuario ou para outra unidade. Para encaminhar um memorando, o usuério
seguird o seguinte fluxo:

Passo 1

O sistema inicia exibindo os seguintes Dados do Documento:
e Documento: Formato 99/AAAA. Tipo NUMERICO.

e Assunto: Tipo TEXTO.

e Tipo: Tipo TEXTO. Sio exibidas as opgdes de: MEMORANDO ELETRONICO ou
MEMORANDO CIRCULAR.

* Data do Documento: Formato DD/MM/AAAA. Tipo DATA.

e Observacio: Tipo: TEXTO.

Abaixo serdo solicitados os dados da movimentagdo. O usudrio pode encaminhar o memorando
para outra unidade ou para um funcionario da unidade (internamente). Em ambos sdo
mostrados a unidade de origem como sendo a unidade do usuério.

e Tipo de Encaminhamento*: Para Outra Unidade ou Para Funciondrio da
Unidade.



Fluxo Alternativo 1.1

Para movimentagdes para outra unidade sdo solicitados (apenas exibido, no caso do Servidor
responsavel pela unidade selecionada):

e Unidade de Destino*: Formato: UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE). Tipo TEXTO.

e Servidor responsavel pela unidade selecionada: Mostra o servidor responsavel pela unidade de
destino (caso exista um cadastrado) apods o usuario seleciona-la. Tipo TEXTO.

* Selecione o nivel de acesso ao memorando na unidade*: Tipo TEXTO. Opgodes:
RESPONSAVEIS E SECRETARIA DA UNIDADE ou RESPONSAVEIS PELA

UNIDADE. Possivel enviar para os responsaveis e secretaria da unidade ou para os responsaveis
apenas.
Fluxo Alternativo 1.2

Para movimentagdes internas para outro funcionario € solicitado:

e Usuirio de Destino*: Formato NOME DO SERVIDOR (MATRICULA DO SERVIDOR). Tipo
TEXTO.

Existe a op¢ao de receber uma confirmacao da leitura do Memorando que esta sendo cadastrado,
quando este for enviado.

e Desejo receber por e-mail uma confirmaciio da leitura deste Memorando: Tipo - LOGICO.
Habilita a op¢ao de receber uma confirmacgao, por e-mail, da leitura do Memorando pelo usuario
destinatério.

Passo 2

No passo seguinte serdo mostrados os dados do encaminhamento para a verificacdo e confirmacao.
Neste passo também ¢é possivel a adicdo de despachos a0 memorando.

As seguintes informag¢des sdo mostradas:

* Dados do Documento:

e Identificador: Formato 99/AAAA. Tipo NUMERICO.
e Assunto: Tipo TEXTO.

* Tipo do Documento: Tipo TEXTO. Séo exibidas as op¢des de: MEMORANDO ELETRONICO
ou MEMORANDO CIRCULAR.

e Origem: Formato UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE). Tipo TEXTO. Referente a unidade de
origem do documento.

e Data do Documento: Formato DD/MM/AAAA. Tipo DATA.

e Servidor(es) de assinatura: Tipo TEXTO. Servidor(es) responsavel(is) pela assinatura do
documento.

e Observacdes: Tipo: TEXTO.
¢ Dados da Movimentacio:

e Tipo de Encaminhamento: Tipo TEXTO. Para Outra unidade ou Para Funcionario da
Unidade

* Para movimentagdes para outra unidade sdo mostrados:

* Unidade de Origem: Formato UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE). Tipo TEXTO.



* Unidade de Destino: Formato UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE). Tipo TEXTO.
* Para movimentagdes internas para outro funcionario, sdo mostrados:
* Unidade de Origem: Formato UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE). Tipo TEXTO.

o Usudrio de Destino: Formato NOME DO SERVIDOR (MATRICULA DO SERVIDOR).
Tipo TEXTO.

* Dados Gerais do Despacho:
» Cadastrar Despacho: Formato: SIM[NAO, Tipo - TEXTO.

* Tipo do Despacho:* Tipo LOGICO, sio apresentadas as opgdes: 'FAVORAVEL' ou
'DESFAVORAVEL'.

* Servidor Responsavel pelo Despacho:* Tipo TEXTO, formato: NOME SERVIDOR
(MATRICULA SIAPE).

e Publico:* Tipo LOGICO, sdo apresentadas as opgdes: 'SIM' ou 'NAO'.

* Forma do Despacho:* Tipo LOGICO, sio apresentadas as opg¢des de: 'Informar Despacho’
ou 'Anexar Arquivo'.

* Caso selecione a opcdo Informar Despacho, serd exibido um campo denominado
Despacho™, para se inserir o texto do protocolo.

» (aso selecione a outra op¢ao, serd exibido um campo denominado Arquivo*, para realizar
o upload do arquivo do despacho.

Ao confirmar sdo mostrado as informagdes do encaminhamento cadastrado com os dados do passo
anterior.

O Memorando encaminhado ja foi autenticado anteriormente e ja estard visivel para o(s)
destinatario(s). (RNO3)

Principais Regras de Negocio

e RNO1 - Memorandos com status CANCELADO nao sao exibidos.

e RNO2 - O primeiro usuario a ler o Memorando Eletronico estara registrando o recebimento da
movimentagdo automaticamente.

e RNO3 - O contetdo do Memorando Eletronico ¢ enviado por email para os destinatarios do
encaminhamento.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.LeituraDocumen |administrativo.protocolo.leitura_documento
to

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Documento administrativo.protocolo.documento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.MovimentoDocu|administrativo.protocolo.movimento documento
mento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.TipoDocumento |administrativo.protocolo.tipoDocumento
Protocolo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Despacho administrativo.protocolo.despacho

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.AutenticadorDo |administrativo.protocolo.autenticador document




‘cumento 0o

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Moddulo: Protocolo

Link(s):

Protocolo — Memorandos — Consultas — A Receber
Portal Administrativo — Memorandos Eletronicos
Usuario: marcilia, jbb, paulinho.

Papel que usuario deve ter: Sem checagem de papéis.

Cenarios de Teste

- Enviar um Memorando Eletronico para um determinado servidor e verificar se o mesmo foi
recebido.

- Verificar se outros servidores da mesma unidade receberam.

- Ao enviar um memorando para uma determinada unidade deve-se verificar se apenas os servidores
com o nivel de acesso selecionado receberam. Verificar se outros servidores, com outros niveis de
acesso receberam.

- Ao enviar um memorando circular deve-se verificar se apenas os servidores que fazem parte dos
Grupos de Destinatarios selecionados receberam. Verificar se outros servidores receberam.

Dados para o Teste
Qualquer servidor ativo da instituigdo pode ser usado na visualizagao de memorandos a receber.
Para O RN02, temos:

* O recebimento ¢ feito automatico caso o memorando seja destinado ao usuario ou a uma unidade
a qual ele ¢ responsavel atualmente, considerando o nivel de responsabilidade da Unidade
(Chefia, vice-chefia, gerente e secretaria). Para sabermos estas unidades, usamos a consulta
abaixo:

SELECT U.ID UNIDADE, U.NOME, U.CATEGORIA, U.TIPO

FROM COMUM.RESPONSAVEL UNIDADE RU
INNER JOIN COMUM.UNIDADE U ON U.ID UNIDADE = RU.ID UNIDADE
INNER JOIN COMUM.USUARIO US ON US.ID SERVIDOR = RU.ID SERVIDOR

WHERE US.LOGIN = '<LOGIN DO USUARIO>'

AND RU.DATA INICIO <= CURRENT DATE

AND (RU.DATA FIM IS NULL OR RU.DATA FIM >= CURRENT DATE)

AND RU.ID REGISTRO_ENTRADA EXCLUSAO IS NULL

AND RU.NIVEL RESPONSABILIDADE IN ( 'C','V',K6'G','S' );

Observacao: Executar no banco de sistemas comum, pois ha diferenca com o administrativo para a
tabela COMUM.RESPONSAVEL UNIDADE



Listar Memorandos Enviados

Este caso de uso possibilita a visualizagdo dos Memorandos Eletronicos enviados ou autenticados

pelo usuario.

Todos os servidores ativos da instituicdo possuem acesso a esta funcionalidade.

Descricao do Caso de Uso

Este caso de uso inicia quando o usudrio acessa a opgao: SIPAC — Protocolo — Memorandos —
Consultas — Listar Enviados.

O caso de uso inicia exibindo uma série de opcdes para filtrar as buscas pelos processos enviados.
Os seguintes filtros podem ser utilizados:

 Niimero/Ano: Formato - 9999999999/AAAA. Tipo - NUMERICO.

e Ano: Formato - AAAA. Tipo - NUMERICO.

e Unidade de Origem: Formato - UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE). Tipo - TEXTO.

e Unidade de Destino: Formato - UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE). Tipo - TEXTO.

e Tipo: Tipo - TEXTO. Sao exibidas as opgdes de: Todos, Memorando Eletronico ou Memorando
Circular.

* Data de Cadastro: Formato - DD/MM/AAAA a DD/MM/AAAA. Tipo - DATA.

e Situacdo: Tipo - TEXTO. sdo exibidas as op¢des de: Pendente, Aguardando
Autenticacdo, Autenticado, Em Andlise, Concluido.

 Todos os Memorandos: Tipo - LOGICO.

E exibida uma lista com os memorandos enviados ou autenticados.

Sdo exibidas as seguintes informagdes sobre os memorandos:

 Documento: Formato - 999999999/AAAA - UFRN. Tipo - NUMERICO e DATA.
e Data : Formato - DD/MM/AAAA. Tipo - DATA.

e Assunto: Formato - Assunto. Tipo - TEXTO.

* Destino: Formato - UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE) ou SERVIDOR (MATRICULA DO
SERVIDOR). Tipo - TEXTO.

e Situacdo: Tipo - TEXTO. Sao exibidas as opgdes de: Pendente, Aguardando
Autenticacdo, Autenticado, Em Andlise ou Concluido.

e Leituras: Formato - 99999. Tipo - NUMERICO.
E para cada memorando as seguintes opgdes:

* Visualizar Memorando: igual a descrita na especificagdo: Memorandos a Receber.

* Memorando Detalhado: igual a descrita no caso de uso de Memorandos a Receber.

* Alterar Memorando: igual a descrita no caso de uso de Memorandos a Receber.

* Remover Memorando: Opgao utilizada para remover o memorando em questao da lista.



Principais Regras de Negocio

Nao se aplica.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se Aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe

Tabela

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Documento

administrativo.protocolo.documento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio. TipoDocumento
Protocolo

administrativo.protocolo.tipoDocumento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.LeituraDocumen
to

administrativo.protocolo.leitura_documento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.AutenticadorDo
cumento

administrativo.protocolo.autenticador _document
0

Plano de Teste
Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Memorandos — Consultas — Listar Enviados

Usuario: marcilia, jbb, paulinho.

Papel que usuario deve ter: Sem checagem de papéis.

Cenarios de Teste

- Ao enviar um memorando deve-se verificar se este estd visivel na listagem de memorandos

enviados pelo usuario.

- Os servidores de assinatura também deverdo visualizar o memorando em sua listagem de

memorandos enviados.

Dados para o Teste

Nao se aplica!




Listar Memorandos Recebidos

Este caso de uso possibilita a visualizagdo dos Memorandos Eletronicos que foram recebidos pelo
usuario. A leitura do memorando caracteriza seu recebimento.

Todos os servidores ativos da instituicdo possuem acesso a esta funcionalidade.

Descricao do Caso de Uso

O caso de uso € acessado através do caminho: SIPAC — Protocolo — Memorandos — Consultas
— Listar Recebidos.

O caso de uso inicia exibindo a op¢ao de listar Todos os memorandos ou realizar uma busca que
retorna os memorandos de acordo os critérios escolhidos.

Os seguintes filtros podem ser utilizados:

 Niimero/Ano: Formato 9999999999/AAAA. Tipo NUMERICO.

e Ano: Formato AAAA. Tipo NUMERICO.

e Unidade de Origem: Formato UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE). Tipo TEXTO.
e Unidade de Destino: Formato UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE). Tipo TEXTO.

e Tipo: Tipo TEXTO, sdo exibidas as opgdes: Todos, Memorando Eletronico ou Memorando
Circular.

e Data de Cadastro: Formato: DD/MM/AAAA a DD/MM/AAAA. Tipo DATA.

e Situacdo: Tipo: TEXTO, sdo exibidas as opgdes de: Formato Pendente, Aguardando
Autenticagdo, Autenticado, Em Analise, Concluido.

E exibida uma lista com os memorandos lidos (recebidos) pelo servidor através do caso de uso
memorandos a receber.

Sao exibidas as seguintes informacdes sobre os memorandos:

 Documento: Formato 999999999/AAAA - UFRN. Tipo NUMERICO e DATA.
e Data : Formato DD/MM/AAAA. Tipo DATA.

e Assunto: Tipo TEXTO.

e Destino: Formato UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE) ou NOME DO SERVIDOR
(MATRICULA DO SERVIDOR). Tipo TEXTO.

e Situacdo:Tipo: TEXTO, sdo exibidas as opg¢des de: Formato Pendente, Aguardando
Autenticacdo, Autenticado, Em Analise, Concluido.

Para cada memorando eletronico existem as seguintes opgoes:

* Marcar para Acompanhamento: igual a descrita no caso de uso: Memorandos a Receber.

* Visualizar Memorando: igual a descrita no caso de uso Memorandos a Receber. Na exibicao do
memorando, sdo mostrados o cargo ou a atividade dos servidores autenticadores e dos servidores
destinatarios. O cargo ou a atividade exibida ¢ referente a data de criagdo ou autenticacdo do
memorando.

* Memorando Detalhado: igual a descrita no caso de uso de Memorandos a Receber.

* Alterar Situagdo, ao ser selecionada, ¢ disponibilizada a op¢ao de alterar o status do memorando,



a saber:

PENDENTE: quando ainda est4 pendente de leitura e analise.

EM ANALISE: quando o memorando esta sendo analisado.

CONCLUIDO: quando o memorando ja foi analisado e concluido.
* Opcionalmente pode-se informar uma observag¢do para a alteragado.
* Responder Memorando: Opcao utilizada para remover o memorando em questdo da lista.

» Encaminhar Memorando: igual a descrita no caso de uso de Memorandos a Receber.

Principais Regras de Negocio
A leitura do memorando caracteriza seu recebimento:

* Memorandos cadastrados ou autenticados pelo usudrio ndo devem aparecer na listagem,
independente das leituras;

* Memorandos cadastrados ou autenticados pelo usuario podem aparecer na listagem se houver
uma movimentagao para o usuario (ele recebeu o memorando através de encaminhamento).

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.LeituraDocumen |administrativo.protocolo.leitura_documento
to

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Documento administrativo.protocolo.documento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.TipoDocumento |administrativo.protocolo.tipoDocumento
Protocolo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.AutenticadorDo |administrativo.protocolo.autenticador document
cumento 0

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Memorandos — Consultas — Listar Recebidos
Usuario: marcilia, jbb, paulinho.

Papel que usudrio deve ter: Sem checagem de papéis. Qualquer usudrio com acesso ao modulo
Protocolo pode acessar este caso de uso.

Cenarios de Teste

Ao enviar um memorando para um determinado servidor deve-se verificar se apenas este servidor
recebeu. Verificar se outros servidores da mesma unidade receberam.

Ao enviar um memorando para uma determinada unidade deve-se verificar se apenas os servidores
com o nivel de acesso selecionado receberam. Verificar se outros servidores, com outros niveis de
acesso receberam.

Ao enviar um memorando circular deve-se verificar se apenas os servidores que fazem parte dos
Grupos de Destinatarios selecionados receberam. Verificar se outros servidores receberam.



Somente apds sua autenticagdo o memorando ficara visivel para o(s) destinatario(s).

Dados para o Teste

Qualquer servidor ativo da institui¢do pode ser usado na visualizacdo de memorandos recebidos.



Manual de Uso

Este caso de uso apenas exibe o manual correspondente aos memorandos eletronicos.

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Memorandos — Consultas — Manual de Uso

Usuario: elizabete, marcilia.
Papel que usuério deve ter: ProtocoloPapeis. CADASTRO PROTOCOLO.



Painel de Memorandos

Este caso de uso condensa todas as operagdes do moddulo protocolo que possuem relacdo com
memorandos eletronicos. Para mais detalhes visualize as especificagdes:

e Autenticar Memorandos

e (Cadastrar Memorando

e Alterar Memorando

¢ Consultar Memorandos a Receber

e Listar Memorandos Enviados

e Listar Memorandos Recebidos

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Moédulo: Protocolo

Link(s): Memorandos — Consultas — Painel de Memorandos
Usuario: marcilia, jbb, paulinho.

Papel que usuario deve ter: Sem checagem de papéis. Qualquer usuario com acesso ao modulo
Protocolo pode acessar este caso de uso.



Arquivar Processo

Este caso de uso tem o0 mesmo fluxo do caso de uso de Arquivar do Portal Administrativo.

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Moddulo: Protocolo

Link(s): Processos — Arquivo/Cancelamento/Diligéncia — Arquivar Processo
Usuario: marcilia, jbb, paulinho

Papéis que o usudrio deve ter:  ProtocoloPapeis. CADASTRAR PROTOCOLO,
ProtocoloPapeis. RECEBER PROTOCOLO



Confirmar Cancelamento

Este caso de uso ¢ utilizado pelos usuarios responsaveis pela unidade com a finalidade de confirmar
o cancelamento de processos. Uma Solicitacdo de Cancelamento ¢ criada quando se tem um
processo o qual deseja-se cancelar. Normalmente, a solicitacdo de cancelamento existe devido a
erros de digitacdo do processo. A confirmagdo de uma solicitagdo de cancelamento de um processo
pode ser atendida ou nao.

Descricao do Caso de Uso

Este caso de uso inicia quando o usudrio acessa a opg¢ao: SIPAC — Protocolo — Processos —
Arquivo/Cancelamento/Diligéncia — Confirmar Cancelamento
Passo 1

Inicialmente sdo exibidas as solicitagdes de cancelamento de processo referentes a unidade do
usudrio ou vinculadas, através dos seguintes dados:

e Processo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL.NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO-
DIGITOS VERIFICADORES.

* Esse campo ¢ um link, para mais detalhes visualize a especificacdo: Processo Detalhado, onde
podemos visualizar todos os detalhes do processo.

e Data de Solicitacdo: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.
* Servidor Solicitante: Tipo TEXTO.

e Tipo do Processo: Tipo TEXTO, s6 exibido quando o parametro UTILIZA TIPO PROCESSO
estiver ativo.

e Assunto _do _ Processo: Tipo TEXTO, s6 ¢ exibido se o pardmetro
UTILIZA CLASSIFICACAO_CONARQ estiver ativo.

e Assunto Detalhado: Tipo TEXTO.

Ao escolher quais solicitagdes relacionadas na listagem deseja-se confirmar (RNO1), E fornecida ao
usuario uma lista de solicitagdes que foram originadas na sua unidade.

Ao usuario sao possiveis as operagdes de aprovar ou negar a solicitagao.

E possivel vizualizar a solicitagdo com maiores detalhes, permitindo, por exemplo, checar a
justificativa para a solicitagdo de cancelamento (RNO02).

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio
e RNO1 - Essa funcionalidade ¢ usada apenas pelos responsaveis das unidades.

e RNO02 - Um processo pode ter tantas confirmagdes de solicitacdo quantas forem suas solicitacdes
de cancelamento.

e RNO03 - Apenas os usuarios que apresentam a permissao de enviar protocolo na unidade na qual
estd logado no sistema pode acessar o caso de uso. Ou seja, além de ter o papel de enviar
protocolo, o usuario deve ter permissao desse papel para a unidade que estd acessando o sistema.



Resolucoes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizagdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administragdo Publica Federal, para os 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Servicos
Gerais - SISG.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Solicitacaolnativ |protocolo.soliticatao_inativacao
acao

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo protocolo.processo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.OcorrenciaProce [protocolo.ocorrencia_processo documento
ssoDocumento

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Moédulo: Protocolo

Link(s): Processos — Arquivo/Cancelamento/Diligéncia — Confirmar Cancelamento
Usudrio: jbb, gleydson.

Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. ENVIAR PROTOCOLO.

Cenarios de Teste

* Verificar se o status do processo ¢ alterado, ap6s feita a confirmagao de cancelamento.
* Verificar se a confirmacdo de cancelamento ird gerar uma ocorréncia no processo.

 Verificar se um processo pode ter mais confirmagdes que solicitagcdes de cancelamento.

Dados para o Teste

Apenas responsaveis por unidades podem ser usados na confirmacdo de uma solicitacdo de
cancelamento.

Para a RN03, podemos usar:

* Para encontrar usuarios com a permissdo de enviar protocolo e que apresentam mais de uma
unidade, usamos :

SELECT pa.nome, u.login

FROM comum.usuario unidade uu
JOIN comum.usuario u ON u.id usuario = uu.id usuario
JOIN comum.pessoa p ON p.id pessoa = u.id pessoa
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = uu.id unidade
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel

WHERE pe.id papel = 6

GROUP BY pe.id unidade papel, pa.nome, u.login, uu.id usuario

ORDER BY u.login

* Para saber quais das unidades o usudrio tem permissdo de enviar protocolo, usamos:

SELECT pa.nome, u.login, un.codigo unidade, un.nome
FROM comum.usuario u



JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario

JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel

JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = pe.id unidade papel
WHERE u.login like '<LOGIN DO USUARIO>'
AND pe.id papel = 6



Desarquivar Processo

Este caso de uso ¢ utilizado pelos usuarios responsaveis pelo cadastro de processos para desarquivar
um processo. Um processo ¢ denominado arquivado quando ndo hé a possibilidade de sofrer
modificagdes. Essa funcionalidade ¢ utilizada para permitir que um processo possa Vvir a ser
modificado novamente.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso ¢ acionado quando o usudrio acessa a opg¢do: SIPAC — Protocolo — Processos
— Arquivo/Cancelamento/Diligéncia — Desarquivar Processo.

Inicialmente, ¢ exibido um formulario de busca no qual pode-se buscar por:

e Numero do Processo: Tipo: NUMERICO, Formato: RADICAL NUMERO PROCESSO/ANO
PROCESSO-DIGITOS VERIFICADORES.

« Todos os Processos na Unidade: Tipo LOGICO.

Ao acessar o caso de uso, os processos arquivados da unidade sdo exibidos em forma de listagem,
com os seguintes dados:

e Processo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL.NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO-
DIGITOS VERIFICADORES.

* Esse campo ¢ um link, para mais detalhes visualize a especificagdo: Processo Detalhado, onde
podemos visualizar todos os detalhes do processo.

e Interessado(s): Tipo TEXTO.

e Origem: Tipo TEXTO, formato: SIGLA UNIDADE SUPERIOR - NOME UNIDADE
DESTINO (CODIGO UNIDADE DESTINO).

e Destino: Tipo TEXTO, formato: SIGLA UNIDADE DESTINO/ SIGLA UNIDADE
SUPERIOR.

e Tipo do Processo: Tipo TEXTO, s6 exibido quando o parametro UTILIZA TIPO PROCESSO
estiver ativo.

e Assunto _do  Processo: Tipo TEXTO, s6 ¢ exibido se o  pardmetro
UTILIZA CLASSIFICACAO_CONARQ estiver ativo.

e Assunto Detalhado: Tipo TEXTO.

Caso o usuario deseje desarquivar um(ou mais) processo(s), € requerida uma confirmagdo e entdo a
operacao ¢ realizada e o caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

Nao se aplica.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizacdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administragdo Publica Federal, para os orgdos e entidades integrantes do Sistema de Servigos
Gerais - SISG.



Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Processos — Arquivo/Cancelamento/Diligéncia — Desarquivar Processo

Usuario: mirian, marcilia e bruma
Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. CADASTRAR PROTOCOLO



[ KJ A [
Diligencia
Diligéncia ¢ o ato pelo qual um processo que, tendo deixado de atender as formalidades

indispensaveis ou de cumprir alguma disposicao legal, ¢ devolvido ao 6rgdo que assim procedeu, a
fim de corrigir ou sanar as falhas apontadas.

Este caso de uso ¢ utilizado por servidores habilitados a realizar o cadastro de processos
protocolados nas unidades, com a finalidade de registrar e encerrar a diligéncia de um processo.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso ¢ acionado quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Protocolo — Processos
— Arquivo/Cancelamento/Diligéncia — Diligéncia

Inicialmente, ¢ exibido um formulario de busca no qual pode-se buscar por:
 Niimero do Processo: Tipo: NUMERICO, Formato: 23077.999999/AAAA-99.
* Todos os Processos na Unidade

Ao acessar o caso de uso ja sdao buscados todos os processos da unidade.

Em seguida, ¢ exibida uma lista dos processos na unidade, os quais poderdo ter despachos
cadastrados, com os seguintes campos:

e Processo: Tipo NUMERICO, formato: 23077.99999/AAAA-99.

e Interessado(s): Tipo TEXTO.

e Origem: Tipo TEXTO, formato: SIGLA UNIDADE SUPERIOR - NOME UNIDADE
DESTINO (CODIGO UNIDADE DESTINO).

e Destino: Tipo TEXTO, formato: SIGLA UNIDADE DESTINO/ SIGLA UNIDADE
SUPERIOR.

e Tipo do Processo: Tipo TEXTO, s6 exibido quando o parametro UTILIZA TIPO PROCESSO
estiver ativo.

e Assunto _do _ Processo: Tipo TEXTO, s6 ¢ exibido se o pardmetro
UTILIZA CLASSIFICACAO_CONARQ estiver ativo.

e Assunto Detalhado: Tipo TEXTO.

» Para cada processo temos a opcdo Processo Detalhado, onde podemos visualizar todos os
detalhes do processo.

 Para cada processo temos as opgdes de Registrar Diligéncia ou Encerrar Diligéncia.

Caso o usuario selecione a op¢ao Registrar Diligéncia (RNO1), entdo sdo exibidas as seguintes
informagdes:

e Processo: Tipo NUMERICO, formato: 23077.99999/AAAA-99.

e Tipo do Processo: Tipo TEXTO, s6 exibido quando o parametro UTILIZA TIPO PROCESSO
for true e UTILIZA_ CLASSIFICACAO_CONARQ for false.

e Assunto _do _ Processo: Tipo TEXTO, s6 exibido quando o  pardmetro
UTILIZA CLASSIFICACAO_CONARQ for true.

e Assunto Detalhado: Tipo TEXTO.
e Unidade de Origem: Tipo TEXTO, formato: NOME UNIDADE (CODIGO UNIDADE)




¢ Observacio: Tipo TEXTO.
Ap0s confirmar, entdo o sistema exibe essas informagdes e registra a diligéncia a ser realizada.

Caso o usudrio selecione a op¢do Encerrar Diligéncia (RN02), entdo sdo exibidas as seguintes
informacdes:

e Processo: Tipo NUMERICO, formato: 23077.99999/AAAA-99.

¢ Tipo do Processo: Tipo TEXTO, s6 exibido quando o parametro UTILIZA TIPO PROCESSO
for true e UTILIZA_ CLASSIFICACAO_CONARQ for false.

e Assunto _do _ Processo: Tipo TEXTO, s6 exibido quando o  parametro
UTILIZA CLASSIFICACAO_CONARQ for true.

* Assunto Detalhado: Tipo TEXTO.
e Unidade de Origem: Tipo TEXTO, formato: NOME UNIDADE (CODIGO UNIDADE)
¢ Observacio: Tipo TEXTO.

Ap0s confirmar, entdo o sistema exibe essas informagdes e encerra a diligéncia a ser realizada.

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

e RNO1 - S6 ¢ possivel registrar diligéncia em processos ativos que estejam na unidade do usuério
e que tenham sido recebidos por ela.

e RNO02 - S6 ¢ possivel encerrar diligéncia em processos em diligéncia, que estejam na unidade do
usudrio e que tenham sido recebidos por ela.

e RNO03 - Apenas os usudrios que apresentam a permissao de cadastrar protocolo na unidade na
qual est4 logado no sistema pode acessar o caso de uso. Ou seja, além de ter o papel de cadastrar
protocolo, o usuario deve ter permissao desse papel para a unidade que estd acessando o sistema.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizacdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administragdo Publica Federal, para os orgdos e entidades integrantes do Sistema de Servigos
Gerais - SISG.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.StatusProcesso  |administrativo.protocolo.status processo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.MudancaProcess |administrativo.protocolo.mudanca_processo
0

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo administrativo.protocolo.processo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Movimento administrativo.protocolo.movimento

Plano de Teste
Sistema: SIPAC

Moddulo: Protocolo

Link(s): Processos — Arquivo/Cancelamento/Diligéncia — Diligéncia



Usuario: mirian, marcilia e bruma

Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. CADASTRAR PROTOCOLO

Dados para o Teste

Para que possa ser registrado uma diligéncia ¢ necessario que haja um processo cadastrado para a
unidade do usudrio.

Para a RN03, podemos usar:

» Para encontrar usudrios com a permissdo de cadastrar protocolo e que apresentam mais de uma
unidade, usamos :

SELECT pa.nome, u.login

FROM comum.usuario unidade uu
JOIN comum.usuario u ON u.id usuario = uu.id usuario
JOIN comum.pessoa p ON p.id pessoa = u.id pessoa
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = uu.id unidade
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel

WHERE pe.id papel = 6

GROUP BY pe.id unidade papel, pa.nome, u.login, uu.id usuario

ORDER BY u.login

 Para saber quais das unidades o usudrio tem permissao de cadastrar protocolo, usamos:

SELECT pa.nome, u.login, un.codigo unidade, un.nome
FROM comum.usuario u
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = pe.id unidade papel
WHERE u.login like '<LOGIN DO USUARIO>'
AND pe.id papel = 6



Solicitar Cancelamento

Esse caso de uso ¢ utilizado pelos secretarios ou chefes de departamento com a finalidade de
solicitar o cancelamento de um registro de um determinado processo.

Descricao do Caso de Uso

Essa funcionalidade ¢ acionada quando o usudrio acessa a op¢ao SIPAC — Protocolo — Processos
— Arquivo/Cancelamento/Diligéncia — Solicitar Cancelamento.

Passo 1

Assim que o caso de uso ¢ iniciado (RNO1), sdo mostrados todos os processos que foram originados
na unidade do usuério logado. Sdo discriminadas as seguintes informagdes na relagdo dos processos
mostrados:

e Processo : Tipo - NUMERICO. Namero do Processo.

Assunto : Tipo - TEXTO. Assunto do processo.

Interessado(s) : Tipo - TEXTO. Interessado no processo.

Origem : Tipo - TEXTO. Unidade onde o processo foi registrado.

Destino : Tipo - TEXTO. Outra unidade em que o processo sera analisado.

Passo 2

O usuario também tem a op¢do de visualizar o processo detalhado. Através da opgao Buscar
Processo, o sistema ira retornar diretamente o processo o qual ira ser solicitado seu cancelamento.
Para isto, informam-se os seguintes campos: Numero do Processo; Ano do Processo; Digitos do
Processo. Uma vez que o processo procurado seja encontrado, a solicitagdo do cancelamento podera
ser efetivada.

Buscar Processo

 Numero do Processo: Formato: 23077.9999999 / 9999 - 99. Tipo - NUMERICO

Passo 3

Em seguida, o usuario ¢ direcionado para uma nova janela, em que o processo ¢ apresentado com
maiores detalhes. Nesta etapa, ¢ requerida uma Justificativa obrigatoria para a solicitagdo de
cancelamento desse processo.

Dados Gerais do Processo

e Processo : Formato: 99999.999999/9999-99. Tipo - NUMERICO
e Tipo do Processo : Tipo _do Processo: Tipo - TEXTO

e Assunto : Tipo - TEXTO

* Natureza do Processo : Natureza: Tipo - TEXTO

e Unidade de Origem : Unidade: Tipo - TEXTO

e Status : Tipo - TEXTO

e Data de Cadastro : Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA

e Local no Arquivo : Local: Tipo - TEXTO



¢ Observacio : Tipo - TEXTO
Solicitacao de Cancelamento do Processo
 Justificativa*: Tipo - TEXTO, Campo Obrigatoério.

ApoOs o usuario ter realizado as etapas descritas acima, ele podera confirmar a operagao (RN02). O
caso de uso ¢ finalizado. Por fim, sera informado ao usuario o nimero da sua solicitacdo. Com isso,
¢ gerada uma ocorréncia no processo, informando que houve uma solicitagcao de cancelamento e sua
respectiva justificativa.

Principais Regras de Negocio
e RNO1 - Essa funcionalidade ¢ usada por secretarias e chefias de departamentos.
e RNO2 - Um processo ndo pode ter mais de uma solicitagdo de cancelamento em aberto.

e RNO03 - Apenas os usuarios que apresentam a permissdo de cadastrar protocolo na unidade na
qual estd logado no sistema pode acessar o caso de uso. Ou seja, além de ter o papel de cadastrar
protocolo, o usudrio deve ter permissdo desse papel para a unidade que esta acessando o sistema.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizagdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administragdo Publica Federal, para os 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Servicos
Gerais - SISG.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Solicitacaolnativ |protocolo.soliticatao inativacao
acao

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo protocolo.processo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.OcorrenciaProce [protocolo.ocorrencia_processo documento
ssoDocumento

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Moédulo: Protocolo

Link(s): Processos — Arquivo/Cancelamento/Diligéncia — Solicitar Cancelamento
Usuario: marcilia, jbb, paulinho.

Papéis que o usudrio deve ter:  ProtocoloPapeis. CADASTRAR PROTOCOLO,
ProtocoloPapeis. RECEBER _PROTOCOLO.

Cenarios de Teste

* Verificar se o status do processo ¢ alterado, apds feita a confirmagao de cancelamento.

 Verificar se a solicitacdo de cancelamento serd mostrada para o responsavel pela unidade, afim de



confirma-la ou nega-la.

 Verificar se a solicitagdo de cancelamento ird gerar uma ocorréncia no processo.

Dados para o Teste

Qualquer servidor ativo da instituigdo pode ser usado na solicitacdo de cancelamento de um
processo, desde que este processo referente a sua unidade.

Para a RN03, podemos usar:

» Para encontrar usudrios com a permissdo de cadastrar protocolo e que apresentam mais de uma
unidade, usamos :

SELECT pa.nome, u.login

FROM comum.usuario unidade uu
JOIN comum.usuario u ON u.id usuario = uu.id usuario
JOIN comum.pessoa p ON p.id pessoa = u.id pessoa
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = uu.id unidade
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel

WHERE pe.id papel = 6

GROUP BY pe.id unidade papel, pa.nome, u.login, uu.id usuario

ORDER BY u.login

* Para saber quais das unidades o usudrio tem permissao de cadastrar protocolo, usamos:

SELECT pa.nome, u.login, un.codigo unidade, un.nome
FROM comum.usuario u
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = pe.id unidade papel
WHERE u.login like '<LOGIN DO USUARIO>'
AND pe.id papel = 6



Alterar Processo

Um processo € o documento ou o conjunto de documentos que exige um estudo mais detalhado,
bem como procedimentos expressados por despachos, pareceres técnicos, anexos ou, ainda,
instrucdes para pagamento de despesas. Assim, o documento ¢ protocolado e autuado pelos 6rgaos
autorizados a executar tais procedimentos. Ele retine um conjunto de informagdes que tramitam por
varias unidades ao longo do seu desenvolvimento. Cada unidade envolvida tem a possibilidade de
incrementar informagdes no processo.

Esse caso de uso tem a finalidade de realizar a alteragao de um processo. Para alterar um processo
esse deve ter sido cadastrado.

E utilizado pelos gestores de documentos nas unidades ou por servidores de unidades
protocolizadoras.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso se inicia quando o usudrio acessa o caminho: SIPAC — Protocolo — Processos
— Cadastro — Alterar Processo.

Passo 1

O caso de uso comega com o usuario acessando o sistema e listando os Processos Possiveis de

Alteracio. Esses processo sao mostrados exibindo os seguintes dados:
e Processo: Formato - 23077.999999/AAAA-99 (radical.numero/ano-dv), Tipo - NUMERICO.
e Interessado(s): Formato - NOME DO INTERESSADO, Tipo - TEXTO.

e Destino: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

e Tipo do Processo: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DO PROCESSO, Tipo - TEXTO.

e Assunto do Processo: Formato - 999.999 <CODIGO DA CLASSIFICACAO CONARQ> -
NOME COMPLETO DA CLASSIFICACAO CONARQ, Tipo - TEXTO.

e Assunto Detalhado: que serd abordado pelo processo. Tipo - TEXTO.

e Processos acessorios: Formato - 23077.999999/AAAA-99 (radical.numero/ano-dv) - ASSUNTO
DO PROCESSO ACESSORIO, Tipo - NUMERICO e TEXTO (RNOS).

Para cada processo existe a op¢ao Selecionar, onde segue para o fluxo de Cadastrar Processo.

O caso de uso ¢ finalizado (RN06).

Principais Regras de Negocio

As mesmas RNs do caso de uso de Cadastrar Processo e as seguintes:

e RNO1 - S6 ¢ possivel alterar processos ativos que estejam na unidade do usuario e que tenham
sido recebidos por ela.

e RNO02 - Apenas os usuarios de unidades protocolizadoras ou que apresentam a permissao de
gestor de documentos na unidade na qual estd logado no sistema podem acessar o caso de uso. Ou
seja, além de ter o papel de gestor de documentos, o usuario deve ter permissao desse papel para
a unidade que estd acessando o sistema.

e RNO3 - Na alteracdo de processos externos poderdo ser alterados o numero de protocolo original



e data de autuagao do processo. Apenas no caso de alterar do nimero de protocolo original fora
do padrao 9999.9999/9999-99, ndo havera, no final, mudan¢a do nimero do protocolo do
processo.

* RNO04 - No final, as alteragcdes devem ser registradas em uma ocorréncia, apenas para fins de
informacao. Essa ocorréncias podem ser visualizados no processo detalhado.

e RNOS - Os processos acessorios sO serdo exibidos caso ele faca parte de uma juntada de
processos.

e RN06 - Ao finalizar o caso de uso, ¢ gerado um log com as mudangas ocorridas durante a
altera¢do do processo.
Resolucoes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizagdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administracdo Publica Federal, para os orgdos e entidades integrantes do Sistema de Servigos
Gerais - SISG.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo administrativo.protocolo.processo
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Movimento administrativo.protocolo.movimento

Plano de Teste
Sistema: SIPAC

Moédulo: Protocolo
Link(s): Processos — Cadastro — Alterar Processo
Usuario: jbb (Gestor Documentos), anamaria (Unidade Protocolizadora)

Papel que usuério deve ter: ProtocoloPapeis. GESTOR DOCUMENTOS ou Unidade do usuério
seja protocolizadora.

Cenarios de Teste

» Verificar se ¢ informado o radical do processo pelo sistema corretamente no cadastro. (Ver 2°
item abaixo)

* Verificar se o carimbo da natureza do processo esta aparecendo na capa do processo, apenas no
caso de um processo de natureza ostensiva ndo deve apresentar carimbo.

* Pode-se verificar se o processo foi cadastrado corretamente através do caso de uso SIPAC —
Protocolo — Consultas/Relatérios — Consultas — Processo Detalhado

* Verificar se o log gerado contém todas as mudangas ocorridas durante a alteracdo do processo
(RNO6):

* Tipo do Processo
¢ Assunto do Processo
¢ Assunto Detalhado

¢ Natureza do Processo



Observagao

* Documentos (quais foram inseridos e removidos)

Interessados (quais foram inseridos e removidos)

Arquivos (quais foram inseridos e removidos)

Dados para o Teste
Para a RN02, podemos usar:

» Para encontrar usudrios com a permissdo de cadastrar processo e que apresentam mais de uma
unidade, usamos :

SELECT pa.nome, u.login

FROM comum.usuario unidade uu
JOIN comum.usuario u ON u.id usuario = uu.id usuario
JOIN comum.pessoa p ON p.id pessoa = u.id pessoa
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = uu.id unidade
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel

WHERE pe.id papel = 15

GROUP BY pe.id unidade papel, pa.nome, u.login, uu.id usuario

ORDER BY u.login

 Para saber quais das unidades o usudrio tem permissao de cadastro de processo, usamos:

SELECT pa.nome, u.login, un.codigo unidade, un.nome
FROM comum.usuario u
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = pe.id unidade papel
WHERE u.login like '<LOGIN DO USUARIO>"'
AND pe.id papel = 15

Caso nenhuma unidade seja mostrada, significa que ndo tem restri¢do de unidade.

Para sabermos os usuarios das unidades protocolizadoras usamos:

SELECT u.login, un.nome

FROM comum.usuario u

JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = u.id unidade
WHERE un.protocolizadora = true

Para a RN03, podemos saber se um processo € externo verificando seu atributo:

SELECT p.*
FROM protocolo p
WHERE p.processo_externo = true;

Para a RN06, utilizar o caso de uso de Processo Detalhado, na secdo “Alteragdes Ocorridas no
Processo”, o log estard na na coluna 'OBS'.



Anexar Documentos

Através deste caso de uso € possivel anexar novos documentos a um processo existente na unidade
em que O usudrio se encontra.

Este caso de uso ¢ utilizado por servidores habilitados a realizar o cadastro de processos
protocolados em suas unidades.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso ¢ acionado quando o usudrio acessa a opg¢do: SIPAC — Protocolo — Processos
— Cadastro — Anexar Documentos.

Passo 1

Inicialmente, ¢ exibido um formulario de busca no qual pode-se buscar por:

e Nimero do Processo: Tipo: NUMERICO, Formato: “RADICAL.PROTOCOLO/ANO-
DIGITOS”.

¢ Todos os Processos Pendentes

Ao acessar o caso de uso ja sao exibidos todos os processos pendentes de envio da unidade que o
usuario esta vinculado.

Em seguida, ¢ exibida uma lista dos processos na unidade, os quais poderdo ter despachos
cadastrados, com os seguintes campos:

e Processo: Tipo NUMERICO, formato: 23077.99999/AAAA-99.

e Interessado(s): Tipo TEXTO.

e Origem: Tipo TEXTO, formato: SIGLA UNIDADE SUPERIOR - NOME UNIDADE
DESTINO (CODIGO UNIDADE DESTINO).

e Destino: Tipo TEXTO, formato: SIGLA UNIDADE DESTINO/ SIGLA UNIDADE
SUPERIOR.

* Tipo do Processo: Tipo TEXTO, s6 exibido quando o parametro UTILIZA TIPO PROCESSO
estiver ativo.

e Assunto _do  Processo: Tipo TEXTO, s6 ¢ exibido se o  pardmetro
UTILIZA CLASSIFICACAO_CONARQ estiver ativo.

e Assunto Detalhado: Tipo TEXTO.

Para cada processo temos a op¢do Processo Detalhado, onde podemos visualizar todos os detalhes
do processo.

O usuario deve selecionar um processo utilizando a opgao Selecionar para dar continuidade ao caso
de uso.

Passo 2

Nesse passo o usudrio podera anexar documentos ao processo selecionado no passo anterior.

E exibida a informagc@o:

e Data de Cadastro: Formato: DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

E € solicitado:



e Tipo*: Formato: DENOMINACAO DO TIPO DE DOCUMENTO, Tipo - TEXTO.
e Data do Documento*: Formato: DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

e Numero: Formato: 9999, Tipo - NUMERICO.

e Ano: Formato: AAAA, Tipo - NUMERICO.

e Unidade de Origem: Formato: CODIGO DA UNIDADE | NOME DA UNIDADE | ARVORE
DE UNIDADES, Tipo - NUMERICO, AUTOCOMPLETE e TEXTO.

e Observacdes: Tipo - TEXTO.

Para anexar um documento deve-se preencher os campos solicitados e em seguida selecionar a
opgao Inserir.

Para cada novo documento anexado sdo mostradas as seguintes informagoes:

e Tipo: Formato: DENOMINACAO DO TIPO DE DOCUMENTO, Tipo - TEXTO.

e Data: Formato: DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

 Niimero: Formato: 9999, Tipo - NUMERICO.

e Origem: Formato: SIGLA DA UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE), Tipo - NUMERICO.
Obs.: Tipo - TEXTO.

Se o usudrio desejar excluir algum novo documento anexado, basta selecionar a opcao Remover.

Para salvar os novos documentos anexados ¢ necessario escolher a opcao Finalizar (RN02).

Na aba Documentos Inseridos Anteriormente no Processo serdo listados os documentos inseridos
anteriormente no processo. Sdo mostrados as seguintes informagdes de cada documento:

e Tipo: Formato: DENOMINACAO DO TIPO DE DOCUMENTO, Tipo - TEXTO.

e Data: Formato: DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

e Numero: Formato: 9999, Tipo - NUMERICO.

e Origem: Formato: SIGLA DA UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE), Tipo - NUMERICO.
e Obs.: Tipo - TEXTO.

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

e RNO1 - Apenas os usuarios que apresentam a permissdo de cadastrar protocolo na unidade na
qual estd logado no sistema pode acessar o caso de uso. Ou seja, além de ter o papel de cadastrar
protocolo, o usudrio deve ter permissdo desse papel para a unidade que esta acessando o sistema.

¢ RNO02 - Ao finalizar, ¢ necessario que tenha sido anexado pelo menos um novo documento.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Documento administrativo.protocolo.documento

Plano de Teste
Sistema: SIPAC



Modulo: Protocolo
Link(s): Processos — Cadastro — Anexar Documentos

Usuario: elizabete

Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. CADASTRAR PROTOCOLO

Cenarios de Teste

Verificar se, ao anexar documentos, finalizar, e acessar novamente o caso de uso, os documentos
inseridos se encontram na aba Documentos Inseridos Anteriormente no Processo.

Dados para o Teste

Consulta para ver todos os documentos anexados a um processo:

SELECT doc.datacadastro, tipo.denominacao, doc.datadocumento, doc.identificacao,
doc.ano, un.nome, doc.observacao

FROM protocolo.documento doc

JOIN protocolo.tipodocumento tipo ON doc.idtipodocumento = tipo.idtipodocumento
JOIN comum.unidade un ON doc.idunidade = un.id unidade

JOIN protocolo.processo proc ON doc.id processo = proc.id processo

WHERE proc.radical = 23077

AND proc.num protocolo = 042863

AND proc.ano = 2010

AND proc.dv = 11;



Autuar Processo

Um processo ¢ um documento ou um conjunto de documentos que exige um estudo mais detalhado,
bem como procedimentos expressados por despachos, pareceres técnicos, anexos ou, ainda,
instrucdes para pagamento de despesas.

Autuar um processo consiste em receber um documento que envolva uma decisdo administrativa.
Considera-se autuagdo o ato de reunir documentos em processo. Com a autuagdo, o documento
protocolado passa a ter curso proprio, chamando-se “PROCESSO”.

Esse caso de uso tem a finalidade de realizar a autuacao de um processo.

E utilizado por servidores habilitados a realizar o cadastro de processos protocolados ou documento
nas unidades.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso se inicia quando o usuario acessa o caminho: SIPAC — Protocolo — Processos
— Cadastro — Autuar Processo.

Passo 1

O caso de uso comega com o usudrio acessando o sistema e buscando pelo documento que deseja
autuar no processo. Para essa busca sdo apresentadas os seguintes filtos:

e Protocolo: Formato - 99999.999999/AAAA-99 [RADICAL.NUMERO-ANO/DIGITO
VERIFICADOR], Tipo - NUMERICO.

e Origem: Formato - INTERNA | EXTERNA, Tipo - TEXTO.

e Niimero/Ano: Formato - 9999/AAAA, Tipo - NUMERICO.

 Ano do Documento: Formato - AAAA, Tipo - NUMERICO.

« Assunto do Documento: Formato - CODIGO | DENOMINACAO , Tipo - AUTOCOMPLETE.

e Tipo do Documento: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DE DOCUMENTO, Tipo -
TEXTO.

e Unidade de Origem: Formato - CODIGO DA UNIDADE | NOME DA UNIDADE, Tipo
AUTOCOMPLETE.

e Orgio Externo de Origem: Formato - NOME DO ORGAO EXTERNO, Tipo
AUTOCOMPLETE.

* Periodo do Documento: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.
* Periodo do Cadastro: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.
 Todos os Documentos: Tipo - LOGICO

e Dados da Ultima Movimentacao:

¢ Unidade de Origem: Formato - CODIGO DA UNIDADE | NOME DA UNIDADE, Tipo
AUTOCOMPLETE.

. ()rgﬁo Externo de Origem: NOME DO ORGAO EXTERNO, Tipo - AUTOCOMPLETE.
* Periodo do Envio: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.
* Periodo do Recebimento: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.




Apenas os documentos que estdo na unidade do usuario serdo listados abaixo (RNO1). Na listagem
sdo mostrados os seguintes dados do documento:

Protocolo: Formato - 99999.999999/AAAA-99 [RADICAL.NUMERO-ANO/DIGITO
VERIFICADOR], Tipo - NUMERICO.

Nuimero: Tipo - TEXTO.
Ano: Formato - AAAA, Tipo - NUMERICO.
Data de Cadastro: DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

Tipo_do Documento: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DE DOCUMENTO, Tipo -
TEXTO.

Origem: Tipo - TEXTO, a Origem pode ser uma Unidade Interna ou um Orgdo Externo, assim,
temos os seguintes formatos possiveis:

* Formato - NOME DA UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE).
+ Formato - NOME DO ORGAO EXTERNO (UF - ESFERA ADMINISTRATIVA).

Assunto _do Documento: CODIGO DO ASSUNTO (999.999) - DENOMINACAO DO
ASSUNTO, Tipo - TEXTO. Caso o documento apresente uma classificagdo Conarq.

Assunto do Memorando: Tipo - TEXTO. Caso o documento seja um memorando eletronico.

Assunto: Formato - NAO DEFINIDO, Tipo - TEXTO. Caso os dois caso acima nido seja
observado.

Observaciao: Tipo - TEXTO.
Para da documento sdo apresentadas duas opgdes:
* Exibir Detalhes: que mostras os dados gerais do documento.

» Selecionar Documento: ao ser escolhida segue para o fluxo de Cadastro de Processo, que no
caso tera o nome de Autuar Processo. A unica mudanca em relagdo ao cadastro de processo ¢
que ao atuar um processo sua origem ¢ interna, assim, no caso de uso a op¢ao de Origem ja
vem selecionada como Interna e nao podera ser alterada. E ao fim do cadastro, o processo
apresentara o mesmo protocolo do documento selecionado.

Fim do caso de uso.

Principais Regras de Negocio

RNO1 - Apenas os documentos na unidade do usuario podera ser atuado em um processo. Este
ndo poderd ja estd associado a um processo €, no caso de ser um memorando eletronico, este deve
estd autenticado.

RNO2 - Apenas os usudrios que apresentam a permissdo de cadastrar protocolo na unidade na
qual esta logado no sistema pode acessar o caso de uso. Ou seja, além de ter o papel de cadastrar
protocolo, o usuario deve ter permissao desse papel para a unidade que estd acessando o sistema.

Resolucodes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizacdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administragdo Publica Federal, para os orgdos e entidades integrantes do Sistema de Servigos
Gerais - SISG.



Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo administrativo.protocolo.processo
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Documento administrativo.protocolo.documento
br.ufrn.sipac.cadastro.dominio.Unidade administrativo.comum.unidade

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.OrgaoExternoPr administrativo.protocolo.orgao externo protocol
otocolo 0

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.MovimentoDocu |administrativo.protocolo.movimento documento
mento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.ClassificacaoCo |administrativo.protocolo.classificacao_conarq
narq (Assunto)

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Moddulo: Protocolo

Link(s): Processos — Cadastro — Autuar Processo

Usudrio: marcilia, paulinho, bruma
Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. CADASTRAR PROTOCOLO

Cenarios de Teste

* Verificar se no final da atuagdo o protocolo do processo ¢ o0 mesmo do documento selecionado.

Dados para o Teste

Para RNO1. A consulta abaixo traz os documentos que estdo na unidade do usudrio os quais nao
estdo associados a um processo e, no caso dos memorandos eletronicos, este esteja autenticado.

SELECT d.*
FROM protocolo.documento d

JOIN protocolo.movimento documento m ON m.idmovimento documento =
d.id movimento atual

JOIN comum.unidade u ON u.id unidade = m.codigounidadedestino
WHERE m.datarecebimentodestino IS NOT NULL
AND u.codigo unidade = <CODIGO DA UNIDADE DO USUARIO>
AND (d.idtipodocumento != 976 OR (d.idtipodocumento = 976 AND
d.data_ autenticacao IS NOT NULL)) -- 976: Memorando Eletrdnico
AND d.id processo IS NULL
ORDER BY d.iddocumento;

Para a RN02, podemos usar:

» Para encontrar usuarios com a permissao de cadastrar protocolo e que apresentam mais de uma
unidade, usamos :

SELECT pa.nome, u.login

FROM comum.usuario unidade uu
JOIN comum.usuario u ON u.id usuario = uu.id usuario
JOIN comum.pessoa p ON p.id pessoa = u.id pessoa
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = uu.id unidade
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel

WHERE pe.id papel = 6



GROUP BY pe.id unidade papel, pa.nome, u.login, uu.id usuario
ORDER BY u.login

 Para saber quais das unidades o usudrio tem permissao de cadastrar protocolo, usamos:

SELECT pa.nome, u.login, un.codigo unidade, un.nome
FROM comum.usuario u
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = pe.id unidade papel
WHERE u.login like '<LOGIN DO USUARIO>"'
AND pe.id papel = 6



Cadastrar Despacho de Processos

Um processo € o documento ou o conjunto de documentos que exige um estudo mais detalhado,
bem como procedimentos expressados por despachos, pareceres técnicos, anexos ou, ainda,
instrucdes para pagamento de despesas assim, o documento ¢ protocolado e autuado pelos 6rgaos
autorizados a executar tais procedimentos.

Este caso de uso ¢ utilizado pelo usuario responsavel por cadastrar os processo da unidade com a
finalidade de possibilitar o cadastro e alteragdo de despachos eletronicos em processos. Um
Despacho ¢ uma decisdao proferida pela autoridade administrativa em caso que lhe ¢ submetido a
apreciacdo. O despacho pode ser favoravel ou desfavoravel a pretensdo solicitada pelo
administrador, de acesso publico ou ndo. Esta decisdo se refere a um parecer que o usudrio
apresenta apos fazer sua andlise do assunto abordado no processo. O usuario pode fazer o Despacho
Eletronico nas movimentagdes de processos destinados a sua unidade que ainda ndo foram
enviados, ou seja, o processo ainda permanece em sua unidade.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso ¢ acionado quando o usudrio acessa a opg¢ao: SIPAC — Protocolo — Processos
— Cadadstro — Cadastrar Despacho.

Inicialmente, ¢ requerido que o usuario informe os dados sobre o processo(RNO1), a saber:
 Numero*: Tipo NUMERICO, formato: 23077.99999/AAAA-99.

E exibida uma lista dos processos na unidade, os quais poderdo ter despachos cadastrados, com os
seguintes campos:

e Processo: Tipo NUMERICO, formato: 23077.99999/AAAA-99.
e Assunto: Tipo TEXTO.
» Interessado(s): Tipo TEXTO.

e Origem: Tipo TEXTO, formato: SIGLA UNIDADE SUPERIOR - NOME UNIDADE
DESTINO (CODIGO UNIDADE DESTINO).

e Destino: Tipo TEXTO, formato: SIGLA UNIDADE DESTINO/ SIGLA UNIDADE
SUPERIOR.

* Para cada processo temos a opc¢do Processo detalhado, onde podemos visualizar todos os
detalhes do processo.

Caso o usuario deseje cadastrar o despacho(RN02), entdo sao exibidas as seguintes informagoes:
e Processo: Tipo NUMERICO, formato: 23077.99999/AAAA-99.

Tipo do Processo: Tipo TEXTO.

Assunto: Tipo TEXTO.

Natureza do Processo: Tipo TEXTO.

Unidade de Origem: Tipo TEXTO, formato: SIGLA UNIDADE SUPERIOR - NOME
UNIDADE DESTINO (CODIGO UNIDADE DESTINO).

E entdo informar as seguintes informag¢des do despacho:

e Tipo do Despacho:* Tipo LOGICO, sdo apresentadas as opgdes: 'FAVORAVEL' ou
'"DESFAVORAVEL'.




* Servidor Responsavel pelo Despacho:* Tipo TEXTO, formato: NOME SERVIDOR
(MATRICULA SIAPE).

e Piiblico:* Tipo LOGICO, sdo apresentadas as opgdes: 'SIM' ou 'NAO'.

e Forma do Despacho:* Tipo LOGICO, sdo apresentadas as op¢des de: 'Informar Despacho' ou
'Anexar Arquivo'.

* Caso selecione a opcao Informar Despacho, serd exibido um campo denominado Despacho*,
para se inserir o texto do protocolo.

» Caso selecione a outra opgao, serda exibido um campo denominado Arquivo*, para realizar o
upload do arquivo do despacho.

Ap0s a confirmacdo de insercao do despacho, entdo serdo exibidas as informagdes:
e Processo: Tipo NUMERICO, formato: 23077.99999/AAAA-99.

¢ Tipo do Processo: Tipo TEXTO.

e Assunto: Tipo TEXTO.

e Natureza do Processo: Tipo TEXTO.

e Unidade de Origem: Tipo TEXTO, formato: SIGLA UNIDADE SUPERIOR - NOME
UNIDADE DESTINO (CODIGO UNIDADE DESTINO).

* Tipo do Despacho: Tipo TEXTO.

e Servidor Responsavel pelo Despacho: Tipo TEXTO.
¢ Publice: Tipo TEXTO.

Caso o usuario deseje editar despachos cadastrados, entdo serdo exibidas as seguintes informagdes:
e Data do Cadastro: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.

e Unidade: Tipo TEXTO, formato: NOME UNIDADE (CODIGO UNIDADE)

e Situacdo: Tipo TEXTO.

Caso o usuario deseje visualizar (RN03), entdo sera exibido o despacho com o seguinte formato:
Processo no. NUMERO DO PROCESSO

Assunto: ASSUNTO

DESPACHO FAVORAVEL ou DESPACHO NAO FAVORAVEL

<CONTEUDO DO DESPACHO>.

Caso o usudrio deseje editar o despacho, o sistema permite alteragdes dos dados exibidos no
cadastro.

Entdo o caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

e RNO1 - Nao ¢ possivel realizar despachos em processos que nao tenham sido recebidos pela
unidade do usuadrio.

* RNO2 - E possivel cadastrar e alterar mais de um despacho para um mesmo processo.

e RNO03 - Despachos s6 podem ser visualizados apds a autenticacdo do usudrio responsavel

* Apenas o usuario que cadastrou o despacho podera visualiza-lo antes da autenticagao.



* Se o despacho for publico podera ser visualizado por todos os usudrios.

* Se o despacho nao for publico s6 podera ser visualizado pelos usudrios da mesma unidade do
usuario que cadastrou.

e RN04 - Apenas os usudrios que apresentam a permissao de cadastrar protocolo na unidade na
qual est4 logado no sistema pode acessar o caso de uso. Ou seja, além de ter o papel de cadastrar
protocolo, o usuario deve ter permissao desse papel para a unidade que estd acessando o sistema.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizacdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administragdo Publica Federal, para os orgdos e entidades integrantes do Sistema de Servigos
Gerais - SISG.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Despacho

administrativo.protocolo.despacho

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo

administrativo.protocolo.processo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Movimento

administrativo.protocolo.movimento

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Sistema de Protocolos

Link(s): Processos — Cadastro — Cadastrar Despacho
Usuario: fabiobarreto, bruma, marcilia e mirian.

Papel que usuério deve ter: ProtocoloPapeis. CADASTRAR PROTOCOLO.

Cenarios de Teste

Nao se aplica.

Dados para o Teste

Para que possa ser cadastrado um despacho, € necessario que pelo menos um proceso esteja
cadastrado para a unidade do usudrio que acessa este caso de uso.

Para a RN04, podemos usar:

* Para encontrar usudrios com a permissdo de cadastrar protocolo e que apresentam mais de uma
unidade, usamos :

SELECT pa.nome, u.login

FROM comum.usuario unidade uu
JOIN comum.usuario u ON u.id usuario = uu.id usuario
JOIN comum.pessoa p ON p.id pessoa = u.id pessoa
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = uu.id unidade
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel

WHERE pe.id papel = 6

GROUP BY pe.id unidade papel, pa.nome, u.login, uu.id usuario

ORDER BY u.login



* Para saber quais das unidades o usudrio tem permissdo de cadastrar protocolo, usamos:

SELECT pa.nome, u.login, un.codigo unidade, un.nome
FROM comum.usuario u
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = pe.id unidade papel
WHERE u.login like '<LOGIN DO USUARIO>"
AND pe.id papel = 6



Registro de Ocorréncia de Processo

Um processo reune um conjunto de informagdes que tramitam por varias unidades ao longo do seu
desenvolvimento. Cada unidade envolvida tem a possibilidade de incrementar informagdes no
processo em forma de Registro de Ocorréncia de Processo.

Uma Ocorréncia de Processo ¢ uma informacdo adicional que ¢ incluida durante uma
movimentacdo de um processo. Esta informacdo se refere a uma observacio que o usuario
apresenta sobre eventos ocorridos enquanto o processo permanecia em sua unidade. O usuario pode
fazer o Registro de Ocorréncia nas movimentagdes de processos destinadas a sua unidade que ainda
ndo foram enviadas, ou seja, o processo ainda permanece em sua unidade.

O Registro de Ocorréncia de Processo ¢ feito através da informagao da data da ocorréncia ¢ uma

obeservacdo. O que difere uma Ocorréncia de um Despacho ¢ que este ultimo representa uma
posicdo final sobre o tramite, algo mais formal, enquanto uma ocorréncia ¢ uma observacao
corriqueira.

Este caso de uso ¢ utilizado por qualquer usudrio que tenha acesso ao modulo de Protocolo.

Descricao do Caso de Uso

O caso de uso ¢ acessado através do seguinte caminho: SIPAC — Protocolo — Processos —
Cadastro — Cadastrar Ocorréncia

O caso de uso inicia-se através de consulta pelos processos através dos seguintes filtros:

e Numero do Processo: Formato - RADICAL.NUMERO/ANO-DIGITOS, busca pelo processo
com o numero informado.

e Assunto Detalhado: Tipo - TEXTO, busca processos com o assunto detalhado informado.
* Todos os processos na unidade

Ao acessar o caso de uso ja sdo listados todos os processos que estdo na unidade do usuario (RNO1).
Nesta listagem, sdo exibidas as seguintes informagoes:

e Processo

e Interessado(s)
e Unidade de Origem

e Destino

e Tipo do Processo

e Assunto do Processo

* Assunto Detalhado
e para cada um dos processos as seguintes opgoes:
* Visualizar/Alterar Ocorréncias

e Processo Detalhado

* Adicionar Ocorréncia

Ao selecionar a opgao Adicionar Ocorréncia o sistema exibe:



e Processo : Formato - RADICAL.NUMERO/ANO-DIGITOS, representa o namero do processo.
e solicita:

e Data da Ocorréncia: Formato: DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

e Ocorréncia: Tipo - TEXTO, representa a ocorréncia propriamente dita.

e Publica: Formato - SIM/NAO, Tipo - TEXTO, indica se a ocorréncia é publica ou ndo (RN02).

Principais Regras de Negocio
e RNO1 - So ¢ possivel cadastrar ocorréncias para processos que estdo na unidade do usudrio.

e RNO02 - Se a ocorréncia for publica, significa que ela podera ser visualizada por qualquer usuario
do sistema, inclusive por aqueles que ndo estdo vinculados a unidade do usuério que cadastrou a
ocorréncia. Além disso, poderdo ser visualizadas através do portal piblico do sistema, ou seja,
por qualquer pessoa que também ndo seja usuario do sistema.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Movimento sipac.protocolo.movimento

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Processos — Cadastro — Cadastrar Ocorréncia
Usuario(s): elizabete, marcilia, paulinho

Papéis que o usudrio deve ter: O usudrio deve ser servidor e ter acesso ao SIPAC

Cenarios de Teste

Acessar todos os casos de uso que listam as ocorréncias de um processo e verificar se as
informagdes cadastradas sdo exibidas corretamente e se as regras de negdcio sdo respeitadas:

Consulta Publica de Processos (Portal Publico):

 Portal Publico do SIPAC — Consultas — Processos

Consultar Processo (Portal Administrativo):

* SIPAC — Portal Admin. — Protocolo — Processos — Consultar Processo

Capa do Processo (Protocolo e Portal Administrativo):

* SIPAC — Protocolo — Consultas/Relatorios — Relatorios — Capa do Processo

* SIPAC — Portal Admin. — Protocolo — Consultas — Capa do Processo
Processo Detalhado (Protocolo e Portal Administrativo):

* SIPAC — Protocolo — Consultas/Relatérios — Consultas — Processo Detalhado

e SIPAC — Portal Admin. — Protocolo — Consultas/Relatorios — Consultas — Processo
Detalhado



Dados para o teste

Buscar por um processo, testar a busca.

Testar as op¢des fornecidas para o processo, que sdo: Visualizar processo, Cadastrar Ocorréncia e
Modificar/Excluir Ocorréncia.

Ao visualizar o processo ele deve mostrar informagdes gerais do processo.

Cadastrar uma ocorréncia ¢ incluir uma ocorréncia no processo. Apds cadastrada ela podera ser
visualizada visualizando o processo, ou indo em modificar/excluir Ocorréncia. Testar a modificacdo
da ocorréncia, assim como a remorg¢ao.

Note que um usuario s6 pode cadastrar uma ocorréncia em um processo se este estiver na sua
unidade, os processos ja sdo filtrados para tal na busca.

Para adicionar processos na listagem, pode-se cadastrar um novo processo, mas para isso a Unidade
de Destino do processo deve ser a mesma unidade vinculada ao usudrio. Caso contrario, o processo
apos cadastrado, ndo aparecerd na listagem.



Cadastrar o Fluxo do Processo

Este caso de uso ¢ utilizado pelos gestores de protocolo com a finalidade de realizar o cadastro do
fluxo a ser seguido por um determinado tipo de processo.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso se inicia quando o usudrio acessa o caminho: SIPAC — Protocolo — Aba
Processos — Cadastro — Cadastrar o Fluxo do Processo.

Ao usudrio ¢ requerido que informe os seguintes dados do fluxo:
e Tipo do Processo:* Tipo TEXTO.

e Tempo Médio:* Tipo NUMERICO.

e Prazo Miximo:*Tipo NUMERICO.

 Unidade:* Tipo AUTOCOMPLETE, formato: DENOMINACAO UNIDADE (CODIGO
UNIDADE), entrada de dados: DENOMINACAO ou CODIGO.

Ap0s a inser¢do, as listas de fluxos encontradas sdo exibidas em forma de listagem:

* Seq.: Tipo NUMERICO.

e Processo: Tipo TEXTO.

e Unidade: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO UNIDADE (CODIGO UNIDADE)
e Prazo Miaximo: Tipo NUMERICO.

« Tempo Médio: Tipo NUMERICO.

O sistema disponibiliza as op¢des de alterar ou remover os fluxos cadastrados.

O caso de uso entdo ¢ finalizado.
Principais Regras de Negocio
Nao se aplica.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

‘ Classe ‘ Tabela

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Documentos — Cadastro — Cadastrar o Fluxo de Processo,
Usuario: marcilia, paulinho, bruma

Papel que usuério deve ter: ProtocoloPapeis. CADASTRAR PROTOCOLO



Cadastrar Processo

Um processo € o documento ou o conjunto de documentos que exige um estudo mais detalhado,
bem como procedimentos expressados por despachos, pareceres técnicos, anexos ou, ainda,
instrucdes para pagamento de despesas. Assim, o documento ¢ protocolado e autuado pelos 6rgaos
autorizados a executar tais procedimentos. Ele retine um conjunto de informagdes que tramitam por
varias unidades ao longo do seu desenvolvimento. Cada unidade envolvida tem a possibilidade de
incrementar informagdes no processo.

Esse caso de uso tem a finalidade de realizar o cadastro de um processo.

E utilizado por servidores habilitados a realizar o cadastro de processos protocolados ou documento
nas unidades.

Como pré-condicdo para esse caso de uso, o sistema deverd apresentar o parametro
NUMERO RADICAL PADRAO PROTOCOLO definido ou a unidade do usuario devera ser ou
apresentar uma unidade responsavel protocolizadora, ou seja, uma unidade que apresente um radical
associado. Caso estas condi¢cdes ndo sejam observadas, o usudrio sera encaminhado para uma
pagina de erro de negocio onde serd lhe informado esta condicao.

Alguns Tipos de Processos e Assuntos de Classificagdes Conarq possuem documentos associados a
eles. Quando esse tipo de situacdo acontece, o sistema pede ao usudrio tais documentos para a
abertura do processo.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso se inicia quando o usuario acessa o caminho: SIPAC — Protocolo — Processos
— Cadastro — Cadastrar Processo.

Passo 1

O caso de uso comeca com o usudrio acessando o sistema e preenchendo os Dados Gerais do

Processo:

e Origem do Processo*: Nesse campo sera informada a procedéncia do processo, interna ou
externa. Formato - ORIGEM DO PROCESSO, Tipo - TEXTO.

* Processo Interno: Tipo - TEXTO.

* Processo Externo: Tipo - TEXTO. Caso esta opgao seja escolhida, surgem os novos campos:

e Numero do processo no formato 00000.000000/0000-00 (radical.numero/ano-dv)?*:
Formato - SIM/NAO, Tipo - LOGICO.

* Numero do processo original*: Caso seja no formato acima referido, temos: Formato -
99999.99999.AAAA-99, Tipo - NUMERICO. Caso contrario, temos: Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

e Orgio de Origem*: Formato - NOME DO ORGAO EXTERNO (UF - ESFERA
ADMINISTRATIVA), Tipo - AUTOCOMPLETE. Aparece apenas quando a opcdo Processo
Externo esteja selecionada.

e Data de Autuacdo Original*: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA. Aparece apenas
quando a opg¢ao Processo Externo esteja selecionada.

 Tipo do Processo*(_ RN05 ): Formato - DENOMINACAO DO TIPO DO PROCESSO, Tipo -
TEXTO.



e Assunto do Processo*(_RNO06 ): Formato - 999.999 <CODIGO DA CLASSIFICACAO
CONARQ> - NOME COMPLETO DA CLASSIFICACAO CONARQ , Tipo -
AUTOCOMPLETE.

e Assunto Detalhado: que sera abordado pelo processo. Tipo - TEXTO.
e Natureza do processo™: Tipo - TEXTO, Sao apresentadas as opgdes:
* OSTENSIVO: Processo cujo acesso € irrestrito;
* RESERVADO: Processo no qual o assunto ndo deva ser do conhecimento do publico em geral,

* SECRETO: Processo que requer rigorosas medidas de seguranca e cujo teor deva ser,
exclusivamente, do conhecimento de servidores diretamente ligados ao seu estudo ou
manuseio;

* URGENTE: Processo cuja tramitacao requeira maior celeridade que a rotineira;
e Observacio: Tipo - TEXTO.
* Movimentacao Inicial do Processo:

* Data de Cadastro: Formato: DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

* Unidade de Origem: sera a unidade do usuario. Formato: NOME DA UNIDADE(CODIGO
DA UNIDADE), Tipo - TEXTO e NUMERICO.

* Unidade de Destino( RN03 )*: Formato:,CC')DIGO DA UNIDADE | NOME DA UNIDADE |
ARVORE DE UNIDADES, Tipo - NUMERICO, AUTOCOMPLETE e TEXTO.

Passo 2

Nesse proximo passo o usudrio devera informar pelo menos um documento que formaliza o
processo (Memorando, Oficio, Requerimento, etc) ( RNO1 ). Para isso, existem duas opgdes:

e Opcdes de Documentos: Tipo: LOGICO, Formato:

* Informar Novo Documento: um novo documento ¢ criado e inserido no processo. Os dados
pedidos pelo novo documento sao:

e Data de Cadastro: Formato: DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

e Tipo do Documento*: Formato: DENOMINACAO DO TIPO DE DOCUMENTO, Tipo -
TEXTO.

* Data do Documento*: Formato: DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.
 Numero: Formato: 9999, Tipo - NUMERICO.
* Ano: Formato: AAAA, Tipo - NUMERICO.

 Unidade de Origem: Formato: CODIGO DA UNIDADE | NOME DA UNIDADE |
ARVORE DE UNIDADES, Tipo - NUMERICO, AUTOCOMPLETE e TEXTO.

e Observacoes: Tipo - TEXTO.

* Buscar Documentos Existentes: busca documentos ja cadastrados pela unidade do usuério e
que encontram-se na mesma. Documentos estes os quais poderdo ser inseridos ao processo em
forma de copia. Os campos de busca possiveis sdo:

e Todos: Tipo: LOGICO.
 Niumero/Ano: Formato: 9999/AAAA, Tipo - NUMERICO.



* Ano do Documento: Formato: AAAA, Tipo - NUMERICO.
e Tipo: Formato: DENOMINACAO DO TIPO DE DOCUMENTO, Tipo - TEXTO.

e Unidade de Origem: Formato: CODIGO DA UNIDADE | NOME DA UNIDADE, Tipo -
AUTOCOMPLETE.

* Periodo do Documento: Formato: DD/MM/AAAA a DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.
* Periodo do Cadastro: Formato: DD/MM/AAAA a DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

e Abaixo sdo mostrados os Documentos Encontrados na busca, mostrando os seguintes
dados dos documentos, além da opcao de selecionar o documento para ser inserido:

e Selecionar: Tipo: LOGICO.

 Niimero: Formato: 9999, Tipo - NUMERICO.

e Data Documento: Formato: DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

e Tipo: Formato: DENOMINACAO DO TIPO DE DOCUMENTO, Tipo - TEXTO.

¢ Origem: Formato: SIGLA DA UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE), Tipo -
NUMERICO e TEXTO.

* Para cada documento temos a op¢ao Documento Detalhado a qual mostra os detalhes do
documento em outra janela.

e Anexar Arquivo: Possibilidade de se anexar um arquivo ao documento que sera inserido no
processo, através da op¢do Enviar arquivo. Os documentos enviados serdo destinados ao SIGED
e podem ser acessados pelo caso de uso Busca de Documentos.

Na aba Documentos Inseridos no Processo serdo listados os documentos incluidos no processo.
Sao mostrados as seguintes informacdes de cada documento:

e Numero: Formato: 9999, Tipo - NUMERICO.

e Data Documento: Formato: DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

e Tipo: Formato: DENOMINACAO DO TIPO DE DOCUMENTO, Tipo - TEXTO.

e Origem: Formato: SIGLA DA UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE), Tipo - NUMERICO e

* Para cada documento temos a opcao de Exibir Detalhes a qual mostra os detalhes do documento
em outra janela.

» Para cada documento temos a opg¢ao de Excluir Documento a qual remove o documento da lista.
Ap6s inserir todos os documentos necessarios (_ RNO8 ) ou desejados, o usuario pode prosseguir o
cadastro do processo.

Passo 3

Continuando o cadastro, o usudrio deve informar os interessados deste processo (_RNO2 ). Os
interessados podem ser de 5 categorias:

* Servidor: Servidores da institui¢do, onde serdo identificados pela matricula SIAPE (Sem o digito
verificador). Tipo - LOGICO.

e Nome servidor: Formato - NOME DO SERVIDOR | MATRICULA SIAPE, Tipo -
AUTOCOMPLETE

 Aluno*: Alunos que serdo identificados pela matricula. Tipo - LOGICO.

e Aluno: Formato - NOME DO ALUNO | MATRICULA, Tipo - AUTOCOMPLETE



* Credor: Pessoas fisicas ou Juridicas que sdo interessados em processos de compra, pagamento,
por exemplo. Tipo - LOGICO.

* Credor*: Pessoas fisicas ou Juridicas. Formato - NOME DO CREDOR, Tipo -
AUTOCOMPLETE.

e Unidade: Uma unidade da instituigdo. Tipo - LOGICO.

e Unidade*: Formato: CODIGO DA UNIDADE | NOME DA UNIDADE | ARVORE DE
UNIDADES, Tipo - NUMERICO, AUTOCOMPLETE e TEXTO.

e Outros: Publico Externo, 6rgdos internacionais ou qualquer outro interessado que ndo se adeque
aos citados acima. Tipo - LOGICO.

« CPF/CNPJ: Formato - 999.999.999-99 | 99.999.999/9999-99, Tipo - NUMERICO
* Nome do Interessado*: Formato - NOME DO INTERESSADO, Tipo - TEXTO.

Abaixo, é exibida a lista dos Interessados Inseridos no Processo com os dados de acordo com a
categoria informada:

Identificador: Formato: IDENTIFICADOR DO INTERESSADO, Tipo - NUMERICO.
Nome: Formato: NOME DO INTERESSADO, Tipo - TEXTO.
Tipo: Formato: NOME DO TIPO, Tipo - TEXTO.

» Para cada interessados temos a op¢do de Excluir Interessado a qual remove o interessado da
lista de interessados.

Passo 4

Ao continuar, o usudrio poderd anexar arquivos ao processo que esta sendo cadastrado. Para isso
basta escolher o arquivo que deseja anexar, localizado no computador do usuério, por meio da
op¢ao Enviar Arquivo. Ainda existe a possibilidade de informar o nome e a descrigdo ao arquivo
que ird ser anexado:

e Nome: Tipo - TEXTO.

¢ Descricao: Tipo - TEXTO. ™

 Arquivo: Formato - NOME DO ARQUIVO.EXTENSAO DO ARQUIVO, Tipo - TEXTO.
Na parte de baixo da pagina serdo mostrados a lista dos arquivos anexados:

e Nome: Tipo - TEXTO.

e Descricao: Tipo - TEXTO.

e Arquivo: Formato - NOME DO ARQUIVO.EXTENSAO DO ARQUIVO, Tipo - TEXTO.

 Para excluir algum item da lista, existe a op¢ao Excluir Arquivo, ao lado do arquivo desejado.

Passo 5

Nesse proximo passo o usudrio poderd informar um Despacho na movimentacdo do processo, sao
apresentadas as seguintes opgoes:

e Informar Despacho: Formato*: Formato - SIMNAO, Tipo - TEXTO.

* Tipo do Despacho:* Tipo - TEXTO, sdo apresentadas as opgoes: 'FAVORAVEL' ou
'DESFAVORAVEL'.

* Servidor Responsavel pelo Despacho:* Tipo TEXTO, formato: NOME SERVIDOR



(MATRICULA SIAPE).
e Piiblico:* Tipo - TEXTO, sio apresentadas as opgdes: 'SIM' ou 'NAO'.

* Forma do Despacho:* Tipo - TEXTO, sdo apresentadas as op¢des de: 'Informar Despacho' ou
'Anexar Arquivo'.

* Caso selecione a op¢ao Informar Despacho, serd exibido um campo denominado Despacho*,
para se inserir o texto do protocolo.

* Caso selecione a outra opg¢ao, sera exibido um campo denominado Arquivo*, para realizar o
upload do arquivo do despacho.

Passo 6

No seguinte passo serdo apresentados os Dados Gerais do Processo para serem conferidos antes da
confirmacao do cadastro. As informag¢des exibidas sao:

e Numero do Processo Original: Tipo - TEXTO.
e Origem do Processo: Formato - INTERNO | EXTERNO, Tipo - TEXTO.

e Orgio de Origem: Formato - NOME DO ORGAO ( UF - ESFERA ADMINISTRTIVA ), Tipo -
TEXTO. Para processos externos.

e Data de Autuacio Original: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA. Para processos
externos.

e Tipo do Processo: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DO PROCESSO, Tipo - TEXTO.
e Assunto: Tipo - TEXTO.

e Natureza do processo- Formato: DENOMINACAO DA NATUREZA DO PROCESSO, Tipo -
TEXTO.

e Observacio: Tipo - TEXTO.
e Movimentacao Inicial do Processo, com os dados:
* Data de Cadastro: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

e Unidade de Origem: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo -
TEXTO e NUMERICO.

e Unidade de Destino: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo -
TEXTO e NUMERICO.

¢ Documentos Deste Processo, com dos dados:
e Data: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.
e Tipo: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DE DOCUMENTO, Tipo - TEXTO.

e Observacio: Tipo - TEXTO.
¢ Interessados Deste Processo, com os dados:
* Tipo: Tipo - TEXTO.
o Identificador: Tipo - NUMERICO.
* Nome: Tipo - TEXTO.

* Notificacoes Associadas
e Numero: Formato - 999/AAAA, Tipo - NUMERICO.



e Data: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

* Fornecedor: Formato - NOME DO FORNECEDOR, Tipo - TEXTO.
Despacho Informado:

e Data do Cadastro: DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

o Unidade: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

 Situacfo: Tipo - TEXTO, sdo apresentadas as situagdes: 'Autenticado' ou Nao Autenticado'.

Passo 7

Por fim serdo exibidas as informag¢des do processo gerado:

Processo: Formato - 23077.999999/AAAA-99, Tipo - NUMERICO

Nimero do Processo Original: Tipo - TEXTO. Para processos externos com numeragao original
fora do padrao.

Origem do Processo: Formato - INTERNO | EXTERNO, Tipo - TEXTO.

Orgio de Origem: Formato - NOME DO ORGAO ( UF - ESFERA ADMINISTRTIVA ), Tipo -
TEXTO. Para processos externos.

Data de Autuacio: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA. Para processos internos.

Data de Autuacido Original: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA. Para processos
externos.

Usuario de Autuaciio: Formato - NOME DO USUARIO, Tipo - TEXTO. Para processos
internos.

Tipo do Processo: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DO PROCESSO, Tipo - TEXTO.
Assunto: Tipo - TEXTO.

Natureza do processo- Formato: DENOMINACAO DA NATUREZA DO PROCESSO, Tipo -
TEXTO.

Unidade de Origem: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo -
TEXTO e NUMERICO.

Status: Formato - NOME DO STATUS, Tipo - TEXTO.
Data de Cadastro: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.
Local no Arquive: Tipo - TEXTO.

Observacio: Tipo - TEXTO.

Documentos Deste Processo, com dos dados:

e Data: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.

e Tipo: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DE DOCUMENTO, Tipo - TEXTO.

e Observacio: Tipo - TEXTO.
Interessados Deste Processo, com os dados:
* Tipo: Tipo - TEXTO.

o Identificador: Tipo - NUMERICO.




e Nome: Tipo - TEXTO.
* Notificacoes Associadas
 Numero: Formato - 999/AAAA, Tipo - NUMERICO.
e Data: Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA.
* Fornecedor: Formato - NOME DO FORNECEDOR, Tipo - TEXTO.

O usuario também podera imprimir Capa do Processo e o Guia de Movimentagdo.

Na pagina da capa serdo mostrados os dados principais do processo € suas movimentagdes
associadas. Caso a natureza do processo ndo seja Ostensivo, serd mostrado um carimbo no inicio da
capa informando a sua natureza.

Principais Regras de Negocio

26. RNO1 - Pelo menos um documento deve ser informado para que um processo possa ser
cadastrado;

27.  RNO2 - Pelo menos um interessado deve ser informado para que um processo possa ser
cadastrado;

28.  RNO3 - A unidade de destino escolhida ndo pode ser gestora e deve possuir pelo menos um
usuario cadastrado no sistema para receber processos.

29. RN04 - Um documento ndo pode ser informado mais de uma vez.

30. RNO5 - O Tipo do Processo apenas sera solicitado caso o parametro
UTILIZA TIPO PROCESSO seja verdadeiro.

3l. RNO6 - O Assunto do processo apenas serd solicitado caso o parametro
UTILIZA CLASSIFICACAO_CONARQ seja verdadeiro.

32.  RNO7 - Apenas os usudrios que apresentam a permissao de cadastro de processo na unidade
na qual estd logado no sistema pode acessar o caso de uso. Ou seja, além de ter o papel de
cadastro de processo, o usudrio deve ter permissao desse papel para a unidade que esta acessando
o0 sistema.

33.  RNO8 - Mostrar na descrigdo do processo todos os tipos de documentos necessarios
associados a um assunto que podem ser inseridos no processo.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se Aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo administrativo.protocolo.processo
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Documento administrativo.protocolo.documento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processolnteress [administrativo.protocolo.processo_intressado
ado

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Interessado administrativo.protocolo.interessado
br.ufrn.sipac.cadastro.dominio.Unidade administrativo.public.unidade
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Movimento administrativo.protocolo.movimento

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.TipoProcesso  |administrativo.protocolo.tipoprocesso




br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.NaturezaProcess |administrativo.protocolo.natureza processo
0

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.ClassificacaoCo |administrativo.protocolo.classificacao_conarq
narq (Assunto)

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Processos — Cadastro — Cadastrar Processo

Usuario: marcilia, bruma

Papel que usuério deve ter: ProtocoloPapeis. CADASTRAR PROTOCOLO

Cenarios de Teste

» Verificar se ¢ informado o radical do processo pelo sistema corretamente no cadastro. (Ver 2°
item abaixo)

 Verificar se o carimbo da natureza do processo esta aparecendo na capa do processo, apenas no
caso de um processo de natureza ostensiva nao deve apresentar carimbo.

* Pode-se verificar se o processo foi cadastrado corretamente através do caso de uso SIPAC —
Protocolo — Consultas/Relatorios — Consultas — Processo Detalhado

Dados para o Teste

Para RN03. A consulta abaixo traz unidades que ndo tem usudrios com permissdo de receber
processos.

SELECT codigo _unidade, nome, sigla,nome capa FROM comum.unidade WHERE
organizacional = true AND id tipo organizacional = 7 AND id gestora = 1424 AND
id classificacao_unidade = 4
AND id nivel organizacional = 2 AND id unidade NOT IN (
SELECT id unidade FROM comum.unidade WHERE id unidade IN

(SELECT DISTINCT u.id unidade FROM comum.unidade u, comum.usuario us,
comum.permissao pe, comum.papel pa

WHERE us.id unidade = u.id unidade AND pe.id usuario = us.id usuario AND pa.id
= pe.id papel AND pa.id = 6

union SELECT DISTINCT u.id unidade FROM comum.unidade u, comum.usuario unidade
us, comum.permissao pe, comum.papel pa

WHERE us.id unidade = u.id unidade AND pe.id usuario = us.id usuario AND pa.id
= pe.id papel AND pa.id = 6 AND u.organizacional = true ) )

Pra saber o radical correto que o sistema informara ao processo, primeiro devemos saber se o
parametro NUMERO RADICAL PADRAO PROTOCOLO esta presente no sistema, para isso
usamos a consulta:

SELECT p.nome, p.valor AS radical

FROM comum.parametro p
WHERE p.nome = 'NUMERO RADICAL PADRAO PROTOCOLO'

Onde seu valor sera o radical a ser associado ao processo pelo sistema. Caso este ndo esteja
presente, devemos saber a unidade do usuario que realiza o cadastro. Sabendo isso, podemos
procurar a unidade protocolizadora responsavel por esta unidade, usando recursivamente a consulta:

SELECT u.radical, u.nome, u.codigo unidade, u.unidade responsavel, u.id unidade
FROM comum.unidade u



WHERE u.id unidade = <ID DA UNIDADE>

O valor recursivo sera o identificador da unidade responsavel.
As condi¢des de parada sdo:
34. A coluna radical ndo esteja nula, cujo valor seré o radical correto para o processo.

35. A coluna radical esteja nula e o identificador da unidade seja igual ao identificador da
unidade responsavel. Nesse caso, o usudrio ¢ encaminhado para uma pagina de erro de negocio
onde serd informado que para prosseguir a unidade do usuario deverd ser ou apresentar uma
unidade responsavel protocolizadora.

Para saber o identificador da unidade do usuério, podemos usar:

SELECT u.id unidade, u.codigo unidade, u.nome
FROM comum.unidade u
WHERE u.codigo unidade = <CODIGO DA UNIDADE>

O radical de uma unidade pode ser cadastrado pelo SIGAdim, no cadastro/alteracdo de unidades.

Para alterar os parametros da RN05 E RN06, podemos usar:

UPDATE comum.parametro SET valor = 'true' WHERE nome
UPDATE comum.parametro SET valor = 'true' WHERE nome
'UTILIZA CLASSIFICACAO_ CONARQ'

'"UTILIZA TIPO PROCESSO'

Para a RN07, podemos usar:

* Para encontrar usuarios com a permissao de cadastrar processo e que apresentam mais de uma
unidade, usamos :

SELECT pa.nome, u.login

FROM comum.usuario unidade uu
JOIN comum.usuario u ON u.id usuario = uu.id usuario
JOIN comum.pessoa p ON p.id pessoa = u.id pessoa
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = uu.id unidade
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel

WHERE pe.id papel = 7

GROUP BY pe.id unidade papel, pa.nome, u.login, uu.id usuario

ORDER BY u.login

 Para saber quais das unidades o usudrio tem permissao de cadastro de processo, usamos:

SELECT pa.nome, u.login, un.codigo unidade, un.nome
FROM comum.usuario u
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = pe.id unidade papel
WHERE u.login like '<LOGIN DO USUARIO>"
AND pe.id papel = 7



Consultar o Fluxo do Processo

Este caso de uso ¢ utilizado pelos gestores de protocolo com a finalidade de realizar a consulta aos
fluxos de processo ja inseridos no sistema.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso se inicia quando o usudrio acessa o caminho: SIPAC — Protocolo — Aba
Processos — Cadastro — Consultar o Fluxo do Processo.

Ao usudrio ¢ requerido que informe o:
e Tipo do Processo:* Tipo TEXTO.

Apos a definicao do tipo a ser consultado, os fluxos sdo relacionados em forma de listagem com os
seguintes campos:

e Seq.: Tipo NUMERICO.

e Processo: Tipo TEXTO.

Unidade: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO UNIDADE (CODIGO UNIDADE)
 Prazo Maximo: Tipo NUMERICO.

e Tempo Médio: Tipo NUMERICO.

O sistema disponibiliza as op¢des de alterar ou remover os fluxos cadastrados.

O caso de uso entdo ¢ finalizado.
Principais Regras de Negocio
Nao se aplica.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

‘ Classe ‘ Tabela

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Documentos — Cadastro — Consultar o Fluxo de Processo,
Usudrio: marcilia, paulinho, bruma

Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. GESTOR FLUXO PROCESSO



Registrar Dados do Processo

Uma etiqueta protocoladora reserva uma numeracdo de protocolo para posterior cadastro das
informacdes no sistema. A numeragdo gerada deverd ficar reservada e s6 poderd ser usada no
registro manual de documentos e processos.

As etiquetas sdo geradas em lote e servem para agilizar o atendimento no balcao em instituigdes
que fazem atendimento pessoal em larga escala. Nesses casos ¢ comum o atendente do balcdo ter
em maos etiquetas em duas vias, onde uma das etiquetas ¢ colada no documento/processo recebido
e a outra ¢ entregue ao cliente. Posteriormente esses documentos/processos sdo cadastrados no
sistema, preservando a numeragao da etiqueta.

Este caso de uso realiza o cadastro das informagdes de um processo a partir de uma etiqueta
protocoladora. Os usudrios responsaveis pelo protocolo na unidade podem utilizar esse caso de uso.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso pode ser acessado através do link: SIPAC — Sistema de Protocolos — Processos
— Cadastro — Registrar Dados do Processo
Passo 1

Assim que o caso de uso € iniciado, o usudrio devera selecionar a etiquetas que deseja registrar os
dados do processo.
Através da opgdo Buscar, o sistema ird filtrar o resultado da consulta de acordo com os pardmetros
informados:

 Ntmero de Protocolo: Formato: 23077.9999999/9999-99. Tipo - NUMERICO.

Unidade de Origem: Formato - NOME DA UNIDADE | CODIGO DA UNIDADE, Tipo -
AUTOCOMPLETE.

Gerado entre: Formato - DD/MM/AAA, Tipo - DATA.
Todos as Etiquetas Protocoladoras: Tipo - LOGICO.

Sdo exibidos as etiquetas encontrados na consulta. Sao discriminadas as seguintes informagdes:
 Numero de Protocolo: Formato: 23077.9999999/9999-99. Tipo - NUMERICO.
e Data de Cadastro: Tipo - DATA. Data de cadastro do lote de etiquetas.

e Unidade de Origem: Formato - NOME DA UNIDADE (CODIGO DA UNIDADE), Tipo -
TEXTO.

» Para cada etiqueta ¢ apresentado a opgdo: Selecionar Etiqueta: ao ser escolhida segue para o
fluxo de Cadastro de Processo, que no caso terd o nome de Registrar Dados do Processo:
23077.9999999/9999-99. A tnica mudanca em relagdo ao cadastro de processo € que ao registrar
os dados de um processo a partir de um etiqueta sua origem € interna, assim, no caso de uso a
opg¢ao de Origem ja vem selecionada como Processo Interno e ndo podera ser alterada. E ao fim
do cadastro, o processo apresentard o mesmo protocolo da etiqueta selecionada.

Principais Regras de Negocio

As mesmas RNs do caso de uso de Cadastrar Processo e as seguintes:

e RNO1 - A ativagdo deste caso de uso esta condicionada pela configuragdo do parametro



PERMITE IMPRIMIR ETIQUETAS PROTOCOLO.

e RNO2 - Apenas as etiquetas que ainda tem ndo seus dados do processo/documento lancados no
sistema sao mostradas.
Resolucoes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizacdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administragdo Publica Federal, para os orgdos e entidades integrantes do Sistema de Servigos
Gerais - SISG.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo administrativo.protocolo.processo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.LoteEtiquetaProt administrativo.protocolo.lote etiqueta protocolo
ocolo

Plano de Teste
Sistema: SIPAC

Modulo: Sistema de Protocolos
Link(s): Processos — Cadastro — Registrar Dados do Processo
Usuario: elizabete, marcilia.

Papel que usuério deve ter: ProtocoloPapeis. CADASTRO PROTOCOLO.

Cenarios de Teste

* Ao final a etiqueta ndo mais sera mostrada na lista de etiquetas protocoladoras, pois esta ja vai ter
seus dados do processo langados no sistema.

* Pode-se verificar se o processo foi cadastrado corretamente através do caso de uso SIPAC —
Protocolo — Consultas/Relatorios — Consultas — Processo Detalhado

Dados para o Teste
Para alterar o parametro da RNO1, podemos executar o seguinte comando no banco
“sistemas_comum”:

UPDATE comum.parametro SET valor = 'true' WHERE nome =
'"PERMITE IMPRIMIR ETIQUETAS PROTOCOLO'



Autenticar Despacho Eletronico

Este caso de uso ¢ utilizado pelos administradores de protocolo com a finalidade de realizar a
autenticacdo dos despachos.

Descricao do Caso de Uso

Este caso de uso inicia quando o usuario acessa a op¢do: SIPAC — Protocolo — Processos —
Despachos Eletronicos — Autenticar

Passo 1

Inicialmente sdo exibidas as solicitagdes de cancelamento de processo referentes a unidade do
usuario ou vinculadas, através dos seguintes dados:

e Processo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL.NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO-
DIGITOS VERIFICADORES.

* Esse campo ¢ um link, para mais detalhes visualize a especificagdo: Processo Detalhado, onde
podemos visualizar todos os detalhes do processo.

e Data de Solicitacdo: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.
» Servidor Solicitante: Tipo TEXTO.

* Tipo do Processo: Tipo TEXTO, s6 exibido quando o parametro UTILIZA TIPO PROCESSO
estiver ativo.

e Assunto _do  Processo: Tipo TEXTO, s6 ¢ exibido se o  parametro
UTILIZA CLASSIFICACAO_CONARQ estiver ativo.

e Assunto Detalhado: Tipo TEXTO.

Ao escolher quais solicitagdes relacionadas na listagem deseja-se confirmar (RNO1), E fornecida ao
usudario uma lista de solicitagdes que foram originadas na sua unidade.

Ao usudrio sdo possiveis as operacdes de aprovar ou negar a solicitagao.

E possivel vizualizar a solicitagdo com maiores detalhes, permitindo, por exemplo, checar a
justificativa para a solicitacdo de cancelamento (RN02).

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio
e RNO1 - Essa funcionalidade ¢ usada apenas pelos responsaveis das unidades.

e RNO2 - Um processo pode ter tantas confirmacdes de solicitagdo quantas forem suas solicitagdes
de cancelamento.

e RNO03 - Apenas os usuarios que apresentam a permissao de enviar protocolo na unidade na qual
esta logado no sistema pode acessar o caso de uso. Ou seja, além de ter o papel de enviar
protocolo, o usudrio deve ter permissdo desse papel para a unidade que esta acessando o sistema.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizagdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administragdo Publica Federal, para os 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Servicos
Gerais - SISG.



Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Solicitacaolnativ |protocolo.soliticatao_inativacao
acao

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo protocolo.processo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.OcorrenciaProce |protocolo.ocorrencia_processo documento
ssoDocumento

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Moddulo: Protocolo

Link(s): Processos — Arquivo/Cancelamento/Diligéncia — Confirmar Cancelamento
Usuario: jbb, gleydson.

Papel que usudrio deve ter: ProtocoloPapeis. ENVIAR PROTOCOLO.

Cenarios de Teste

* Verificar se o status do processo ¢ alterado, ap6s feita a confirmacao de cancelamento.
 Verificar se a confirmacao de cancelamento ird gerar uma ocorréncia no processo.

* Verificar se um processo pode ter mais confirmagdes que solicitagdes de cancelamento.

Dados para o Teste

Apenas responsaveis por unidades podem ser usados na confirmacdo de uma solicitacdo de
cancelamento.

Para a RN03, podemos usar:

* Para encontrar usuarios com a permissdo de enviar protocolo e que apresentam mais de uma
unidade, usamos :

SELECT pa.nome, u.login

FROM comum.usuario unidade uu
JOIN comum.usuario u ON u.id usuario = uu.id usuario
JOIN comum.pessoa p ON p.id pessoa = u.id pessoa
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = uu.id unidade
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel

WHERE pe.id papel = 6

GROUP BY pe.id unidade papel, pa.nome, u.login, uu.id usuario

ORDER BY u.login

 Para saber quais das unidades o usudrio tem permissdo de enviar protocolo, usamos:

SELECT pa.nome, u.login, un.codigo unidade, un.nome
FROM comum.usuario u
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = pe.id unidade papel
WHERE u.login like '<LOGIN DO USUARIO>'
AND pe.id papel = 6



Gerar/Reimprimir Etiquetas para Capas

Este caso de uso realiza a geracao e reimpressao de etiquetas para capas e ¢ utilizado por todos os
usuarios do sistema.

Um documento ou processo recebido no balcdo da instituicdo terd inicialmente a etiqueta
protocoladora. Um documento ou processo ja cadastrado poderad ter uma etiqueta impressa. Esta
etiqueta devera ser um pouco maior que a etiqueta protocoladora e sera usada como uma espécie de
mini capa para os documentos e processos. Uma etiqueta para capa exibira algumas informacodes:
Numero de protocolo, coédigo de barras, interessado, assunto e data de autuagdo.

As etiquetas geradas podem ser impressas usando papel Pimaco 6183 Etiquetas ink-jet/laser (Carta
50,8mm x 101,6mm).

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso pode ser acessado através do link: SIPAC — Protocolo — Processos — Etiquetas
para Capas — Gerar/Reimprimir Etiquetas

Passo 1

Assim que o caso de uso ¢ iniciado, o usudrio deverad selecionar o tipo de operagdo que deseja
realizar:

e Operacio: Tipo - TEXTO. Opg¢des : IMPRESSAO, REIMPRESSAO (RNO02).

Caso o usuario possua o perfil necessario e selecione a opcdo Reimpressio, serd necessario
ainda preencher uma justificativa para a operagao:

 Justificativa: Tipo - TEXTO.

O usudrio podera entdo realizar uma busca pelos processos através dos seguintes filtros:

« Numero de Protocolo: Formato: 99999.9999999/9999-99. Tipo - NUMERICO

* Radical: Tipo - TEXTO

e Cadastrado entre: Tipo - DATA. Formato - DD/MM/AAAA a DD/MM/AAAA

e Todos os Processos: Tipo - LOGICO

Sdo exibidos os processos encontrados na consulta. Sdo exibidas as seguintes informagdes (RN02):
e Processo: Tipo - NUMERICO. Numero do Processo.

¢ Assunto: Tipo - TEXTO. Assunto do processo.

* Interessado(s): Tipo - TEXTO. Interessado no processo.

e Origem: Tipo - TEXTO. Unidade onde o processo foi registrado.

O usudrio tem a opcao de Visualizar o processo detalhado. O usudrio deverd entdo selecionar quais
processos que terdo a etiqueta impressa/reimpressa (RNO3). E possivel selecionar/deselecionar
todos os processos mostrados na pagina através da op¢ao Todos.

Passo 2

No passo seguinte sdo exibidas informagdes sobre o lote de etiquetas que sera gerado/reimpresso,
para confirmagdo do usuario:



Data/Hora : Tipo - DATA. Data e hora em que a operacao esta sendo realizada.
Usuario : Tipo - TEXTO. Usuario que esta realizando a operagao.
Radical : Tipo - NUMERICO. Radical da unidade do usudrio que esté realizando a operagao.

Quantidade de Etiquetas : Tipo - NUMERICO. Equivalente a quantidade de processos
selecionados.

Operacio : Tipo - TEXTO. Operacao de impressdo (geracao) ou reimpressao.

Justificativa: Tipo - TEXTO. Caso seja operacao de reimpressao.

E exibe os processos selecionados no passo anterior:

Processo: Tipo - NUMERICO. Niimero do Processo.

Assunto: Tipo - TEXTO. Assunto do processo.

Interessado(s): Tipo - TEXTO. Interessado no processo.
Origem: Tipo - TEXTO. Unidade onde o processo foi registrado.

O usuario tem a op¢ao de visualizar o processo detalhado. O usuério deverd confirmar a operagao.

Passo 3

No passo seguinte sdo exibidas informagdes sobre o lote de etiquetas para capas:

Data/Hora : Tipo - DATA. Data e hora em que a operacao esta sendo realizada.
Usuario : Tipo - TEXTO. Usuario que esta realizando a operagao.
Radical : Tipo - NUMERICO. Radical da unidade do usudrio que esté realizando a operagao.

Quantidade de Etiquetas : Tipo - NUMERICO. Equivalente a quantidade de processos
selecionados.

Operacio : Tipo - TEXTO. Operacao de impressao (geracao) ou reimpressao.

Justificativa: Tipo - TEXTO. Caso seja operacao de reimpressao.

E exibe os processos selecionados:

@)

Processo: Tipo - NUMERICO. Niimero do Processo.

Assunto: Tipo - TEXTO. Assunto do processo.

Interessado(s): Tipo - TEXTO. Interessado no processo.
Origem: Tipo - TEXTO. Unidade onde o processo foi registrado.

usuario podera realizar a impressdo das etiquetas para capas (RNO4).

Modelo de etiqueta para capa:



UsRN 23077.049341/2009-31

seac-vern | [[IAAAAMARMARL]

Autuagao: 10/11/2009
Interessado(s): ECCL - EMPREENDIMENTOS E CONSTRUGCAO CIVIL
LTDA

Assunto: SOLICITA(};&Q DE PAGAMENTO DA 25° MEDI(;;E.O: -
CONSTRUCAO DO NUCLEO DE PROCESSAMENTO PRIMARIO E

Observagao: FUNPEC - FISCAL: EWERTON CAMPELO

(Reimpressao)

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

e RNO1 - Este caso de uso s6 estara disponivel se o  parametro
PERMITE IMPRIMIR ETIQUETAS PROTOCOLO estiver setado como verdadeiro.

e RNO2 - Apds a primeira impressdo, o usudrio deverd utilizar a opcdo de reimpressdo caso
necessario. Em caso de reimpressao devera vir escrito “REIMPRESSAO” na etiqueta.

e RNO03 - Para evitar erros e desperdicios por parte do usuario, a quantidade de etiquetas da
operacdo ¢ configuravel no pardmetro QUANTIDADE MAXIMA ETIQUETA PROTOCOLO.

e RN04 - As etiquetas geradas deverdo ser impressas usando papel Pimaco 6183 Etiquetas ink-
jet/laser (Carta 50,8mm x 101,6mm).

e RNO5 - Se o usuario nao tiver o papel ADMINISTRADOR PROTOCOLO o nome do caso de
uso que sera exibido ao usudrio devera ser “Gerar Etiquetas”, pois ele ndo terd a opgdo para
reimpressao.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizacdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administragdo Publica Federal, para os orgdos e entidades integrantes do Sistema de Servigos
Gerais - SISG.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Reimpressaolot |administrativo.protocolo.reimpressao _lote etiqu
eEtiqueta eta

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.LoteEtiquetaProt|administrativo.protocolo.lote etiqueta protocolo
ocolo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo administrativo.protocolo.processo




Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Processos — Etiquetas para Capas — Gerar/Reimprimir Etiquetas

Usudrio: elizabete.

Papel que usudrio deve ter:

* Operagao de Impressdo: ProtocoloPapeis. CADASTRAR PROTOCOLO.

* Operagao de Reimpressao: ProtocoloPapeis. ADMINISTRADOR PROTOCOLO.

Cenarios de Teste
» Seguir fluxo de geracdo/reimpressdo de etiquetas.

* Imprimir as etiquetas geradas (PDF).

Dados para o Teste

Para cadastrar um processo, utilizar o caso de uso Cadastrar Processo

Consulta para verificar as impressoes.

-- Consulta para verificar etiquetas para capa

SELECT le.*, lep.* FROM protocolo.lote etiqueta le

INNER JOIN protocolo.lote etiqueta protocolo lep ON lep.id lote etiqueta =
le.id lote etiqueta

WHERE le.tipo etiqueta = 2

Consulta para verificar as reimpressdes.

—-— Consulta para verificar as reimpressdes de etiquetas para capa

SELECT rle.*, lep.* FROM protocolo.reimpressao_ lote etiqueta rle
INNER JOIN protocolo.reimpressao lote etiqueta protocolo rlep ON
rlep.id reimpressao_lote etiqueta = rle.id reimpressao_lote etiqueta
INNER JOIN protocolo.lote etiqueta protocolo lep ON
lep.id lote etiqueta protocolo = rlep.id lote etiqueta protocolo
INNER JOIN protocolo.lote etiqueta le ON le.id lote etiqueta =
lep.id lote etiqueta
WHERE le.tipo etiqueta = 2



Gerar Etiquetas

Este  caso de uso realiza a  geracdo  de etiquetas  protocoladoras.
Uma etiqueta protocoladora reserva uma numeragdo de protocolo para posterior cadastro das
informacdes no sistema. A numeragdo gerada deverd ficar reservada e s6 poderd ser usada no

registro manual de documentos e processos.

As etiquetas sdo geradas em lotes e impressas em duas vias, onde uma das etiquetas ¢ colada no

documento/processo recebido e a outra ¢ entregue ao interessado.
Posteriormente esses documentos/processos sao cadastrados no sistema, preservando a numeragao
da etiqueta.

As etiquetas geradas podem ser impressas usando papel Pimaco 6180 Etiquetas ink-jet/laser (Carta
25,4mm x 66,7mm).

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso pode ser acessado através do link: SIPAC — Protocolo — Processos — Etiquetas
Protocoladoras — Gerar Etiquetas
Passo 1

Assim que o caso de uso ¢ iniciado, o usudrio deverd selecionar o radical de protocolo que serd
considerado na geracdo das etiquetas. Cada unidade com qual o usudrio possui vinculo esta
associada a um radical (RNO1 e RN02):

e Radical: Tipo - TEXTO.
Ao selecionar um radical ¢ exibido o tltimo niimero de protocolo que foi utilizado.

« Ultimo Numero de Protocolo: Tipo - TEXTO. Ultimo Numero de Protocolo que foi gerado para
o radical selecionado.

O usudrio deveréd informar a quantidade de etiquetas que serdo geradas ao final do caso de uso
(RNO3):

 Quantidade de Etiquetas: Tipo - NUMERICO.

Passo 2

No passo seguinte sao exibidas informagdes sobre as etiquetas para que o usudrio confirme antes de
sua geracao.

e Radical : Tipo - NUMERICO.

 Ultimo Numero de Protocolo : Tipo - TEXTO. Ultimo Namero de Protocolo que foi gerado
para o radical selecionado.

 Quantidade de Etiquetas : Tipo - NUMERICO.

Passo 3
No passo seguinte sdo exibidas informacdes sobre o lote de etiquetas gerado:
e Data/Hora : Tipo - DATA. Data e hora em que o lote de etiquetas foi cadastrado.

e Usuario : Tipo - TEXTO. Usuério que realizou o cadastro.



e Radical : Tipo - NUMERICO.
 Quantidade de Etiquetas : Tipo - NUMERICO.

e Numeros Gerados : Tipo - TEXTO. Primeiro e ultimo Numero de Protocolo que foi gerado para
o radical selecionado.

O usuario podera realizar a impressao das etiquetas (RNO4).

Modelo de protocoladora:

UsRN SIPAC - UFRN UFRN SIPAC - UFRN UFRN SIPAC - UFRN
23077.004694/2010-46
[CARWRMRAAADANNy - 22077-004694/2010-46  23077.004694/2010-16

Reimprasséo)

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

e RNO1 - Para evitar erros e desperdicios por parte do usuario, a quantidade de etiquetas da
operacao ¢ configuravel no parametro QUANTIDADE MAXIMA ETIQUETA PROTOCOLO.

e RNO2 - A sequéncia de numeracao de protocolo € baseado no radical e no ano.
e RNO03 - Nao deve haver numeragao de protocolo duplicada.

* RN04 - As etiquetas geradas devem ser impressas usando papel Pimaco 6180 Etiquetas ink-
jet/laser (Carta 25,4mm x 66,7mm).

e RNOS - Apenas os usudrios que apresentam a permissao de cadastrar protocolo na unidade na
qual esta logado no sistema pode acessar o caso de uso. Ou seja, além de ter o papel de cadastrar
protocolo, o usuario deve ter permissao desse papel para a unidade que esta acessando o sistema.

e RN06 - A ativagdo deste caso de uso estd condicionada pela configuracdo do parametro
PERMITE_IMPRIMIR_ETIQUETAS PROTOCOLO.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizacdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administragdo Publica Federal, para os orgdos e entidades integrantes do Sistema de Servigos
Gerais - SISG.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.LoteEtiqueta administrativo.protocolo.lote _etiqueta

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.LoteEtiquetaProt administrativo.protocolo.lote etiqueta protocolo
ocolo

Plano de Teste
Sistema: SIPAC
Moddulo: Protocolo

Link(s): Processos — Etiquetas Protocoladoras — Gerar Etiquetas




Usuario: marcilia (secretaria SINFO), zania (patrimonio), paulinho (patrimonio).
Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. CADASTRAR PROTOCOLO.

Cenarios de Teste

* Realizar a geragao de etiquetas.

* Imprimir as etiquetas geradas (PDF).

Dados para o Teste

Consulta para verificar as reservas de etiquetas e numeragoes.

—-- Consulta para verificar as reservas de etiquetas e numeracdes

SELECT * FROM protocolo.lote etiqueta le
INNER JOIN protocolo.lote etiqueta protocolo lep ON
lep.id lote etiqueta protocolo = le.id lote etiqueta

Para a RNOS, podemos usar:

» Para encontrar usudrios com a permissdo de cadastrar protocolo e que apresentam mais de uma
unidade, usamos :

SELECT pa.nome, u.login

FROM comum.usuario unidade uu
JOIN comum.usuario u ON u.id usuario = uu.id usuario
JOIN comum.pessoa p ON p.id pessoa = u.id pessoa
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = uu.id unidade
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel

WHERE pe.id papel = 6

GROUP BY pe.id unidade papel, pa.nome, u.login, uu.id usuario

ORDER BY u.login

 Para saber quais das unidades o usudrio tem permissdo de cadastrar protocolo, usamos:

SELECT pa.nome, u.login, un.codigo unidade, un.nome
FROM comum.usuario u
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = pe.id unidade papel
WHERE u.login like '<LOGIN DO USUARIO>'
AND pe.id papel = 6



Reimprimir Etiquetas

Este caso de uso realiza a reimpressdo de etiquetas protocoladoras e ¢ utilizado pelos
administradores de protocolo.

Uma etiqueta protocoladora reserva uma numeracdo de protocolo para posterior cadastro das
informagdes no sistema. A numeracao gerada devera ficar reservada e s6 podera ser usada no

registro manual de documentos e processos.

As etiquetas sdo geradas em lotes e impressas em duas vias, onde uma das etiquetas ¢ colada no

documento/processo recebido e a outra ¢ entregue ao interessado.
Posteriormente esses documentos/processos sdo cadastrados no sistema, preservando a numeracgao
da etiqueta.

As etiquetas geradas podem ser impressas usando papel Pimaco 6180 Etiquetas ink-jet/laser (Carta
25,4mm x 66,7mm).

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso pode ser acessado através do link: SIPAC — Protocolo — Processos — Etiquetas
Protocoladoras — Reimprimir Etiquetas
Passo 1

Assim que o caso de uso ¢ iniciado, o usudrio devera selecionar o lote de etiquetas que deseja
reimprimir (RNO2).
Através da opgao Buscar, o sistema iré filtrar o resultado da consulta de acordo com os pardmetros
informados:

Buscar Lote de Etiqueta Protocoladora

e Niimero de Protocolo: Formato: 23077.9999999/9999-99. Tipo - NUMERICO
» Radical: Tipo - TEXTO

e Gerado entre: Tipo - DATA

« Todos os Lotes de Etiquetas: Tipo - LOGICO

Sdo exibidos os lotes de etiquetas encontrados na consulta. S3o discriminadas as seguintes
informagdes:

Lotes de Etiqueta Encontrados

e Radical: Tipo - TEXTO. Radical da unidade de origem do lote de etiquetas.

Data de Cadastro: Tipo - DATA. Data de cadastro do lote de etiquetas.
Quantidade de Etiquetas: Tipo - NUMERICO. Quantidade de etiquetas do lote.

e Niimero Inicial: Tipo - NUMERICO. Primeiro nimero de protocolo do lote de etiquetas.
 Niimero Final: Tipo - NUMERICO. Ultimo nimero de protocolo do lote de etiquetas.

Existe ainda a opc¢ao Selecionar Lote.

Passo 2

No passo seguinte sdo exibidas informacdes sobre o lote de etiquetas selecionado:



Lote de Etiqueta Protocoladora
e Data/Hora : Tipo - DATA. Data e hora em que o lote de etiquetas foi cadastrado.

Usuario : Tipo - TEXTO. Usudrio que realizou o cadastro.
Radical : Tipo - NUMERICO.
Quantidade de Etiquetas : Tipo - NUMERICO.

Numeros Gerados : Tipo - TEXTO. Primeiro e ultimo Numero de Protocolo que foi gerado para
o lote de etiquetas.

O usudrio devera preencher uma justificativa para a reimpressdo e selecionar quais das etiquetas do
lote serdo reimpressas:

Reimpressiao de Etiquetas
¢ Justificativa: TEXTO
 Reimprimir Etiquetas de Protocolo: Tipo - LOGICO

Passo 3

No passo seguinte sao exibidas informagdes sobre o lote de etiquetas selecionado para confirmagao
do usuério:

Lote de Etiqueta Protocoladora

e Data/Hora : Tipo - DATA. Data ¢ hora em que o lote de etiquetas foi cadastrado.
e Usuadrio : Tipo - TEXTO. Usuario que realizou o cadastro.

Radical : Tipo - NUMERICO.

Quantidade de Etiquetas : Tipo - NUMERICO.

Niameros Gerados : Tipo - TEXTO. Primeiro e ultimo Numero de Protocolo que foi gerado para
o lote de etiquetas.

Sao exibidas também informagdes sobre as etiquetas do lote serdo reimpressas:
Reimpressiao de Etiquetas

 Quantidade de Etiquetas Reimpressas : Tipo - NUMERICO.

* Justificativa: TEXTO

 Reimprimir Etiquetas de Protocolo: Tipo - NUMERICO

Passo 4

No passo seguinte sdo exibidas informag¢des sobre o lote de etiquetas:

Lote de Etiqueta Protocoladora

e Data/Hora : Tipo - DATA. Data ¢ hora em que o lote de etiquetas foi cadastrado.
e Usuadrio : Tipo - TEXTO. Usuario que realizou o cadastro.

Radical : Tipo - NUMERICO.

Quantidade de Etiquetas : Tipo - NUMERICO.

Niameros Gerados : Tipo - TEXTO. Primeiro e ultimo Numero de Protocolo que foi gerado para
o lote de etiquetas.




Sao exibidas também informacdes sobre as etiquetas do lote reimpressas:

Reimpressiao de Etiquetas

e Data/Hora : Tipo - DATA. Data e hora em que o lote de etiquetas foi cadastrado.

e Usuario : Tipo - TEXTO. Usuério que realizou o cadastro.

 Quantidade de Etiquetas Reimpressas : Tipo - NUMERICO.

o Justificativa: TEXTO

 Reimprimir Etiquetas de Protocolo: Tipo - NUMERICO

O usudrio podera

Modelo de protocoladora:

UFAN  sIPAC-UFRN
23077.004694/2010-46

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

realizar

Reimprassio)

impressao

SIPAC - UFRN

m 23077. 004694/2010 46

(RNO3 e RNO4).

UFRN SIPAC - UFRN
23077.004694/2010-46

Reimprassio)

e RNO1 - A ativagdo deste caso de uso esta condicionada pela configuragdo do parametro

PERMITE IMPRIMIR ETIQUETAS PROTOCOLO.

e RNO02 - Para evitar erros e desperdicios por parte do usuario, a quantidade de etiquetas da
operagao ¢ configuravel no parametro QUANTIDADE MAXIMA_ ETIQUETA_ PROTOCOLO.

e RNO03 - As etiquetas protocoladoras devem ser impressas usando papel Pimaco 6180 Etiquetas

ink-jet/laser (Carta 25,4mm x 66,7mm).

e RN04 - Em caso de reimpressdo devera vir escrito “REIMPRESSAO” na etiqueta.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizagdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administracdo Publica Federal, para os orgdos e entidades integrantes do Sistema de Servigos

Gerais - SISG.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe

Tabela

eEtiqueta

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Reimpressaol ot

administrativo.protocolo.reimpressao_lote etiqu

eta

ocolo

br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.LoteEtiquetaProt

administrativo.protocolo.lote etiqueta_protocolo

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Moddulo: Sistema de Protocolos




Link(s): Processos — Etiquetas Protocoladoras — Reimprimir Etiquetas
Usuario: elizabete.
Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. ADMINISTRADOR PROTOCOLO.

Cenarios de Teste

» Seguir fluxo de reimpressao de etiquetas.

* Imprimir as etiquetas geradas (PDF).

Dados para o Teste

Consulta para verificar as reimpressdes.

-— Consulta para verificar as reservas de etiquetas e numeracdes

SELECT rle.*, lep.* FROM protocolo.reimpressao lote etiqueta rle
INNER JOIN protocolo.reimpressao lote etiqueta protocolo rlep ON

rlep.id reimpressao_lote etiqueta = rle.id reimpressao_ lote etiqueta
INNER JOIN protocolo.lote etiqueta protocolo lep ON

lep.id lote etiqueta protocolo = rlep.id lote etiqueta protocolo



Cancelamento de Juntadas

Este caso de uso realiza o cancelamento de juntadas de processos. Juntada ¢ a unido de um processo
a outro, com o qual se tenha relagdo ou dependéncia, pode ser por Anexacdo ou Apensacdo. A
juntada devera ser efetuada em ordem cronoldgica de apresentagdo de documentos, ou seja, na
sequéncia em que os documentos, informagdes e decisdes se apresentarem como relevantes para o
Assunto em questao.

A juntada pode ser de dois tipos:

e Juntada por Anexacio: E a juntada definitiva de um processo a outro, passando ambos a
constituirem um s6 documento, devendo ser executada mediante despacho do dirigente. A o
processo anexado ¢ movimentado junto o com o processo principal. A numera¢ao do processo
anexado ao principal torna-se a mesma do processo principal.

e Juntada por Apensac¢ao: E a unido proviséria de um ou mais processos a um processo mais
antigo, destinada ao estudo e a uniformidade de tratamento em matérias semelhantes, com o
mesmo interessado ou nao.

Realizar o cancelamento de uma juntada significa descartar a juntada por um todo, como nunca
tivesse  existido, assim como o seu despacho no  processo  principal.
Pré-condigoes:

* Ambos os processos envolvidos na juntada devem estar na unidade do usuario.

Descricao do Caso de Uso

Este caso de uso inicia quando o usudrio acessa a opc¢do: SIPAC — Sistema de Protocolos —
Processos — Juntada — Cancelamento de Juntadas

Passo 1

Assim que o caso de uso ¢ iniciado sdo mostrados todos os processos juntados que encontram-se na
unidade do usudrio logado. Sdo discriminadas as seguintes informagdes na relacdo dos processos
(RNO1 e RNO2):

e Processo: Tipo - NUMERICO. Ntumero do Processo.
e Assunto: Tipo - TEXTO. Assunto do processo.

 Interessado(s): Tipo - TEXTO. Interessado no processo.

e Origem: Tipo - TEXTO. Unidade onde o processo foi registrado.
e Destino: Tipo - TEXTO. Outra unidade em que o processo sera analisado.

O usudrio tem a opcao de visualizar o processo detalhado. Através da opg¢ao Buscar Processo, o
sistema ira filtrar o resultado da consulta de acordo com os pardmetros informados:

Consulta de Processos

 Niimero do Processo: Formato: 23077.9999999 / 9999 - 99. Tipo - NUMERICO
e Assunto: TEXTO

 Todos os Processos na unidade: Tipo - LOGICO.

O usuario devera ainda Selecionar processo principal.



Passo 2

No passo seguinte sdo exibidas informagdes sobre o processo principal da juntada.

Processo : Tipo - NUMERICO. Namero do Processo.
Tipo do Processo : Tipo - TEXTO. Tipo do Processo.

Assunto : Tipo - TEXTO. Assunto do processo.

Natureza do Processo : Tipo - TEXTO. Natureza do Processo.

Unidade de Origem : Tipo - TEXTO. Unidade onde o processo foi registrado.

Status : Tipo - TEXTO. Situagao atual do processo.

Data de Cadastro : Tipo - DATA. Data em que o processo foi cadastrado.

Observacio : Tipo - TEXTO. Observagao incluida no momento do cadastro do processo.

E também sao exibidas informagdes sobre os processos acessorios do processo principal acima.

Processo acessorio : Tipo - NUMERICO. Nimero do Processo.

Tipo do Processo : Tipo - TEXTO. Tipo do Processo.

Assunto : Tipo - TEXTO. Assunto do processo.

Natureza do Processo : Tipo - TEXTO. Natureza do Processo.

Unidade de Origem : Tipo - TEXTO. Unidade onde o processo foi registrado.

Status : Tipo - TEXTO. Situacao atual do processo.

Data de Cadastro : Tipo - DATA. Data em que o processo foi cadastrado.

Observacio : Tipo - TEXTO. Observacao incluida no momento do cadastro do processo.

O usudrio devera selecionar o processo acessorio que deseja efetuar o cancelamento informar a
justificativa  para tal antes de confirmar o cancelamento da  juntada.

Apos a confirmacao do cancelamento da juntada, os processos voltam ao seus estados apresentados
antes da juntada.

O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

RNO1 - Todos os tipos de juntadas podem ser canceladas.
RNO02 - Ambos os processos envolvidos na juntada devem estar na unidade do usuario.

RNO03 - A cancelamento possui uma justificativa associado e uma ocorréncia ¢ registrada para o
historico do processo principal.

RNO04 - Apenas os usudrios que apresentam a permissdo de cadastrar protocolo na unidade na
qual estd logado no sistema pode acessar o caso de uso. Ou seja, além de ter o papel de cadastrar
protocolo, o usudrio deve ter permissdo desse papel para a unidade que esta acessando o sistema.

RNOS - No cancelamento de uma juntada por desapensagdo, caso o processo acessorio escolhido
ja se encontre em outra juntada, este ndo pode ser novamente apensado ao processo, ou seja, o
cancelamento da desapensagdo nao € possivel.

RNO06 - No cancelamento de uma juntada por apensagdo, caso o processo acessorio escolhido se



encontre aguardando autorizacdo de desapensagdo para este mesmo processo principal, o
cancelamento so6 sera possivel caso a juntada de desapensagdo seja negada ou cancelada.
Resolucoes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizagdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administragdo Publica Federal, para os 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Servicos
Gerais - SISG.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Despacho administrativo.protocolo.despacho
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Juntada administrativo.protocolo.juntada
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Movimento administrativo.protocolo.movimento
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo administrativo.protocolo.processo

Plano de Teste
Sistema: SIPAC

Moédulo: Sistema de Protocolos

Link(s): Processos — Juntada — Cancelamento de Juntadas

Usuario: jbb

Papel que usuério deve ter: ProtocoloPapeis. GESTOR_DOCUMENTOS

Cenarios de Teste

* Cancelar juntadas de processos os trés tipos, com ou sem autorizagdo de juntada (autenticacdo do
desphacho informado na juntada) :

* Por Anexacao
* Por Apensagao
* Por Desapensacdo

* No final os processos da juntada cancelada devem ficar na mesma situacdo que se encontravam
anterior a juntada. Exemplos:

* O resultado de um cancelamento de uma juntada por desapensacdo ¢ a reativacdo de uma
juntada por apensacdo no processo principal.

* O resultado de um cancelamento de uma juntada por apensagdo ou anexacao ¢ a desassociagdo
do processo acessorio da juntava e este ficard livre para todas as movimentagdes possiveis para
um processo normal.

Dados para o Teste

Consulta para verificar as movimentagdes do processo principal replicadas nos processos
acessorios.

-—- Consulta para conferir movimentacdes



SELECT p.id movimento atual, m.* FROM protocolo.movimento m

INNER JOIN protocolo.processo p ON p.id processo = m.id processo

LEFT JOIN (SELECT m2.id movimento principal FROM protocolo.movimento m2
WHERE m2.id movimento principal IS NOT NULL) AS m2 ON m2.id movimento principal
= m.id movimento

WHERE m.id movimento principal is not null or m2.id movimento principal is not
null

Para a RN04, podemos usar:

» Para encontrar usudrios com a permissdo de cadastrar protocolo e que apresentam mais de uma
unidade, usamos :

SELECT pa.nome, u.login

FROM comum.usuario unidade uu
JOIN comum.usuario u ON u.id usuario = uu.id usuario
JOIN comum.pessoa p ON p.id pessoa = u.id pessoa
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = uu.id unidade
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel

WHERE pe.id papel = 6

GROUP BY pe.id unidade papel, pa.nome, u.login, uu.id usuario

ORDER BY u.login

* Para saber quais das unidades o usudrio tem permissao de cadastrar protocolo, usamos:

SELECT pa.nome, u.login, un.codigo unidade, un.nome
FROM comum.usuario u
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = pe.id unidade papel
WHERE u.login like '<LOGIN DO USUARIO>'
AND pe.id papel = 6



Desapensacao de Processos

Este caso de uso realiza a desapensagao de processos que foram juntados por apensagdo. Juntada ¢ a
unido de um processo a outro, com o qual se tenha relagdo ou dependéncia, pode ser por Anexacdo
ou Apensacdo. A juntada devera ser efetuada em ordem cronoldgica de apresentacdo de
documentos, ou seja, na sequéncia em que os documentos, informacdes e decisdes se apresentarem
como relevantes para o Assunto em questao.

A juntada pode ser de dois tipos:

e Juntada por Anexacio: E a juntada definitiva de um processo a outro, passando ambos a
constituirem um s6 documento, devendo ser executada mediante despacho do dirigente. A o
processo anexado ¢ movimentado junto o com o processo principal. A numera¢ao do processo
anexado ao principal torna-se a mesma do processo principal.

e Juntada por Apensac¢ao: E a unido proviséria de um ou mais processos a um processo mais
antigo, destinada ao estudo e a uniformidade de tratamento em matérias semelhantes, com o
mesmo interessado ou nao.

Pré-condicoes:
* Apenas processos juntados por apensacao podem ser desapensados.

* Ambos os processos envolvidos na juntada devem estar na unidade do usuario.

Descricao do Caso de Uso

Este caso de uso inicia quando o usudrio acessa a opgdo: SIPAC — Sistema de Protocolos —
Processos — Juntada — Desapensacao de Processos
Passo 1

Assim que o caso de uso ¢ iniciado sao mostrados todos os processos juntados que encontram-se na
unidade do usudrio logado. Sdo discriminadas as seguintes informacdes na relacdo dos processos
(RNO1 e RNO2):

e Processo: Tipo - NUMERICO. Ntimero do Processo.

Assunto: Tipo - TEXTO. Assunto do processo.

Interessado(s): Tipo - TEXTO. Interessado no processo.

Origem: Tipo - TEXTO. Unidade onde o processo foi registrado.

Destino: Tipo - TEXTO. Outra unidade em que o processo sera analisado.

O usuario tem a opgdo de visualizar o processo detalhado. Através da opcdo Buscar Processo, o
sistema ira filtrar o resultado da consulta de acordo com os parametros informados:

Consulta de Processos

 Numero do Processo: Formato: 23077.9999999 / 9999 - 99. Tipo - NUMERICO
¢ Assunto Detalhado: TEXTO

« Todos os Processos na unidade: Tipo - LOGICO.

O usuario devera ainda Selecionar processo acessorio.



Passo 2

No passo seguinte sdo exibidas informagdes sobre o processo principal da juntada (associado ao
processo acessorio selecionado anteriormente).

e Processo : Tipo - NUMERICO. Namero do Processo.
* Tipo do Processo : Tipo - TEXTO. Tipo do Processo.

¢ Assunto : Tipo - TEXTO. Assunto do processo.

e Natureza do Processo : Tipo - TEXTO. Natureza do Processo.

e Unidade de Origem : Tipo - TEXTO. Unidade onde o processo foi registrado.

e Status : Tipo - TEXTO. Situagao atual do processo.

e Data de Cadastro : Tipo - DATA. Data em que o processo foi cadastrado.

e Observacio : Tipo - TEXTO. Observacao incluida no momento do cadastro do processo.
E também sao exibidas informagdes sobre o processo acessdrio selecionado anteriormente.
e Processo : Tipo - NUMERICO. Namero do Processo.

* Tipo do Processo : Tipo - TEXTO. Tipo do Processo.

e Assunto : Tipo - TEXTO. Assunto do processo.

e Natureza do Processo : Tipo - TEXTO. Natureza do Processo.

e Unidade de Origem : Tipo - TEXTO. Unidade onde o processo foi registrado.

e Status : Tipo - TEXTO. Situagdo atual do processo.

* Data de Cadastro : Tipo - DATA. Data em que o processo foi cadastrado.

e Observacio : Tipo - TEXTO. Observagdo incluida no momento do cadastro do processo.

O usuario devera informar o responsavel e o texto ou arquivo do despacho que ird autorizar a
juntada (RNO3). Ao confirmar a operagdo o usuario ¢ direcionado para uma pagina de sucesso.

¢ Servidor Responsavel pelo Despacho : Tipo - TEXTO. Servidor que ird autenticar o despacho
que autoriza a juntada.

e Forma do Despacho : Tipo - LOGICO. A forma do despacho pode ser Informar Despacho ou
Anexar Arquivo:

e Informar Despacho : Tipo - TEXTO. Texto do despacho que autoriza a juntada.

* Anexar Arquivo : Arquivo contendo o texto do despacho que autoriza a juntada.

ApOs a autorizagdo da juntada, os processos tramitam separados e todas as operagdes voltam a ser
realizadas no processo acessorio (RN04). Todas as tramitagdes realizadas no processo principal
enquanto  juntados devem estar replicadas nos processos acessorios (RNOS).

O caso de uso ¢ finalizado.
Principais Regras de Negocio

e RNO1 - Apenas processos juntados por apensagdo podem ser desapensados.

e RNO02 - Ambos os processos envolvidos na juntada devem estar na unidade do usuario.



e RNO3 - A juntada possui um despacho associado. O despacho precisa ser autenticado para
autorizar a juntada.

e RN04 - Todas as operagdes de protocolo devem estar ativas para o processo acessorio (despacho,
tramitagdo, ocorréncia, etc), apos a desapensagao.

* RNO5 - As movimentagdes feitas no processo principal devem estar replicadas nos processos
acessorios.

e RNO06 - Apenas os usuarios que apresentam a permissao de cadastrar protocolo na unidade na
qual esta logado no sistema pode acessar o caso de uso. Ou seja, além de ter o papel de cadastrar
protocolo, o usuario deve ter permissao desse papel para a unidade que estd acessando o sistema.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizacdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administragdo Publica Federal, para os orgdos e entidades integrantes do Sistema de Servigos
Gerais - SISG.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Despacho administrativo.protocolo.despacho
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Juntada administrativo.protocolo.juntada
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Movimento administrativo.protocolo.movimento
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo administrativo.protocolo.processo

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Modulo: Sistema de Protocolos

Link(s): Processos — Juntada — Desapensagao de Processos

Usudrio: marcilia (secretaria SINFO), zania (patrimonio), paulinho (patriménio).

Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. CADASTRAR PROTOCOLO.

Cenarios de Teste

* Encontrar dois processos juntados por apensagao.
» Realizar a desapensacao destes dois processos.
* Autenticar o despacho que autoriza a desapensagao.

* Verificar se as operagdes sobre o processo acessorio estdo ativadas (despacho, tramitagao,
ocorréncia...).

* Verificar se ao tramitar o processo principal a informagdo da movimentacdo deixou de ser
replicada neste processo desapensado.

Dados para o Teste

Consulta para verificar as movimentacdes do processo principal replicadas nos processos
acessorios.



—-- Consulta para conferir movimentacgdes

SELECT p.id movimento atual, m.* FROM protocolo.movimento m

INNER JOIN protocolo.processo p ON p.id processo = m.id processo

LEFT JOIN (SELECT m2.id movimento principal FROM protocolo.movimento m2
WHERE m2.id movimento principal IS NOT NULL) AS m2 ON m2.id movimento principal
= m.id movimento

WHERE m.id movimento principal is not null or m2.id movimento principal is not
null

Para a RN06, podemos usar:

» Para encontrar usuarios com a permissao de cadastrar protocolo e que apresentam mais de uma
unidade, usamos :

SELECT pa.nome, u.login

FROM comum.usuario unidade uu
JOIN comum.usuario u ON u.id usuario = uu.id usuario
JOIN comum.pessoa p ON p.id pessoa = u.id pessoa
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = uu.id unidade
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel

WHERE pe.id papel = 6

GROUP BY pe.id unidade papel, pa.nome, u.login, uu.id usuario

ORDER BY u.login

* Para saber quais das unidades o usudrio tem permissao de cadastrar protocolo, usamos:

SELECT pa.nome, u.login, un.codigo unidade, un.nome
FROM comum.usuario u
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = pe.id unidade papel
WHERE u.login like '<LOGIN DO USUARIO>"
AND pe.id papel = 6



Juntada de Processos

Juntada ¢ a unido de um processo a outro, com o qual se tenha relagao ou dependéncia, pode ser por
Anexac¢ao ou Apensac¢do. A juntada devera ser efetuada em ordem cronoldgica de apresentagdo de
documentos, ou seja, na sequéncia em que os documentos, informagdes e decisdes se apresentarem
como relevantes para o Assunto em questao.

A juntada pode ser de dois tipos:

 Juntada por Anexacdo: E a juntada definitiva de um processo a outro, passando ambos a
constituirem um s6 documento, devendo ser executada mediante despacho do dirigente. A o
processo anexado ¢ movimentado junto o com o processo principal. A numera¢do do processo
anexado ao principal torna-se a mesma do processo principal.

e Juntada por Apensacdo: E a unido proviséria de um ou mais processos a um processo mais
antigo, destinada ao estudo e a uniformidade de tratamento em matérias semelhantes, com o
mesmo interessado ou nao. Processos juntados por apensagdo podem ser posteriormente

desapensados.
Pré-condicoes:
* Apenas processos com situagdo ativa podem ser juntados.

* Ambos os processos envolvidos na juntada devem estar na unidade do usuario.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso pode ser acessado através do link: SIPAC — Sistema de Protocolos — Processos
— Juntada — Juntada de Processos

Passo 1

Assim que o caso de uso € iniciado, o usuario devera selecionar o tipo de juntada:
Tipo de juntada

e Juntada por Apensacio: Tipo - TEXTO.

e Juntada por Anexacio: Tipo - TEXTO.

Passo 2

Apo6s sao mostrados todos os processos que encontram-se na unidade do usudrio logado. Através da
opcao Buscar Processo, o sistema ira filtrar o resultado da consulta de acordo com os parametros
informados:

e Consulta de Processos:
 Nimero do Processo: Formato: 23077.9999999 / 9999 - 99. Tipo - NUMERICO
* Assunto: TEXTO

* Todos os Processos na unidade: Tipo - LOGICO.
Sao discriminadas as seguintes informagdes na relagdo dos processos mostrados (RNO1 e RN02):
e Processo: Formato - 23077.9999999 / 9999 - 99, Tipo - NUMERICO. Ntimero do Processo.

e Origem: Formato - SIGLA DA UNIDADE, Tipo - TEXTO. Unidade onde o processo foi
registrado.



Interessado(s): Formato - NOME DOS INTERESSADOS, Tipo - TEXTO.

Tipo do Processo: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DE PROCESSO, Tipo - TEXTO.
Apenas nos casos onde a tipo de processo esteja ativo no sistema (RN10).

Assunto do Processo): Formato - CODIGO ASSUNTO - NOME ASSUNTO, Tipo - TEXTO.
Apenas nos casos onde a Classificagdo Conarq esteja ativa no sistema (RN11).

Assunto Detalhado: Tipo - TEXTO. Assunto detalhado do processo.
O usuario tem a opg¢ao de visualizar o Processo detalhado.

O usuario podera escolher o processo principal da juntada pela opcao Selecionar processo
principal, seguindo para o proximo passo.

Passo 3

No passo seguinte sdo exibidas informagdes sobre o processo principal selecionado anteriormente.

Processo: Formato - 23077.9999999 / 9999 - 99, Tipo - NUMERICO. Numero do Processo.
Origem do Processo: Formato - INTERNO|EXTERNO, Tipo - TEXTO.

Data de Autuaciio: Formato - DD/MM/AAAA hh:mm, Tipo - DATA.
Usuirio de Autuacio: Formato - NOME DO USUARIO, Tipo - TEXTO.

Tipo _do Processo: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DE PROCESSO, Tipo - TEXTO.
Apenas nos casos onde a tipo de processo esteja ativo no sistema (RN10).

Assunto do Processo: Formato - CODIGO ASSUNTO - NOME ASSUNTO, Tipo - TEXTO.
Apenas nos casos onde a Classificagdo Conarq esteja ativa no sistema (RN11).

Assunto Detalhado: Tipo - TEXTO. Assunto detalhado do processo.

Natureza do Processo : Tipo - TEXTO. Natureza do Processo. Pode apresentar as naturezas:

* OSTENSIVO: Processo cujo acesso ¢ irrestrito;
* RESERVADO: Processo no qual o assunto ndo deva ser do conhecimento do publico em geral;

* SECRETO: Processo que requer rigorosas medidas de seguranca e cujo teor deva ser,
exclusivamente, do conhecimento de servidores diretamente ligados ao seu estudo ou
manuseio;

* URGENTE: Processo cuja tramitacdo requeira maior celeridade que a rotineira;

Unidade de Origem : Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo -
TEXTO. Unidade onde o processo foi registrado.

Status : Tipo - TEXTO. Situagao atual do processo.

Data de Cadastro : Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA. Data em que o processo foi
cadastrado.

Observacio : Tipo - TEXTO. Observag¢ao incluida no momento do cadastro do processo.

Sao mostrados todos os processos que encontram-se na unidade do usuario logado. Através da
opcao Buscar Processo, o sistema ira filtrar o resultado da consulta de acordo com os parametros
informados:

Consulta de Processos:

 Niimero do Processo: Formato: 23077.9999999 / 9999 - 99. Tipo - NUMERICO




* Assunto: TEXTO

« Todos os Processos na unidade: Tipo - LOGICO.
Sao discriminadas as seguintes informagdes na relagdo dos processos mostrados (RNO1 e RN02):
e Processo: Formato - 23077.9999999 / 9999 - 99, Tipo - NUMERICO. Ntimero do Processo.

e Origem: Formato - SIGLA DA UNIDADE, Tipo - TEXTO. Unidade onde o processo foi
registrado.

¢ Interessado(s): Formato - NOME DOS INTERESSADOS, Tipo - TEXTO.

e Tipo do Processo: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DE PROCESSO, Tipo - TEXTO.
Apenas nos casos onde a tipo de processo esteja ativo no sistema (RN10).

 Assunto do Processo): Formato - CODIGO ASSUNTO - NOME ASSUNTO, Tipo - TEXTO.
Apenas nos casos onde a Classificagdo Conarq esteja ativa no sistema (RN11).

e Assunto Detalhado: Tipo - TEXTO. Assunto detalhado do processo.
» Para cada processo, o usuario terd op¢ao de Selecionar processo acessorio (RNO3).

* Para cada processo,O usuario tem a opcao de visualizar o Processo detalhado.

Passo 4

No passo seguinte sdo exibidas informacdes sobre o processo principal selecionado.

e Processo: Formato - 23077.9999999 / 9999 - 99, Tipo - NUMERICO. Ntiimero do Processo.
e Origem do Processo: Formato - INTERNO|EXTERNO, Tipo - TEXTO.

e Data de Autuacgio: Formato - DD/MM/AAAA hh:mm, Tipo - DATA.

e Usuario de Autuaciio: Formato - NOME DO USUARIO, Tipo - TEXTO.

e Tipo do Processo: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DE PROCESSO, Tipo - TEXTO.
Apenas nos casos onde a tipo de processo esteja ativo no sistema (RN10).

 Assunto do Processo: Formato - CODIGO ASSUNTO - NOME ASSUNTO, Tipo - TEXTO.
Apenas nos casos onde a Classificagdo Conarq esteja ativa no sistema (RN11).

e Assunto Detalhado: Tipo - TEXTO. Assunto detalhado do processo.

e Natureza do Processo : Tipo - TEXTO. Natureza do Processo. Pode apresentar as naturezas:

* OSTENSIVO: Processo cujo acesso ¢ irrestrito;
* RESERVADO: Processo no qual o assunto ndo deva ser do conhecimento do publico em geral;

* SECRETO: Processo que requer rigorosas medidas de seguranga e cujo teor deva ser,
exclusivamente, do conhecimento de servidores diretamente ligados ao seu estudo ou
manuseio;

* URGENTE: Processo cuja tramitacdo requeira maior celeridade que a rotineira;

 Unidade de Origem : Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE),Tipo -
TEXTO. Unidade onde o processo foi registrado.

e Status : Tipo - TEXTO. Situagdo atual do processo.

e Data de Cadastro : Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA. Data em que o processo foi
cadastrado.



Observacio : Tipo - TEXTO. Observacao incluida no momento do cadastro do processo.

E também sdo exibidas informagdes sobre o processo acessorio selecionado anteriormente.

Processo: Formato - 23077.9999999 / 9999 - 99, Tipo - NUMERICO. Ntiimero do Processo.
Origem do Processo: Formato - INTERNO|EXTERNO, Tipo - TEXTO.

Data de Autuacio: Formato - DD/MM/AAAA hh:mm, Tipo - DATA.

Usudrio de Autuacdo: Formato - NOME DO USUARIO, Tipo - TEXTO.

Tipo do Processo: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DE PROCESSO, Tipo - TEXTO.
Apenas nos casos onde a tipo de processo esteja ativo no sistema (RN10).

Assunto do Processo: Formato - CODIGO ASSUNTO - NOME ASSUNTO, Tipo - TEXTO.
Apenas nos casos onde a Classificagdo Conarq esteja ativa no sistema (RN11).

Assunto Detalhado: Tipo - TEXTO. Assunto detalhado do processo.

Natureza do Processo : Tipo - TEXTO. Natureza do Processo. Pode apresentar as naturezas:

* OSTENSIVO: Processo cujo acesso € irrestrito;
* RESERVADO: Processo no qual o assunto ndo deva ser do conhecimento do publico em geral,

* SECRETO: Processo que requer rigorosas medidas de seguranca e cujo teor deva ser,
exclusivamente, do conhecimento de servidores diretamente ligados ao seu estudo ou
manuseio;

* URGENTE: Processo cuja tramitacao requeira maior celeridade que a rotineira;

Unidade de Origem : Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE),Tipo -
TEXTO. Unidade onde o processo foi registrado.

Status : Tipo - TEXTO. Situagdo atual do processo.

Data de Cadastro : Formato - DD/MM/AAAA, Tipo - DATA. Data em que o processo foi
cadastrado.

Observacio : Tipo - TEXTO. Observacao incluida no momento do cadastro do processo.

O usudrio devera informar o responsavel e o texto ou arquivo do despacho que ira autorizar a
juntada (RNO4, RN08 e RN09). Ao confirmar a operacdo o usudrio ¢ direcionado para uma pagina
de sucesso.

Servidor Responsavel pelo Despacho : Tipo - TEXTO. Servidor que ird autenticar o despacho
que autoriza a juntada.

Forma do Despacho : Tipo - LOGICO. A forma do despacho pode ser Informar Despacho ou
Anexar Arquivo:

e Informar Despacho : Tipo - TEXTO. Texto do despacho que autoriza a juntada.

* Anexar Arquivo : Arquivo contendo o texto do despacho que autoriza a juntada.

Situacdoe: Formato - AUTENTICADO|PENDENTE DE AUTENTICACAO, Tipo - TEXTO.

Apés a autorizagdo da juntada, os processos tramitam juntos e nenhuma operacdo pode ser

realizada no processo acessorio (RNOS). Todas as tramitagdes realizadas no processo principal
devem ser replicadas nos processos acessorios (RNO06).



O caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

RNO1 - Apenas processos com situagdo ativa podem ser juntados.
RNO2 - Ambos os processos envolvidos na juntada devem estar na unidade do usudrio.
RNO3 - O processo acessorio da juntada deve estar ativo e nao pode estar juntado a outro.

RNO04 - A juntada possui um despacho associado. O despacho precisa ser autenticado para
autorizar a juntada. Caso o servidor ndo realize a autenticagdo do despacho da juntada, os
processos envolvidos serdo bloqueados para qualquer alteracdo (envio, recebimento) até que o
despacho da juntada seja autenticado ou a juntada seja cancelada.

RNO5 - Todas as operagdes de protocolo devem estar inativas para O processo acessorio
(despacho, tramitacdo, ocorréncia, etc).

RNO06 - As movimentacdes feitas no processo principal devem ser replicadas nos processos
acessorios.

RNO7 - Apenas os usudrios que apresentam a permissdo de cadastrar protocolo na unidade na
qual estd logado no sistema pode acessar o caso de uso. Ou seja, além de ter o papel de cadastrar
protocolo, o usudrio deve ter permissdo desse papel para a unidade que esta acessando o sistema.

RNO8 - Caso o servidor que assina o despacho ndo seja o usuario que esta a cadastrar a juntada,
ao fim do cadastro, um email ¢ enviado ao servidor do despacho informando lhe a existéncia do
mesmo o qual precisard da sua autenticagao.

RNO09 - Enquanto a juntada ndo for autenticada o processo ficara intocdvel, ndo podendo ser
enviado ou recebido, pois estara pendente de autenticacdo de uma juntada na qual faz parte. Para
que o mesmo seja liberado, a juntada deve ser autenticada ou cancelada.

RN10 - O Tipo do Processo apenas serd mostrado caso o parametro
UTILIZA TIPO PROCESSO seja verdadeiro.

RN11 - O Assunto do processo apenas serda mostrado caso o parametro
UTILIZA CLASSIFICACAO _CONARQ seja verdadeiro.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizagdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administragdo Publica Federal, para os 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Servicos
Gerais - SISG.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Despacho administrativo.protocolo.despacho
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Juntada administrativo.protocolo.juntada
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Movimento administrativo.protocolo.movimento
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo administrativo.protocolo.processo

Plano de Teste
Sistema: SIPAC

Modulo: Sistema de Protocolos



Link(s): Processos — Juntada — Juntada de Processos
Usudrio: marcilia (secretaria SINFO), zania (patrimdnio) e paulinho (patriménio).
Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. CADASTRAR PROTOCOLO.

Cenarios de Teste

* Realizar a juntada de dois processos.
* Autenticar o despacho que autoriza a juntada.

* Verificar se as operagdes sobre o processo acessorio estdo desativadas (despacho, tramitagdo,
ocorréncia...).

r

* Verificar se ao tramitar o processo principal a informacdo da movimentacdo € replicada nos
processos acessorios.

* Pode-se verificar os processo participantes das juntadas cadastradas através do caso de uso
SIPAC — Protocolo — Consultas/Relatéorios — Consultas — Processo Detalhado

Dados para o Teste

Consulta para verificar se as movimentagdes do processo principal estdo sendo replicadas nos
processos acessorios.

-- Consulta para conferir movimentacdes

SELECT p.id movimento atual, m.* FROM protocolo.movimento m

INNER JOIN protocolo.processo p ON p.id processo = m.id processo

LEFT JOIN (SELECT m2.id movimento principal FROM protocolo.movimento m2
WHERE m2.id movimento principal IS NOT NULL) AS m2 ON m2.id movimento principal
= m.1id movimento

WHERE m.id movimento principal is not null or m2.id movimento principal is not
null

Para a RN07, podemos usar:

* Para encontrar usuarios com a permissao de cadastrar protocolo € que apresentam mais de uma
unidade, usamos :

SELECT pa.nome, u.login

FROM comum.usuario unidade uu
JOIN comum.usuario u ON u.id usuario = uu.id usuario
JOIN comum.pessoa p ON p.id pessoa = u.id pessoa
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = uu.id unidade
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel

WHERE pe.id papel = 6

GROUP BY pe.id unidade papel, pa.nome, u.login, uu.id usuario

ORDER BY u.login

* Para saber quais das unidades o usudrio tem permissdo de cadastrar protocolo, usamos:

SELECT pa.nome, u.login, un.codigo unidade, un.nome
FROM comum.usuario u
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = pe.id unidade papel



WHERE u.login like '<LOGIN DO USUARIO>'
AND pe.id papel = 6

Para alterar os parametros da RN10 E RN11, podemos usar:

UPDATE comum.parametro SET valor = 'true' WHERE nome
UPDATE comum.parametro SET valor = 'true' WHERE nome
'UTILIZA CLASSIFICACAO CONARQ'

'"UTILIZA TIPO PROCESSO'



Alterar os Encaminhamentos dos Processos

Este caso de uso ¢ utilizado pelos gestores de protocolo com a finalidade de alterar o
encaminhamento de processos ja inseridos no sistema.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso se inicia quando o usudrio acessa o caminho: SIPAC — Protocolo — Aba
Processos — Movimentacoes — Alterar Encaminhamento.

Faz-se necessario que o usuario busque os processos que terdo seu encaminhamento alterado,
através dos seguintes filtros:

e Niimero do Processo: Tipo NUMERICO, formato: RADICALNUMERO PROCESSO/ANO
PROCESSO - DIGITOS VERIFICADORES.

e Todos os Processos: Tipo LOGICO.

Inicialmente sdo exibidos os processos foram enviados e ndo foram recebidos pela unidade destino,
com os seguintes dados em forma de listagem:

e Processo: Tipo NUMERICO, formato: 23077.99999/AAAA-99.

e Interessado(s): Tipo TEXTO.

e Origem: Tipo TEXTO, formato: SIGLA UNIDADE SUPERIOR - NOME UNIDADE
DESTINO (CODIGO UNIDADE DESTINO).

e Destino: Tipo TEXTO, formato: SIGLA UNIDADE DESTINO/ SIGLA UNIDADE
SUPERIOR.

e Tipo do Processo: Tipo TEXTO, s6 exibido quando o parametro UTILIZA TIPO PROCESSO
estiver ativo.

e Assunto _do _ Processo: Tipo TEXTO, s6 ¢ exibido se o pardmetro
UTILIZA CLASSIFICACAO_CONARQ estiver ativo.

e Assunto Detalhado: Tipo TEXTO.

» Para cada processo temos a opcdo Processo Detalhado, onde podemos visualizar todos os
detalhes do processo.

Ao selecionar um processo para alterar o encaminhamento, sdo exibidos os detalhes do processo
(verifique a especificagdo Processo Detalhado para mais informagdes) e entdo informar:

 Unidade de Destino Atual:: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO UNIDADE .

e Tipo de Unidade*: Tipo TEXTO, sio apresentadas as opgdes: 'Setor Interno' ou 'Orgio Externo'.

e Unidade de Destino*: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO UNIDADE (CODIGO
UNIDADE).

O caso de uso entdo ¢ finalizado.
Principais Regras de Negocio

Nao se aplica.



Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se aplica.

Plano de Teste

Sistema: SIPAC

Moddulo: Protocolo

Link(s): Documentos — Movimentagdes — Alterar Encaminhamento
Usudrio: marcilia, paulinho, bruma

Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. CADASTRAR PROTOCOLO



Registrar Recebimento

Esse caso de uso ¢ utilizado pelos responsaveis pelo recebimento de processos (geralmente funcao
atribuida aos secretarios dos setores) com a finalidade de realizar o registro eletrénio do
recebimento de processo(s) entre unidades.

A unidade destinataria devera Registrar o Recebimento do Processo para que possa realizar todas as
operagdes necessarias. Apds este registro, o processo se encontrara em sua unidade.

Pré-condigoes:

* O sistema devera apresentar o pardmetro NUMERO RADICAL PADRAO PROTOCOLO
definido ou a unidade do usudrio deverd ser ou apresentar uma unidade responsavel
protocolizadora, ou seja, uma unidade que apresente um radical associado. Caso estas condi¢oes
ndo sejam observadas, o usudrio serd encaminhado para uma pagina de erro de negocio onde sera
lhe informado esta condigao.

Descricao do Caso de Uso

Este caso de uso inicia-se quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Protocolo — Processos —
Movimenta¢do — Registrar Recebimento.

Sdo exibidos todos os Processos Pendentes de Recebimento. Caso o usuario deseje, podera filtrar os
processos informando uma das opgao(RNO1):

e Nimero do Processo: Formato - 99999.999999/AAAA - 99 (RADICAL.NUMERO/ANO -
DIGITO VERIFICADOR), Tipo - NUMERICO.

e Assunto: Tipo - TEXTO.
* Processos que estio bloqueando a unidade: Tipo - LOGICO.
 Todos os Processos Pendentes: Tipo - LOGICO.

» S3o0 exibidas as seguintes informagdes na listagem, onde podemos selecionar um ou mais
processos para o recebimento:

e Processo: Formato - 23077.999999/AAAA-99 (radical.numero/ano-dv), Tipo - NUMERICO.
* Interessado(s): Formato - NOME DO INTERESSADO, Tipo - TEXTO.

e Origem: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

¢ Destino: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

* Tipo do Processo: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DO PROCESSO, Tipo - TEXTO.

* Assunto do Processo: Formato - 999.999 <CODIGO DA CLASSIFICACAO CONARQ> -
NOME COMPLETO DA CLASSIFICACAO CONARQ, Tipo - TEXTO.

* Assunto Detalhado: que sera abordado pelo processo. Tipo - TEXTO.

* Para cada processo temos a op¢do Processo detalhado, onde podemos visualizar todos os
detalhes do processo.

» (Caso o processo esteja bloqueando a unidade do usuério e este ndo esteja num movimento de
devolucao, a opgao Devolver Processo ¢ exibida.

» Ap0s selecionar o(s) Processo(s) desejado(s) o usudrio devera Registrar o Recebimento (RN02).



Em seguida seré exibida uma listagem com os processos recebidos, mostrando os dados:
e Processo: Formato - 99999.999999/AAAA - 99, Tipo - NUMERICO.
e Assunto: Tipo - TEXTO.

* Abaixo dessa listagem s3o exibidas algumas operagdes que podem ser realizadas com estes
processos:

* Arquivar esse(s) Processo(s)

* Registrar Saida desse(s) Processo(s)
* QOu ainda:

* Registrar Saida de Outros Processos

e Receber Outros Processos

Entdo o caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

RNO1 - O usuario s6 podera receber processos que foram enviados para sua unidade ou uma de
suas unidades filhas.

RNO2 - Apds o recebimento o processo ndo devera mais aparecer na lista de processos pendentes
de recebimento.

RNO3 - Apenas os usudrios que apresentam a permissao de recebimento de processo na unidade
na qual estd logado no sistema pode acessar o caso de uso. Ou seja, além de ter o papel de
recebimento de processo, o usudrio deve ter permissdo desse papel para a unidade que esta
acessando o sistema.

RN04 - O Tipo do Processo apenas serda mostrado caso o parametro
UTILIZA TIPO PROCESSO seja verdadeiro.

RNOS - O Assunto do processo apenas serda mostrado caso o pardmetro
UTILIZA CLASSIFICACAO CONARQ seja verdadeiro.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Movimento administrativo.protocolo.movimento
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo administrativo.protocolo.processo

Plano de Teste
Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Processos — Movimentagdo — Ferramenta

Usuario: gleydson, marcilia, jbb, paulinho
Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. RECEBER PROTOCOLO (RNO03)



Registrar Envio (Saida)

Esse caso de uso ¢ utilizado pelos usuarios com a fungdo de enviar processos com a finalidade de
realizar o registro eletrénio do envio de processo(s) entre unidades.

Quando a tramitagdo precisar ser feita para um o0rgao externo, ela devera ser originada em uma
unidade parametrizada. No caso da UFRN, a unidade ¢ o GABINETE DO REITOR.
Pré-condicoes:

* O sistema deverd apresentar o pardmetro NUMERO RADICAL PADRAO PROTOCOLO
definido ou a unidade do usudrio deverd ser ou apresentar uma unidade responsavel
protocolizadora, ou seja, uma unidade que apresente um radical associado. Caso estas condigdes
nao sejam observadas, o usudrio serd encaminhado para uma pagina de erro de negocio onde sera
lhe informado esta condic¢ao.

Descricao do Caso de Uso

O caso de uso comeca quando o usuario acessa o caminho: SIPAC — Protocolo — Processos —
Movimenta¢do — Registrar Envio (Saida).

O caso de uso inicia-se com a consulta dos processos ja inseridos no sistema com pendéncias de
envio, através dos seguintes filtros:

* Numero do Processo: Formato - 9999.999999/AAAA-99 (RADICAL.NUMERO/ANO
DIGITO VERIFICADOR), Tipo - NUMERICO.

e Assunto: Tipo - TEXTO.

e Todos os Processos na unidade: Tipo - LOGICO.
Entdo sera requerido que o usuario preencha as informagdes para o envio, com os seguintes dados:

e Unidade de Destino*: Formato - CODIGO DA UNIDADE | NOME UNIDADE, Tipo
NUMERICO e TEXTO.

Abaixo sdo listados dos processos com pendéncias de envio, com 0s seguintes campos:
e Processo: Formato - 23077.999999/AAAA-99 (radical.numero/ano-dv), Tipo - NUMERICO.
e Interessado(s): Formato - NOME DO INTERESSADO, Tipo - TEXTO.

e Origem: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

e Destino: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

e Tipo do Processo: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DO PROCESSO, Tipo - TEXTO.

e Assunto do Processo: Formato - 999.999 <CODIGO DA CLASSIFICACAO CONARQ> -
NOME COMPLETO DA CLASSIFICACAO CONARQ, Tipo - TEXTO.

e Assunto Detalhado: que serd abordado pelo processo. Tipo - TEXTO.

* Para cada processo temos a opc¢do Processo detalhado, onde podemos visualizar todos os
detalhes do processo.

» Para cada processo também temos a op¢do Cadastrar Despacho a qual podemos cadastrar um
despacho para o processo antes de envia-lo.




Apos a selegao dos processo e posterior envio, € exibido um comprovante com as Informacées
sobre o Envio:

e Unidade de Destino: Formato - NOME UNIDADE (CODIGO UNIDADE), Tipo - TEXTO.

E a listagem contendo os Processos Enviados:
e Processo: Tipo NUMERICO, formato: 23077.9999/AAAA-99.
e Assunto: Tipo TEXTO.

Ainda ¢ dado ao usudrio a opgao para Imprimir a Guia de Movimentagdo, com o seguinte formato:

NOME INSTITUICAO
Sistema Integrado de Patrimonio, Administracio e Contratos

Guia de Movimentagao

Origem: CODIGO - SIGLA UNIDADE
Destino: CODIGO - SIGLA UNIDADE
Data: DD/MM/AAAA

Processos

Numero

99999.999999/AAAA-99.
ASSUNTO

Interessado: NOME INTERESSADO
E a opgdo de Enviar Outros Processos

Fim do caso de uso.

Principais Regras de Negocio

36.  RNO1 - Apenas os usuarios que apresentam a permissao de envio de processo na unidade na
qual esta logado no sistema pode acessar o caso de uso. Ou seja, além de ter o papel de envio de
processo, o usuario deve ter permissao desse papel para a unidade que estd acessando o sistema.

37 RNO2 - O Tipo do Processo apenas sera mostrado caso o parametro
UTILIZA TIPO _PROCESSO seja verdadeiro.

38. RNO3 - O Assunto do processo apenas sera mostrado caso o parametro
UTILIZA CLASSIFICACAO_CONARQ seja verdadeiro.
Resolucoes/Legislacoes Associadas

: Dispde sobre os procedimentos gerais para utilizacdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administragdo Publica Federal, para os 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Servigos
Gerais - SISG.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo administrativo.protocolo.processo
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Movimento administrativo.protocolo.movimento

Plano de Teste
Sistema: SIPAC



Modulo: Protocolo
Link(s): Processos — Movimentagdo — Registrar Envio (Saida)
Usuario: mirian, marcilia e bruma

Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. ENVIAR PROTOCOLO (RNO1)

Cenarios de Teste

* Verificar se ¢ informado inicialmente o radical do processo correto pelo sistema e na busca.

 Verificar se o envio de processos para 6rgdo externos esta funcionando corretamente € se isso s
¢ possivel quando o usudrio for do gabinete do Reitor.

* Verificar, caso haja um envio para um 6rgao externo, se nas pagina que listam a movimentagao
do processo estdo aparecendo o Orgdo externo na coluna Unidade Destino, naquelas
movimentagdes que foram feitas para unidades externas. Por exemplo, na op¢ao Imprimir Guia
de Movimentagdo, apos ter enviado um processo para um Orgdo externo, surgi a guia de
movimentacgado cujo destino deve estd com a unidade externa.

Dados para o Teste

Para que possa ser registrado um envio (saida) ¢ necessario que haja um processo cadastrado para a
unidade do usuario.

Para as pré-condi¢des:
Primeiro devemos saber se o parametro NUMERO RADICAL PADRAO PROTOCOLO esta
presente no sistema, para isso usamos a consulta:

SELECT p.nome, p.valor AS radical
FROM comum.parametro p
WHERE p.nome = 'NUMERO RADICAL PADRAO PROTOCOLO'

Onde seu valor serd o radical que vird inicialmente informado pelo sistema no campo
correspondente na busca de processos. Caso este ndo esteja presente, devemos saber a unidade do
usudrio que realiza o cadastro. Sabendo isso, podemos procurar a unidade protocolizadora
responsavel por esta unidade, usando recursivamente a consulta:

SELECT u.radical, u.nome, u.codigo unidade, u.unidade_ responsavel, u.id unidade

FROM comum.unidade u
WHERE u.idiunidade = <ID DA UNIDADE>

O valor recursivo sera o identificador da unidade responsavel.
As condi¢des de parada sdo:
39. A coluna radical ndo esteja nula, cujo valor seré o radical correto para o processo.

40. A coluna radical esteja nula e o identificador da unidade seja igual ao identificador da
unidade responsavel. Nesse caso, o usuario ¢ encaminhado para uma pagina de erro de negocio
onde serd informado que para prosseguir a unidade do usuario deverd ser ou apresentar uma
unidade responsavel protocolizadora.

Para saber o identificador da unidade do usuério, podemos usar:

SELECT u.id unidade, u.codigo unidade, u.nome
FROM comum.unidade u
WHERE u.codigo unidade = <CODIGO DA UNIDADE>

O radical de uma unidade pode ser cadastrado pelo SIGAdim, no cadastro/alteracdo de unidades.




Para a RNO1, podemos usar:

 Para encontrar usudrios com a permissao de registrar envio de processo e que apresentam mais de
uma unidade, usamos :

SELECT pa.nome, u.login

FROM comum.usuario unidade uu
JOIN comum.usuario u ON u.id usuario = uu.id usuario
JOIN comum.pessoa p ON p.id pessoa = u.id pessoa
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = uu.id unidade
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel

WHERE pe.id papel = 5

GROUP BY pe.id unidade papel, pa.nome, u.login, uu.id usuario

ORDER BY u.login

* Para saber quais das unidades o usudrio tem permissao de envio de processo, usamos:

SELECT pa.nome, u.login, un.codigo unidade, un.nome
FROM comum.usuario u
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = pe.id unidade papel
WHERE u.login like '<LOGIN DO USUARIO>'
AND pe.id papel = 5

Para alterar os parametros da RN02 E RN03, podemos usar:

UPDATE comum.parametro SET valor = 'true' WHERE nome
UPDATE comum.parametro SET valor 'true' WHERE nome
'UTILIZA CLASSIFICACAO_ CONARQ'

'"UTILIZA TIPO PROCESSO'



Registrar Recebimento

Esse caso de uso ¢ utilizado pelos responsaveis pelo recebimento de processos (geralmente funcao
atribuida aos secretarios dos setores) com a finalidade de realizar o registro eletrénio do
recebimento de processo(s) entre unidades.

A unidade destinataria devera Registrar o Recebimento do Processo para que possa realizar todas as
operagdes necessarias. Apds este registro, o processo se encontrara em sua unidade.

Pré-condigoes:

* O sistema devera apresentar o pardmetro NUMERO RADICAL PADRAO PROTOCOLO
definido ou a unidade do usudrio deverd ser ou apresentar uma unidade responsavel
protocolizadora, ou seja, uma unidade que apresente um radical associado. Caso estas condi¢oes
ndo sejam observadas, o usudrio serd encaminhado para uma pagina de erro de negocio onde sera
lhe informado esta condigao.

Descricao do Caso de Uso

Este caso de uso inicia-se quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Protocolo — Processos —
Movimenta¢do — Registrar Recebimento.

Sdo exibidos todos os Processos Pendentes de Recebimento. Caso o usuario deseje, podera filtrar os
processos informando uma das opgao(RNO1):

e Nimero do Processo: Formato - 99999.999999/AAAA - 99 (RADICAL.NUMERO/ANO -
DIGITO VERIFICADOR), Tipo - NUMERICO.

e Assunto: Tipo - TEXTO.
* Processos que estio bloqueando a unidade: Tipo - LOGICO.
 Todos os Processos Pendentes: Tipo - LOGICO.

» S3o0 exibidas as seguintes informagdes na listagem, onde podemos selecionar um ou mais
processos para o recebimento:

e Processo: Formato - 23077.999999/AAAA-99 (radical.numero/ano-dv), Tipo - NUMERICO.
* Interessado(s): Formato - NOME DO INTERESSADO, Tipo - TEXTO.

e Origem: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

¢ Destino: Formato - NOME DA UNIDADE(CODIGO DA UNIDADE), Tipo - TEXTO e
NUMERICO.

* Tipo do Processo: Formato - DENOMINACAO DO TIPO DO PROCESSO, Tipo - TEXTO.

* Assunto do Processo: Formato - 999.999 <CODIGO DA CLASSIFICACAO CONARQ> -
NOME COMPLETO DA CLASSIFICACAO CONARQ, Tipo - TEXTO.

* Assunto Detalhado: que sera abordado pelo processo. Tipo - TEXTO.

* Para cada processo temos a op¢do Processo detalhado, onde podemos visualizar todos os
detalhes do processo.

» (Caso o processo esteja bloqueando a unidade do usuério e este ndo esteja num movimento de
devolucao, a opgao Devolver Processo ¢ exibida.

» Ap0s selecionar o(s) Processo(s) desejado(s) o usudrio devera Registrar o Recebimento (RN02).



Em seguida seré exibida uma listagem com os processos recebidos, mostrando os dados:
e Processo: Formato - 99999.999999/AAAA - 99, Tipo - NUMERICO.
e Assunto: Tipo - TEXTO.

* Abaixo dessa listagem s3o exibidas algumas operagdes que podem ser realizadas com estes
processos:

* Arquivar esse(s) Processo(s)

* Registrar Saida desse(s) Processo(s)
* QOu ainda:

* Registrar Saida de Outros Processos

e Receber Outros Processos

Entdo o caso de uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

RNO1 - O usuario s6 podera receber processos que foram enviados para sua unidade ou uma de
suas unidades filhas.

RNO2 - Apds o recebimento o processo ndo devera mais aparecer na lista de processos pendentes
de recebimento.

RNO3 - Apenas os usudrios que apresentam a permissao de recebimento de processo na unidade
na qual estd logado no sistema pode acessar o caso de uso. Ou seja, além de ter o papel de
recebimento de processo, o usudrio deve ter permissdo desse papel para a unidade que esta
acessando o sistema.

RN04 - O Tipo do Processo apenas serda mostrado caso o parametro
UTILIZA TIPO PROCESSO seja verdadeiro.

RNOS - O Assunto do processo apenas serda mostrado caso o pardmetro
UTILIZA CLASSIFICACAO CONARQ seja verdadeiro.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Movimento administrativo.protocolo.movimento
br.ufrn.sipac.protocolo.dominio.Processo administrativo.protocolo.processo

Plano de Teste
Sistema: SIPAC

Modulo: Protocolo

Link(s): Processos — Movimentagdo — Registrar Recebimento

Usuario: gleydson, marcilia, jbb, paulinho

Papel que usuario deve ter: ProtocoloPapeis. RECEBER PROTOCOLO (RNO3)



Cenarios de Teste

Nao se aplica.

Dados para o Teste

Os processos estdo listados em: Processo — Processos — Movimentagdo — Registrar
Recebimento.

Para as pré-condigdes:

Primeiro devemos saber se o parametro NUMERO RADICAL PADRAO PROTOCOLO esta
presente no sistema, para isso usamos a consulta:
SELECT p.nome, p.valor AS radical

FROM comum.parametro p
WHERE p.nome = 'NUMERO RADICAL PADRAO PROTOCOLO'

Onde seu valor sera o radical que vird inicialmente informado pelo sistema no campo
correspondente na busca de processos. Caso este ndo esteja presente, devemos saber a unidade do
usuario que realiza o cadastro. Sabendo isso, podemos procurar a unidade protocolizadora
responsavel por esta unidade, usando recursivamente a consulta:

SELECT u.radical, u.nome, u.codigo unidade, u.unidade responsavel, u.id unidade

FROM comum.unidade u
WHERE u.id_unidade = <ID DA UNIDADE>

O valor recursivo sera o identificador da unidade responsavel.
As condigdes de parada sdo:
41. A coluna radical ndo esteja nula, cujo valor serd o radical correto para o processo.

42. A coluna radical esteja nula e o identificador da unidade seja igual ao identificador da
unidade responsavel. Nesse caso, o usudrio ¢ encaminhado para uma pagina de erro de negocio
onde sera informado que para prosseguir a unidade do usuario deverd ser ou apresentar uma
unidade responsavel protocolizadora.

Para saber o identificador da unidade do usuario, podemos usar:

SELECT u.id unidade, u.codigo unidade, u.nome
FROM comum.unidade u
WHERE u.codigo unidade = <CODIGO DA UNIDADE>

O radical de uma unidade pode ser cadastrado pelo SIGAdim, no cadastro/alteracao de unidades.

Para a RN03, podemos usar:

» Para encontrar usudrios com a permissao de registrar recebimento de processo e que apresentam
mais de uma unidade, usamos :

SELECT pa.nome, u.login

FROM comum.usuario unidade uu
JOIN comum.usuario u ON u.id usuario = uu.id usuario
JOIN comum.pessoa p ON p.id pessoa = u.id pessoa
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = uu.id unidade
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel

WHERE pe.id papel = 6

GROUP BY pe.id unidade papel, pa.nome, u.login, uu.id usuario

ORDER BY u.login

 Para saber quais das unidades o usuario tem permissao de recebimento de processo, usamos:



SELECT pa.nome, u.login, un.codigo unidade, un.nome
FROM comum.usuario u
JOIN comum.permissao pe ON pe.id usuario = u.id usuario
JOIN comum.papel pa ON pa.id = pe.id papel
JOIN comum.unidade un ON un.id unidade = pe.id unidade papel
WHERE u.login like '<LOGIN DO USUARIO>"
AND pe.id papel = 6

Para alterar os pardmetros da RN04 E RN0S, podemos usar:

UPDATE comum.parametro SET valor 'true' WHERE nome
UPDATE comum.parametro SET valor = 'true' WHERE nome =
'UTILIZA CLASSIFICACAO CONARQ'

'UTILIZA TIPO_ PROCESSO'



Incluir/Alterar Dados

Este caso de uso ¢ utilizado pelos administradores do sistema de protocolo com a finalidade de
incluir/alterar os dados judiciais dos processos ja inseridos no sistema.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso se inicia quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Moddulo Protocolo — Aba
Procuradoria — Cadastros — Processo — Incluir/Alterar Dados Judiciais.

O usudrio, inicialmente, deve informar o nlimero do processo a ser alterado, através do seguinte
campo:

e Processo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL.NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO -
DIGITOS VERIFICADORES.

Entdo sao exibidos os dados judiciais do processo em questao:

e Processo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL.NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO -
DIGITOS VERIFICADORES.

* Esse campo ¢ um link, para mais detalhes visualize a especificagdo Processo Detalhado.
 Niimero Judicial: Tipo NUMERICO.
e Vara: Tipo TEXTO.

e Procurador: Tipo TEXTO, formato: NOME PROCURADOR - DOCUMENTO
PROCURADOR.

e Parecer: Tipo TEXTO.

ApoOs a insercao/alteracdo dos dados judiciais, entdo o sistema exibe os mesmos dados mostrados
acima e entdo o Caso de Uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

Nao se aplica.

Plano de Teste

Sistema: SIGPRH

Moédulo: Protocolo

Link(s): Aba Procuradoria — Cadastros — Processo — Incluir/Alterar Dados Judiciais
Usuario: camilo

Papel que usuario deve ter:



Incluir/Alterar Dados

Este caso de uso ¢ utilizado pelos administradores do sistema de protocolo com a finalidade de
incluir/alterar os dados judiciais dos processos ja inseridos no sistema.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso se inicia quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Moddulo Protocolo — Aba
Procuradoria — Cadastros — Processo — Incluir/Alterar Dados Judiciais.

O usudrio, inicialmente, deve informar o nlimero do processo a ser alterado, através do seguinte
campo:

e Processo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL.NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO -
DIGITOS VERIFICADORES.

Entdo sao exibidos os dados judiciais do processo em questao:

e Processo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL.NUMERO PROCESSO/ANO PROCESSO -
DIGITOS VERIFICADORES.

* Esse campo ¢ um link, para mais detalhes visualize a especificagdo Processo Detalhado.
 Niimero Judicial: Tipo NUMERICO.
e Vara: Tipo TEXTO.

e Procurador: Tipo TEXTO, formato: NOME PROCURADOR - DOCUMENTO
PROCURADOR.

e Parecer: Tipo TEXTO.

ApoOs a insercao/alteracdo dos dados judiciais, entdo o sistema exibe os mesmos dados mostrados
acima e entdo o Caso de Uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

Nao se aplica.

Plano de Teste

Sistema: SIGPRH

Moédulo: Protocolo

Link(s): Aba Procuradoria — Cadastros — Processo — Incluir/Alterar Dados Judiciais
Usuario: camilo

Papel que usuario deve ter:

Cenarios de Teste

Dados para o Teste



Cadastrar Procurador

Este caso de uso ¢ utilizado pelos administradores do sistema de protocolo com a finalidade de
cadastrar os procuradores a serem referenciados no sistema.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso se inicia quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Moddulo Protocolo — Aba
Procuradoria — Cadsatros — Procurador — Cadastrar Procurador.

O usudrio, inicialmente, deve realizar uma consulta aos processos ja inseridos no sistema, com os
possiveis parametros:

e Nome*: Tipo AUTOCOMPLETE, formato: DENOMINACAO PROCURADOR -
DOCUMENTO IDENTIFICADOR PROCURADOR, entrada de dados: NOME ou
DOCUMENTO PROCURADOR.

e Federal*: Tipo TEXTO, sdo apresentadas as op¢des: 'SIM' ou 'NAO'.

O Caso de Uso entdo ¢ finalizado.
Principais Regras de Negocio
Nao se aplica.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas
Classe Tabela

Plano de Teste

Sistema: SIGPRH

Moddulo: Protocolo

Link(s): Aba Procuradoria — Cadastros — Procurador — Cadastrar Procurador
Usuario: camilo

Papel que usuario deve ter:




ListarProcurador

Este caso de uso ¢ utilizado pelos administradores do sistema de protocolo com a finalidade de listar
os procuradores ja inseridos no sistema.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso se inicia quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Moddulo Protocolo — Aba
Procuradoria — Cadsatros — Procurador — Listar Procuradores.

O sistema exibe a listagem dos procuradores cadastrados, exibindo os seguintes campos:

e Nome*: Tipo TEXTO, formato: DENOMINACAO PROCURADOR - DOCUMENTO
IDENTIFICADOR PROCURADOR.

e Federal*: Tipo TEXTO.

O Caso de Uso entao € finalizado.

Principais Regras de Negocio

Nao se aplica.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se aplica.

Plano de Teste

Sistema: SIGPRH

Moddulo: Protocolo

Link(s): Aba Procuradoria — Cadastros — Procurador — Listar Procuradores
Usuario: camilo

Papel que usuario deve ter:



Consultar Processos da Procuradoria

Este caso de uso ¢ utilizado pelos administradores do sistema de protocolo com a finalidade de
realizar consultas aos dados judiciais dos processos ja inseridos no sistema.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso se inicia quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Moddulo Protocolo — Aba
Procuradoria — Consultas — Processos da Procuradoria.

Uma listagem ¢ exibida contendo todos os processos referentes a procuradoria, com os seguintes
dados:

Data de Cadastro: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.

Processo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL.NUMERO PROCESSO
Assunto: Tipo TEXTO.

e Origem: Tipo TEXTO, formato: UNIDADE (CODIGO UNIDADE).

e Status: Tipo TEXTO.

Para cada processo listado, o usuério tem a opg¢do de verificar os detalhes dos processos. Para mais
informacdes verifique a especificagao: Processo Detalhado.

O Caso de Uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

Nao se aplica.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se aplica.

Classes Persistentes e Tabelas Envolvidas

Classe Tabela

Plano de Teste

Sistema: SIGPRH

Modulo: Protocolo

Link(s): Aba Procuradoria — Consultas — Processos da Procuradoria

Usuario: camilo



Consultar Processos por Procurador

Este caso de uso ¢ utilizado pelos administradores do sistema de protocolo com a finalidade de
realizar consultas aos dados judiciais dos processos ja inseridos no sistema.

Descricao do Caso de Uso

Esse caso de uso se inicia quando o usudrio acessa a op¢ao: SIPAC — Moddulo Protocolo — Aba
Procuradoria — Consultas — Processos por Procurador.

O usudrio, inicialmente, deve informar o nimero do processo a ser verificado, através do seguinte
campo:

e Nome:: Tipo TEXTO, formato: NOME PROCURADOR.

Entdo uma listagem ¢ exibida contendo todos os processos referentes ao procurador selecionado,
com os seguintes dados:

Data de Cadastro: Tipo DATA, formato: DD/MM/AAAA.

e Processo: Tipo NUMERICO, formato: RADICAL.NUMERO PROCESSO
Assunto: Tipo TEXTO.

Origem: Tipo TEXTO, formato: UNIDADE (CODIGO UNIDADE).
Status: Tipo TEXTO.

Para cada processo listado, o usudrio tem a opgao de verificar os detalhes dos processos. Para mais
informagdes verifique a especificacdo: Processo Detalhado.

O Caso de Uso ¢ finalizado.

Principais Regras de Negocio

Nao se aplica.

Resolucoes/Legislacoes Associadas

Nao se aplica.

Plano de Teste

Sistema: SIGPRH

Moddulo: Protocolo

Link(s): Aba Procuradoria — Consultas — Processos por Procurador
Usuario: camilo

Papel que usuario deve ter:
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