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1. Informacdes sobre o sistema

O Sistema de Isencao de Taxa de concurso — SISTAC, é o aplicativo que ira permitir
a integracdo dos Orgdos/Instituicdes com o MDS para garantir o atendimento ao
decreto 6.593 que regulamenta o artigo 11 da Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de
1990 que da direito a isencao no pagamento da taxa de concursos publicos.
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2. Objetivo do Manual do Usuario

O Manual do Usuario tem por objetivo realizar uma breve exploracao sobre
todas as funcionalidades do sistema.

3. Tipos de Usuario

a. MDS

Responsavel pela gestdao do programa Isencao de Taxa de Concursos.
b. Orgao/lnstituicao

Orgaos responsaveis pela execucio de concursos publicos.
c. Usuario Auditoria

Usuario que tera autorizacao do MDS para realizar auditoria.
d. Candidato

Candidato que pretende obter a isencao.

4. Tela Inicial
Ao acessar o endereco da aplicacao, sera exibida a seguinte tela:
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Desenvolvimento Social
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Sistema de'Isencao de!Taxa de Concurso

() ACESSO RESTRITO

B Por Favor informe seus dados de acesso:
Login:

Senha:
——

Formulirio de Pré-Cadastro

Orientacbes Gerais

Consulta de Candidatos Selecionados

Recuperar Senha

Versdo 1.7 (© 2009 - Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 4 f

A tela apresenta o campo de Login e senha para acesso a aplicacao e também disp6e de
links que estarao disponiveis para usuarios que nao possuem cadastro. Os links sao:

4.1 Formulario de Pré-Cadastro

Este link permitira ao usuario solicitar um cadastro de acesso a
aplicacdao. Sera por meio desse link que os Orgaos/Instituicoes e
Usuarios que irdo auditar o sistema irao solicitar o acesso a aplicacao.

4.2 Orientacoes Gerais
Este link permitira ao usuario visualizar o manual de envio/recebimento de arquivo.

4.3 Consulta Candidato Selecionado

Por meio desse link, o candidato que pediu isencao de taxa em algum
concurso podera consultar a sua aprovacao.

4.4 Recuperar Senha

Através desse link, o usuario cadastrado podera recuperar a sua senha
de acesso a aplicacao.
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5. EFETUAR LOGIN

O usuario informa o Login e a senha nos campos indicados e aciona o botao “Enviar”;

Desenvolvimento Social
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 4 Fome

iy
k ||I|} | Sistema de/lsencao deTaxa de Concurso
s

' ACESSO RESTRITO

Par Favor informe seus dados de acessor

Login: RRRRERARRARRY

Sanha: | eweeesd

Formulario de Pré-Cadastio
Orientacdes Gerais

Consulta de Candidatos Selecionados

Recuperar Senha

&4 Tntranet local F 100~

Apo6s acionado o botao enviar, a aplicacao exibe a seguinte tela:
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Desenvolvimento Social
Ministéric do Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome

Sistema de/Isencao deTaxa de Concurso
Ttaiane Freire da Costa,
MENU > seu Gl ace3so Foi em 30/10/2009 1146, W

Bem-vindo ao Sistemade Isengdo de Taxa de Concursa

Utilize o menu acima para navegar no sistema.

Concluida &4 Tntraret local & oo v

6. REALIZAR PRE-CADASTRO

Usuarios que nao possuem cadastro deverao preencher o Formulario de Pré-
Cadastro, para isso irdao acessar o link “Formulario de Pré-Cadastro” da Tela
Inicial. O sistema ira exibir uma tela onde o usuario ira informar o CNPJ a ser
cadastrado, o usuario devera também marcar a opcao com o tipo do cadastro
“Auditoria” ou “Orgao/Instituicdo” e em seguida acionar o botdo “Pesquisar”:
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Desenvolvimento Social

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome

e
i ||l|; | Sistema de/lsencao deiTaxa de Concurso
eV

Pesquisar ChPJ:

O puditoria @ OrgaofInstituigio

Pesquisar Cancelar

& Tntranet local H100%

Caso o CNPJ informado nao possuir cadastro, o sistema ira exibir o
formulario de acordo com o tipo do cadastro selecionado:

6.1 Formulario Auditoria
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Desenvolvimento Social
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome

Sistema de Isencao deTaxa de Concurso

Formulério de Identificacdo do Usudrio Auditoria
DADOS DO ORGAO SOLICITANTE DE ACESSO

* Nome Fantasia: | ] * Crpj: 71.673.99040001-77
* Razdo Social: | ‘ * Telefone:

* Enclereco: | ‘ * Bairro: ‘

Complrmento L ] e [ ]

bk o

* Muricipio:

IDENTIFICACAD DO RESPONSAVEL PELD ACESSO AD SISTEMA

“Homer | | ~or 1
oo | | * Tdefore: 1

* E-mail para recebimento do usudrio e senha de acesso ao site:

* E-mail da Instituicao:

IDENTIFICACAD DO RESPONSAVEL PELD ORGAO

* Campos cbrigatérios,

Concluido

Intranet local ook v

6.2 Formulario Orgao/Instituicio
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Desenvolvimento Social
Ministério do Desenvolvimento Sacial e Combate & Fome

Sistema de Isencao de Taxa de Concurso

Formuldrio de Identificagdio do érg3o ou Entidade Executora de Concurso PUblco para consuita ao Cadastro Urico Para Programas Socials

DADOS DA INSTITUICAD

* Nome Fantasia: * Crpj:
* Razdo Social: * Telefone:
* Enderego: * Bairro:

[« * Cep:

* UF: AC[v * Muricipio:

* Enal da Instituicdo:

IDENTIFICAGAD DO RESPONSAVEL PELA INTERLOCUGAO TECNICA JUNTO AD MDS

* Nome: | * CPF:

* Cargo: ] * Telefone:

* E-mail para recebimento do usudrio e senha de acesso ao site:

IDENTIFICACAO DO RESPONSAVEL PELA INSTITUICAO EXECUTORA DO CONCURSO

* Nome: | * CPF:

* Cargo: | * Telefone:

Salvar Cancelar

* Campos obrigatérios,

Concluido & Tntranet local 0% v

O usuario preenche os dados e aciona o botao salvar, a aplicacao salva o
formulario e exibe o botao imprimir.
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Desenvolvimento Social
Ministéric do Desenvolvimento Social e Combate 4 Fome

Sistema de|lsencao de Taxa de Concurso

& Formulsrio saivo com sucesso,

Farmulério de Identificacdo do Grgdo ou Entidade Executora de Concurso Publico para consulta ao Cadastro Urico Para Programas Sociais

DADOS DA INSTITUIGAD
* Nome Fantasia: e * Crpj: 71673.880/0001-77
* Razao Social: \\ OCO0000000000( * Telefone: (44)4444-4444
* Enderego; reomoneononeonooec * Baino: OO0O0DBII0N
Complerento: * Cop:
*UF: DF * Municipio:

* E-mal dla Instituicdo:

IDENTIFICACAD DO RESPONSAVEL PELA INTERLOCUCAD TECNICA JUNTO AD MDS

10000000¢ | * CPF:

* Nome:

* Cargo: 100000000 | * Telefore:
* E:mai para recebimento do Usuio & senha da acesso ao site: |1y @yyyy o

IDENTIFICAGAD DD RESPONSAVEL PELA INSTITUICAD EXECUTORA DO CONCURSO

S0Py [ |  CPF; [eea222 |
* Cargo: [ | * Telafone: (55)5555-5555 |

[ inpinic Il Vot

* Carnpos cbrigatérios.

Conclido % Intranet local H100% v .

O usuario aciona o botao imprimir, o sistema exibe o layout de impressao:
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@

Ministerio do Desenvolvimento Social e Combate & Fome
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania
Departamento do Cadastro Unico

Formulario de Identificagéo do Orgéo ou Entidade Executora de Concurso Publico para

consulta ao Cadastro Unico para Programas Saciais

01 DADOS DA INSTITU\C;&O

NOME FANTASIA CNPJ
YOOOO0O000NKKNVOODE 71.673.990/0001-77
RAZAQ SOCIAL TELEFONE
XXO00OO0OO00000C (44)4444-4444
ENDEREGO BAIRRO
U0V XO000000ADOAT00K
COMPLEMENTO CEP
XXOODOOKRANN 22222-222
MUNICIPIO UF

BRASILIA DF

EMAIL DA INSTITUIGAO
XH0000@X000X.COM

IDENT\F\CAQ&O DO RESPONSAVEL PELA INTERLO

02

CUGAO TECNICA JUNTO AQ MDS

NOME
XXX

CPF
7T TI77-77

CARGO
XXO0O000C

TELEFONE
(2122222222

E-MAIL PARA RECEBIMENT O DO USUARIO E SENHA PARA ACESSQ
VYYVY@Yyyy. com

AREA DE UPLOAD E DOWNLOAD

Assinatura

03 IDENTIFICAGAQ DO RESPONSAVEL PELA INSTITUIGAO EXECUTORA DO CONCURSO
NOME CPF
XXHOOOOOOXXKIINK 22222223222
CARGO TELEFONE
XXXO000000K (556)5555-5655

de

Assinatura e carimbo
ATENCAC

Este farmulario necessita ter assinatura e carimbo do responsavel pela instituicio e, apds o envio por fax, deverd ser
enviado por oficie 80 seguinte enderego:

Secretaria Nacional de Renda de Cidadania
Departamento do Cadastro Unico
Esplanada dos Ministérios, Bloco C — 4° andar — Sala 453 — CEP: 70046-000 - Brasilia-DF

O formulario impresso deve ser enviado ao MDS no endereco
especificado no formulario.

7. VALIDAR CADASTRO

Apos preencher o pré-cadastro, o usuario tera o seu cadastro como
“Inativo”, para receber o login e senha de acesso a aplicagdao o usuario do
tipo MDS devera acessar o cadastro e coloca-lo como “Ativo”. Para isso é
necessario que a Instituicao encaminhe via fax (61) 3433-3693 o formulario e
logo apos encaminhe o original via Correios para o endereco:

Secretaria Nacional de Renda de Cidadania
Departamento do Cadastro Unico

Av. W3 Norte Quadra 515 - Bloco B - 42 andar - Sala 463

70770-502 — Brasilia-DF

E necessario o encaminhamento do original no maximo em 30 dias Uteis, a
fim de que a conta do usuario nao seja bloqueada pelo gestor do sistema.
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8. MANTER CONCURSO

Antes de enviar um arquivo, a Instituicdo devera cadastrar o concurso pretendido,
para isso o usuario do tipo Instituicdo, acessa o menu, opcao “Cadastrar Concurso”:

Desenvolvimento Social
Ministéric do Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome

I Sistema de/Isencao deTaxa de Concurso

Ttaiane Fraire da Costa, [7/)1] ™|
P e © | SAIR

» = . o
Bl Bem-vindo ao Sistemade Isengdo de Taxa de Concursa
Enviar Arquivo Utilize o menu acima para navegar no sistema.
cadastrar concurso
Consultas L2

Alterar Senha

Concluida &4 Tntraret local & oo v

O sistema exibe a tela de pesquisa:
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Desenvolvimento Social
Ministéric de Desenvolvimento Social e Combate & Fome

Sistema de Isencao de Taxa de Concurso

Ttaiane Fraive da Costs, [[[]
MENU > - i
Edital: | Nome do concuso: |

@ 2009 - Miistério do Desenvolvimento Social & Combate & Fome

Concluido S Intranet local H100% v

O usuario informa os dados necessarios para pesquisa e aciona o botao “Pesquisar”,
caso nao exista um concurso cadastrado, o sistema exibe a tela de cadastro:
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Desenvolvimento Social

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Sistema de/lsencgao deTaxa de Concurso

Itsiane Freive da Costa, W
sew ltima acesso Foi ern 03/11,/2009 1051,

* Ediital:
* Worme: d Concursa:
* vigéncia Iricial:

* Vigéneia Final:

* Situagdo Cadastral

* Campos cbrigatcrios.

&J Tntranet local H00%

O usuario informa os dados necessarios para o cadastro e aciona o

botao “Salvar”: Observagoes:

- Vigéncia Inicial e Vigéncia Final: O usuario devera informar o periodo
em que O concurso ira enviar arquivos.

- Situacao Cadastral: a opcao “ativo” significa que o cadastro do
concurso esta ativo para envio de arquivos, caso seja selecionada a
opcao “inativo” nao sera mais possivel enviar arquivos para o concurso.

10.REALIZAR UPLOAD

Apods o concurso cadastrado, a Instituicao podera enviar o arquivo que contém os dados
dos Candidatos que desejam obter isencdo na taxa de concursos. Para isso a Instituicao
devera enviar um arquivo de texto (.txt) conforme as regras abaixo especificadas:
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9.1 Padrao arquivo texto

1. Deve ser gerado um arquivo em formato txt, com separador de campos
sendo ponto e virgula(;) inclusive o ultimo caracter do ultimo campo
também com ponto e virgula (;);

2. Cada linha deve ser finalizada com ponto e virgula (;);

3. O arquivo devera possuir uma quebra de linha entre o Header (0) e o Detalhe
do arquivo (1), sendo primeiro o Header e depois o detalhe do arquivo;

4. Todos os campos devem ser limpos de caracteres especiais como
acentuacao, pontuacao, barra, traco;

5. O campo “Data de Nascimento” devera estar no formato “ddmmaaaa”, sem
separadores como barras ou pontos (ex. 16/02/2007 devera vir 16022007);

6. O tipo do campo “NUM_IDENTID_RG” ¢é alfanumérico, eliminando
qualquer tipo de caracteres especiais (\,@,$9,.,-,/,?, ~,A{,]);

7. O ¢drgao ou entidade executor do concurso enviara esse arquivo ao
Departamento do Cadastro Unico por meio de Upload a ser realizado no
site do MDS e excepcionalmente por CD ou DVD;

8. Todos os campos informados na Tabela 1 deverao ser informados.

9. A nomenclatura do arquivo disponibilizado para as entidades ou 6rgao executores
devera ter o seguinte padrao: CNPJ_Edital_Data_Sequencial.txt, onde:

CNPJ: niumero do CNPJ da entidade ou orgao executor;

Edital: numero do edital obrigatoriamente devera possuir 6 digitos
(Alfanumérico). Podera conter a sigla do 6rgao que disponibiliza o concurso
publico (Ex: 0001BB ou 002STJ ou 01PETR);

Data: Data do envio do arquivo no formato “DDMMAAAA”, sem separadores
com barras ou pontos (Ex: 16/02/2007 devera ser 16022007);

Sequencial: O sequencial do arquivo tera 3 digitos e servira para identicar
quantos arquivos foram enviados do mesmo edital( Ex: 001,002,003).

10. Para o campo Codigo do Motivo da Negativa sera disponibilizado os
codigos e as descricoes em uma tabela de dominios que sera enviada a
cada entidade ou 6rgao executor.

11. A nomeclatura do arquivo retorno devera ter o seguinte padrao:
Retorno_CNPJ_Edital_Data_Sequencial.txt.
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O arquivo texto das entidades ou d6rgaos executores do concurso devera
conter as seguintes informacoes:

Tipo de NOME DA|DESCRICAO|NUMERO DE|ORIGEM |[TIPO |VALORES
Registro VARIAVEL CARACTERES E
FORMAT
0 — Header oS
1 - Detalhe
0 CNPJ Numero do|14 Entidade | Alfanu
CNPJ da m.
Entidade
0 Nome Nome 100 Entidade | Texto
Fantasia Fantasia da
Entidade
0 Razao Social|Razao Social| 100 Entidade | Texto
da Entidade
1 Nome Nome 100 Entidade | Texto
completo do
candidato
sem
abreviacoes
1 NIS Numero de|11 Entidade | Numér
Identificaca ico
o Social do
Candidato
1 Data de| Data de(8 Entidade | Numér| ddmmaa
Nascimento | Nascimento ico aa
do
candidato
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Sexo Sexo do| 1 Entidade | Numér|M -
candidato ico Masculino

F —
Feminino

NUM_IDENTI|Numero do|[16 Entidade | Alfanu
D _RG Documento m.

de
identidade

DT_IDENTID_|Data de|8 Entidade | Numér|ddmmaaa
RG emissao do ico a
Documento
de
identidade

SG_EM_IDEN|Sigla do| 30 Entidade | Alfanu
TID_RG oérgao m.
emissor do
Documento
de
identidade

CPF Numero do|11 Entidade | Alfanu
CPF do m.
Candidato.

Nome da mae|Nome 100 Entidade |Texto
completo da
mae do
candidato
sem
abreviacoes

Apos a criacao do arquivo, a Instituicao podera realizar o seu upload, para
isso o usuario ira acessar o menu, opcao “Enviar Arquivo”:
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Desenvolvimento Social
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome

Sistema de Isencao de'Taxa de Concurso

Tisne Freive ds Costs, | L=+
seu Gillimo acesso Fol em 03/11/2009 11146, O'saR

Gehstios ' Bem-vindo ao Sistema de Isengdo de Taxa de Concurso

Envlar Arquivo Utilize 0 menu acima para navegar no sistema.

Cadastrar concurso
Consultas 4

Alterar Senha

| e Combate &

Concluido &) Intranet local H100% v

O sistema ira exibir a tela com a lista dos concursos cadastrados para aquela Instituicao:

Pagina 18 de 37



SISTAC — Manual do Usuario

Desenvolvimento Social
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome

Sistema de Isencao de Taxa de Concurso

Itaiane Freive da Costs, [\
seu ltima acess Fol em 03/11/2009 1146, , SAIR g

Periodo do Cadastro : | it
Edital Concurso Data do Cadastro Howo Arquivo Visualizar Arquivos
teste123 teste 081092009 L= S
KK X00000K 0641112009 =l )

Total de cadastros: 2

© 2009 - Ministério do D Social e Combate 3 Fome

Concluido &) Intranet local H100% v

Observacoes:

- icone Visualizar Arquivos: Ao acionar esse icone, o sistema exibe uma
poup up informando os arquivos que ja foram enviados para o concurso.

- Filtro por periodo de cadastro: O usuario podera aplicar um filtro sobre a
lista de concursos exibida, para isso devera ser informado o periodo de
cadastro do concurso desejado.

O usuario aciona o icone “Novo Arquivo” do concurso desejado, o sistema
exibe a seguinte tela:
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Desenvolvimento Social

Ministéric do Desenvolvimento Social e Combate & Fome

Sistema de Isencao de'Taxa de/Concurso

Ttaiane Freive da Costa, [ “eArlR |
MENU > e Gitmo scess ol em 041172008 012, K ARG

Concurso: teste  Edital: testel23  Data de Cadastro: 08/03/2009  Visualizar Arquivos: ~~

= Pesquisar

mbate & Fome

O usuario aciona o botao “+Pesquisar”’, o sistema exibe a tela de pesquisa
do sistema operacional. Apos selecionar o arquivo desejado para envio, o
sistema exibe o caminho do diretério onde se encontra o arquivo.
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Desenvolvimento Social
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 4 Fome

Sistema de Isen¢ao deiTaxa de Concurso

Ttaisne Freire da Coska, m
seu diktima acesso foi em 04/11/2003 10102,

Concurso: teste  Edital: testel23  Data de Cadastro: 05/03/2008  Visualizar Arquivos:

b Upioad

S4526052000454 _teste123_ 04112009 00344 Cancelar

O usuario aciona o botao “Upload”, o sistema valida o arquivo e carrega.

10. VISUALIZAR STATUS ARQUIVO

Apos o envio do arquivo, o sistema ira processar online os arquivos que
tiverem até 250KB, arquivo com tamanho superior ficaram em fila para o
processamento. O wusuario Instituicado podera ver o status do
processamento acessando o menu, opcao Consultas, Status Arquivo:
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Desenvolvimento Social
Ministério do Desenvolvimento Sacial e Combate & Fome

Sistema de Isencao deTaxa de Concurso.

Ttsizne Freire da Costa, |1
ol em o4fi172008 T, WO Rall

Cadastros »

Enviar Arquive

Bem-vindo ao Sistema de Isen¢do de Taxa de Concurso i

Utilize 0 menu acima para navegar no sistema.

Cadastrar concurso
Consultas » Status Arquivo

Alterar Senha Consulta Geral

©2009-

O sistema ira exibir a tela de pesquisa:
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Desenvolvimento Social

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome

Sistema de Isencao de Taxa de Concurso

Frere da Costas
St O SaR

Edital : ‘ | Concurso ‘

Periodo de Erwin : ‘ | até ‘ ‘

2009 - Ministéri

O usuario informa os parametros necessarios e exibe a tela de resultados:
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Desenvolvimento Social

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 4 Fome

Sistema de Isencao deTaxa de Concurso

Ttsizne Freire da Costa,
MENU > seu cltima acesso foi em 04/11/2009 1126, W
Ediital : teste123 Concurso ¢
Periodo de Erwvio : até
Arquivo Data Envio Concurso Status Processamento Arquivo de Retorno

54528082000434_tested 23_21032008_002 bd 21/08/2003 teste Processado H
54526062000484_teste123_10032009_002 b 10/0972003 teste Processada H
54526082000484_teste123_09092008_001 t4 08972009 teste Processaca H

Total de arquivos: 3

Observacgoes:

- Download: o arquivo que ja estiver sido processado, ira apresentar um icone
de “Arquivo de retorno”, acionando o link o usuario podera salva-lo.

10.1 Layout do Arquivo de Retorno
Onome do arquivo tera a seguinte nomenclatura:

RETORNO_CNPJ_EDITAL_DATA(DDMMAAAA)_SEQUENCIAL.TXT

Tipo de NOME DA DESCRICAO Nl:lMEROIDE ORIGEM TIPO VALORES E

Registro | VARIAVEL CARACTERE FORMATOS
S

0-

Header

1-

Detalhe

0 CNPJ Numero do CNPJ da Entidade 14| Entidade | Alfanum.

0 Nome Fantasia Nome Fantasia da Entidade 100| Entidade | Texto

0 Razao Social Razao Social da Entidade 100| Entidade | Texto
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Nome Nome completo do candidato 100 Entidade | Texto
sem abreviacoes
NIS Numero de Identificagdao Socia 11| Entidade | Numéric
do Candidato o
Data de Nascimento | Data de Nascimento do 8 Entidade | Numéric | ddmmaaaa
candidato o
Sexo Sexo do candidato 1 Entidade | Numéric | M -
o Masculino
F — Feminino
NUM_IDENTID_RG | Numero do Documento de 16 Entidade | Alfanum.
identidade
DT_IDENTID_RG Data de emissao do 8 Entidade | Numéric | ddmmaaaa
Documento de identidade o
SG_EM_IDENTID_R | Sigla do 6rgao emissor do 30 Entidade | Alfanum.
G Documento de identidade
CPF Numero do CPF do Candidato. 11| Entidade | Alfanum.
Nome da mae Nome completo da mae do 100 Entidade | Texto
candidato sem abreviac6es
Atende Critérios Verifica se os critérios foram 1 MDS Texto S - Sim
atendidos
N — Nao
Cddigo do Motivo da | Informa o codigo que 2 MDS Texto
Negativa representa o motivo do nao
atendimento aos critérios.

10.2 Motivos de nao atendimento dos critérios
No arquivo retorno a ultima coluna — Cédigo do Motivo da Negativa — informara
o motivo(cddigo) do nao atendimento aos critérios conforme tabela abaixo:
Cadigo Motivo Mensagem
1 Leiaute fora do padrao O leiaute esta fora do padrao definido.
2 Arquivo ja processado O arquivo ja foi processado na base de dados do Cadastro Unico
3 NIS invalido O NIS é invalido.
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4 NIS ndo cadastrado O NIS nio foi identificado na base de dados do Cadastro Unico.
5 NIS excluido O NIS foi identificado na base de dados do Cadastro Unico, porém com
status excluido.
6 NIS com renda fora do perfil O NIS foi identificado na base do Cadastro Unico, porém com renda per
capita familiar fora do perfil.
7 NIS nao é o da pessoa O NIS foi identificado na base do Cadastro Unico, com renda per capita
informada familiar dentro do perfil, porém nao pertence a pessoa informada.
8 Data de Nascimento Invalida || A data de Nascimento do Candidato esta com um formato
invalido(Correto: DD/MM/AAAA)
9 CNPJ diferente do CNPJ da |O CNPJ enviado no arquivo ndao é o mesmo cadastrado para a
Instituicao Instituicao
10 Edital Diferente do Edital O nome do edital informado no arquivo é diferente do edital do
do Concurso Selecionado concurso selecionado
11 Data do envio diferente da | A data informada no arquivo é diferente da data em que foi feito
data de Upload upload do arquivo
12 Candidato ja processado O candidato ja foi processado em outro arquivo enviado anteriormente

11. REALIZAR CONSULTA GERAL

O usuario podera realizar uma consulta sobre uma candidato especifico que
informe a aprovacao ou nao no programa, para isso o0 usuario ira acessar
Menu, Consultas, Consulta Geral:
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Desenvolvimento Social

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome

Sistema de|lsencao deiTaxa de Concurso

e (o
seu dlimo acessa foi em 04/11/2003 14:03.

NIS £ Nome :
|

O usuario informa os dados do candidato que deseja pesquisar e aciona o
botao pesquisar, o sistema exibe a lista de resultados:
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Desenvolvimento Social
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 4 Fome

Sistema de Isencao de'Taxa de/Concurso

Ttaiane Freire da Costa,
seu dltmo cesso o em o4y11/000 1arte, RS IRAall

NIS: 12620766089 | Nome :

CPF }

s Home CPF Concurso Visualizar Detalhes
12620766039 | ADNAILTON LIMA DO AMARAL 78515394553 feste Sy
12620766089 ADNAILTON LIMA DO AMARAL 785153.945-53  teste G
12620766089 ADNAILTON LIMA DO AMARAL 785153.945-53  teste oy

Total de arquivos: 3

O usuario aciona o icone “Visualizar detalhes” do candidato desejado, o
sistema exibe um poup up:

Pagina 28 de 37



SISTAC — Manual do Usuario

Desenvolvimento Social
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome

Sistema de|lsencao de Taxa de Concurso

NIS: 12620766089 CPF: 785,153.045:53
Nome: ADNAILTON LIMA DO AMARAL
Concurso: teste

Aprovagdo: NEO Data Processamento: 05/03/2005

Motivo Nao Atendimento: O NIS néo ol identificado na base de dacis do Cadastro Unico

12. REALIZAR CONSULTA CANDIDATO

Os candidatos que solicitaram a Isencao, também poderao consultar a
sua aprovacao, para isso o usuario devera acessar a tela inicial do
sistema e acionar o link “Consulta de Candidatos Selecionados”:
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Desenvolvimento Social
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 4 Fome

I Sistema de Isencao deTaxa de Concurso

Nome :
P |

® 2009 - Ministério do Desenvolvimento

O usuario informa os dados necessarios e aciona o botao “Pesquisar”.
Observacoes:

- Login: Para acessar essa consulta, nao é necessario login;

- Campos de Validacao: Apos preencher os campos da tela, a aplicacao ira
apresentar mais campo para ser preenchido, esse campo sera apresentado
de maneira aleatoria: Data Expedicao do RG, ou Data Nascimento ou RG.
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Desenvolvimento Social
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome

e
k llil} | Sistema de|lsencao de'Taxa de Concurso
e |

NIS: 10890708093 CPF: 079.526.496-80

Nome: ADRIANO ALVES RAMOS
Concurso: teste
Aprovagio: SIM  Data Processamento: 10/09,2009

Mativo Ndo Atendimento:

te a Fome

13. CADASTRO DE USUARIOS ADICIONAIS

Um usuario ja cadastrado na aplicacao, podera cadastrar usuarios adicionais. Para isso o
usuario (do tipo MDS ou Instituicao) ira acessar menu, Cadastros, Cadastrar Usuario:
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E Desenvolvimento Social

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Sistema de |sencao de Taxa de Concurso

) - B - Ao,
- . seu diino scesso fol em 04f11/2009 1633, R ANl

Cadastros » validar Pré-cadastro . ; -

vindo ao Sistema de Isengdo de Taxa de Concurso
Consultas » Cadastrar Usuario L &

menu acima para navegar no sistema.
Relatérios » Cadastro de Salario

Alterar Senha

O sistema ira exibir a tela de pesquisa:
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Desenvolvimento Social
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Sistema de Isencao de'Taxa de Concurso

ADMIN, kv
20 Bme v o em o108 5. KOG

Norre : | o |

O usuario informa os dados do usuario que deseja cadastrar ou editar, e
aciona o botao “Pesquisar”, o sistema exibe a tela de cadastro:
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Desenvolvimento Social
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Sistema de |sencao deiTaxa de Concurso

ADMIN, [ ke
Pl O SAiR

P 000.000.000-00
* Cargos

* Telefone:

* Situaghio Cadastral:

* E-mail para Recebimento do Usuério e Senha pars Acesso,:

Redsfinir Senha

* Campas obrigatérias,

O usuario informa os dados necessario e aciona o botao “Salvar”, nesse momento a

aplicacao ira enviar para o e-mail cadastrado as informacdes necessarias para o Login.
Observacoes:

- REDEFINIR SENHA: Ao acionar o botao, a aplicacao ira redefinir a senha do usuario
e enviar um e-mail para o usuario informado os novos dados para acesso.

14. ALTERAR SENHA

Ousuario podera alterar a sua senha de acesso, para isso o usuario
devera acessar o menu, opcao “Alterar Senha”:
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Desenvolvimento Social
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome

Sistema de Isencao deiTaxa de Concurso

Raiane Frebe da Cosa, [
e s ces ol 4117209 701, RO

it ' Bem-vindo ao Sistema de Isengdo de Taxa de Concurso [
Consultas i Utilize 0 menu acima para navegar no sistema.
Relatorios »

Alterar Senha

Social & Combate & Fome

Concluido % tntranet lacal Hoo% v

O sistema exibe a tela de alteracao:
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Desenvolvimento Social

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome

Sistema de/lsencao deiTaxa de Concurso

Itaiane Freive da Costa, |
T e e el (| SAIR

* Serha atual:
* Nova senha:

* Confirnacio nowa senha:

Salvar

* Campos abrigatdrios.

Concluido & Tntranet local H100%

O usuario informa os dados e aciona o botao salvar.

Observacoes:

- O sistema sempre ira executar essa funcionalidade quando se tratar de
primeiro acesso.

15. RECUPERAR SENHA

Caso o usuario nao se recorde de sua senha de acesso, ele podera recupera-
la, para isso ele devera acessar a Tela Inicial do sistema e acionar o link
“Recuperar Senha”, o sistema ira exibir a tela de recuperacao de senha:
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Desenvolvimento Social
Ministéric do Desenvolvimento Social e Combate 4 Fome

s
:!é; | Sistema dellsencao de Taxa'de Concurso

oFF: |

@ 2009 - Miiskério da Desen | & Combate & Fame

Conchido % Intranet local H100% v

O usuario informa o seu CPF e aciona o botdao “Enviar Senha”, nesse momento a
aplicacao ira enviar os dados de acesso para o e-mail cadastrado do usuario.
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